INFORME DE LA GERENCIA GENERAL
FLAMATOUR AGENCIA DE VIAJES. CIAL LTDA

Presento o usiedes el Informe Amal de Actividades referente o toda ln estructura
organizativa de Flamatour Agencia De Viajos. Cla. Leda, se deseribe por la forma como
ostan distribuidos las diferentes dreas de Trabajo y la wilizacién do sus recursos la
forma como convergen par obtencr una rentabilidad scstenida v uniforme cn el tiempo.

En el presente wfbrme se trata ta diversificacion de servicion que genera ¥ lamatour
Ageneia de Vagjes. Cin. Lida.. ssi como el coatrol v evaluacion de sus imgresos »
cgresos, ehtenidos durante ¢f cjercicio ccondmico 2009, ademds def andlisis del entomn
donde s¢ desarrolla la compaiia, asi tenemos los sigulentes aspectos relevantes:

Andlisis Financiern

Duranie ¢! presente afio la coonomia ecuatoriana ha mostrado una iliquidez constante,
coniraria a lo estipalado en paises dofarizados, esto hin hecho que Flamatour Agencin de
Vinjes Cha. Ldadesarrolle estrotegios de mercadeo v alianzas estratégicas. 1o que ho
permitido forulecer ls solvencia de fa compadia, Jo que se detalla a continuacion:

INGRESOS Y EGRESOS DEL EIERCICIO 2008

Los Ingresos operativos de Flamatour Agencia de Viajes. Cin. Lida.. ko componen e
wentas de serviclos que by compafiia presta.

Les Epresos operativos de Flamatour Agencin de Viajes. Cia, Ltda, se realizan en
fimeian del cumplimiento del objeto social de la compadiy, principalmente en |a
reservacion de hoteles, y Servicios turisticos y otros ufines, asi como el reconcomicnda
e sueldos y salarios a todos los empleados, ¢f pago de tributos al SRI, la cancelocion de

obligaciones por los Servicios basicos recibidas en debido momento. entre otees rubros
operativos,
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