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INFORME DE 1.0S AUDITORES INDEPENDIENTES

A los Seflores Accionistas de
Asistencia Especializada del Ecuador Geaccuador S, A.:

Informe sobre los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Asistencia Especializada del Ecuador Geaecuador S. A,
que incluyen ¢l estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2011 y los correspondientes estados de
resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha y un
resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

Responsabilidad de 1a Administracion por los estados financieros

La Administracion de la Compaiiia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos
estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador, y del
control interno determinado por la Administracién como necesario para permitir la preparacién de los
estados financieros libres de errores materiales debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros basados en nuestra
auditoria. Nuestra auditorfa fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria. Estas
normas reguieren que cumplamos con requerimientos éticos y planifiquemos y realicemos la auditoria para
obtener certeza razonable que los estados financieros estédn libres de errores materiales.

Una auditorfa comprende [a realizacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
saldos y revelaciones presentadas en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de error material en los estados financieros
debido a fraude o error. Al efectuar esta evaluacion de riesgo, el auditor toma en consideracion los controles
infernos relevantes para la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros de la Compaiifa
a fin de disefiar procedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias, pero no con el propdsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compafifa. Una auditoria también
comprende la evaluacion que las politicas contables utilizadas son apropiadas y que las estimaciones
contables efectuadas por la Administracion son razonables, asi como una evaluacion de la presentacion
general de los estados financieros.

Deloitte 52 refiere a Deloitie Touche Tohmatsu Limited, socicdad privada de responsabitidad limitada en el Reino Unido, ¥ a su red de firmas miembro, cada una de ellas
como una entidad legal inica & independiente. Conozca en www.deloittc.com/ec/conazcanos la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu
Limited y sus firmas miembro

Member of Deloitte Touche Tohmatsu



Consideramos que la evidencia de audiforia que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar
una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinidn

En nuestra opinion, los referidos estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la posicion financiera de Asistencia Especializada del Ecuador Geaecuador S. A., al 31 de
diciembre del 2011, el resultado de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha, de acuerdo con la base de contabilidad descrita en fa nota 2,

Asunto de énfasis

Como se explica con mas detalle en la nota 2, la Compaiifa prepara sus estados financieros en base a
Normas Ecuatorianas de Contabilidad, las cuales podrian diferir en ciertos aspectos de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera. Por lo tanto, los estados financieros adjuntos no tienen como
propésito presentar la posicion financiera, resultados de operacion y flujos de efectivo de Asistencia
Especializada del Ecuador Geaecuador S. A., de conformidad con principios de contabilidad y practicas
generalmente aceptadas en paises y jurisdicciones diferentes a los de la Republica del Ecuador.

Otro asunto

Los estados financieros de Asistencia Especializada del Ecuador Geaecuador S. A. al 31 de diciembre del
2010, fueron auditados por otros auditores, quienes emitieron una opinién con salvedades el 27 de marzo del

2013.

il o o

Guayaquil, Junio 11, 2014
SC-RNAE 019
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ASISTENCIA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR GEAECUADOR S. A.

ESTADC DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ACTIVOS Notas 2011 2010
(en U.S. ddlares)

ACTIVOS CORRIENTES:

Efectivo y bancos 3 558,997 84,715
Cuentas por cobrar 4 1,207.217 1,228,441
Total activos corrientes 1,766,214 1.313.156
MUEBLES Y EQUIPOS: 5

Equipos de computacién 770,423 473,511
Equipos de comunicacion 266,963 216,149
Vehiculos 180,243 81,314
Muebles y enseres 154,208 150,156
Total 1,371,837 921,130
Menos depreciacion acumulada 731.561 563,620
Muebles y equipos, neto 640.276 357,510
OTROS ACTIVOS 16,809 16.516
TOTAL 2,423,299 1,687,182

Ver notas a los estados financieros

/7

Ing. Sergid Diaz-Barriga
Gegénte General




PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS CORRIENTES:

Cuentas por pagar

Impuestos

Vencimiento corriente de obligacién a largo plazo
Gastos acumulados

Total pasivos corrientes

OBLIGACION A LARGO PLAZO
Total pasivos

PATRIMONIO:
Capital social
Reserva legal
Utilidades retenidas
Patrimonio

TOTAL

Notas

10

11

2011 2010
(en U.S. dodlares)

823,504 556,737
427,267 186,228
89,110 2,401
185,111 126,144
1.524.992 _871.510
_174.696 12,098
1.699,688 _883.608
10,000 10,000
5,000 5,000
708,611 788,574
723,611 803.574

2,423,299 1,687,182

——CPA_Ldis Caello

Contador General



ASISTENCIA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR GEAECUADOR S. A.

ESTADO DE RESULTADOS

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

Notas 2011 2010
(en U.S. délares)

VENTAS NETAS 12,13 13,831,916 12,911,900
COSTO DE VENTAS 13 6.667.398 6,775,183
MARGEN BRUTO 7.164.518 6,136,717
GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS:
(Gastos de ventas 4,389,441 4289182
Gastos de administracion 1,700.968 1,215,997
Total 6,090,409 5,509,179
UTILIDAD DE OPERACIONES 1.074.109 627,538
OTROS GASTOS:
Intereses pagados 92,150 38,600
Otros gastos, neto 7.490 i
Total 99.640 38.607
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION A

TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA 974,469 588.931
MENOS:
Participacion a trabajadores 7 146,170 88,338
Impuesto a la renta 8 276,594 135,653
Total 422,764 223,991
UTILIDAD NETA 551,705 364,940

Ver notas a los ¢stados financieros

Y
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Ing. Serglo Djdz-Barriga
Gelent General

“~CPATum-ebetto—

Contador General



ASISTENCIA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR GEAECUADOR S. A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

Capital
social
Enero 1, 2010 10,000
Utilidad neta
Diciembre 31, 2010 10,000
Utilidad neta
Distribucion de dividendos, nota 11
Diciembre 31, 2011 _16,000

Ver notas a los estados financieros

Reserva Utilidades
legal retenidas
.. (en U.S. dblares) ...
5,000 423,634
364,940
5,000 788,574
551,705
(631,668)
5,000 708,61

Total

803,574

551,705
{631.668)

723,611

A7

Ing. Sergzo 1az-Barriga
Gere eGeneral

Powm

CPA Luistoello

Contador General
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ASISTENCIA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR GEAECUADOR S. A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION:
Recibido de clientes y compaiiias relacionadas

Pagado a proveedores y empleados

Impuesto a la renta

Intereses pagados

Otros gastos, neto

Flujo neto de efectivo proveniente de actividades de operacion

FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSION:
Adquisicion de muebles y equipos

FLUJOS DE EFECTIVO DE (EN) ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO:

Nuevas obligaciones

Pago de obligaciones

Flujo neto de efectivo proveniente de (utilizado en) actividades de
financiamiento

EFECTIVO Y BANCOS:
Incremento neto en efectivo y bancos
Saldos al comienzo del afio

SALDOS AL FINAL DEL ANO

(Continia...)

2011

2010

(en U.S. délares)

13,695,132 12,927,240
(12,691,525)  (12,641,470)
(226,984) (152,670)
(92,150) (38,600)
(7,490) (7)
676,983 94,493
(452.008) (72.423)
304,908
(55.601) (14,681)
249307 (14.681)
474,282 7.389
84.715 71.326
558,997 84.715

—_—




ASISTENCIA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR GEAECUADOR S. A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO (Continuacién...)

POR EL. ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

CONCILIACION DE LA UTILIDAD NETA CON EL EFECTIVO
NETO PROVENIENTE DE ACTIVIDADES DE OPERACION:
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo
neto proveniente de actividades de operacion:
Depreciacion de muebles y equipos
Provisidn para cuentas incobrables
Baja de muebles y equipos
Cambios en activos y pasivos:
Cuentas por cobrar
Oftros activos
Cuentas por pagar
Gastos acumulados
Impuesto a la renta

FLUJO NETO DE EFECTIVO PROVENIENTE DE
ACTIVIDADES DE OPERACION

TRANSACCION QUE NO GENERO MOVIMIENTO
DE EFECTIVO:
Compensacién de dividendos

Ver notas a los estados financieros

2011

2010

(en U.S. ddlares)

551,705

168,989
778
253

(115,358)

(293)

(14,752)
58,967
26.694

_ 676,983

135,804

364,940

133,573

(170,661)
(4,696)
(190,045)
(21,601)
(17.017)

8400

Z /%

L)

)
Ing. Sergio iaz-Barriga
Gerpfite General

CPA. Luis Toello__

Contador General



ASISTENCIA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR GEAECUADOR S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

1.

OPERACIONES

Asistencia Especializada del Ecuador Geaecuador S. A., fue constituida en Ecuador en mayo del 2002
y su actividad principal es la asistencia mecénica automotriz, transportacion de vehiculos, grias,
asistencia médica, ambulancias, asistencia de hogar, oficinas, en viajes y en general todos aquellos
servicios requeridos para la conservacion y mantenimiento de bienes inmuebles.

La informacién contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la Administracién de la
Compaiiia.

POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Los estados financieros han sido preparados en U.S. dolares. Las politicas contables de la Compafiia
estdn basadas en Normas Ecuatorianas de Contabilidad, establecidas por fa Federacion Nacional de
Contadores del Ecuador y autorizadas por la Superintendencia de Compafiias del Ecuador. Las
Normas Ecuatorianas de Contabilidad requieren que la Administracién realice ciertas estimaciones y
establezca algunos supuestos inherentes a la actividad econdmica de la entidad, con el propdsito de
determinar la valuacion y presentacion de algunas partidas que forman parte de los estados
financieros. En opinion de la Administracion, tales estimaciones y supuestos estuvieron basados en la
mejor utilizacion de la informacion disponible al momento, los cuales podrian llegar a diferir de sus
efectos finales.

A continuacidn se resumen las principales pricticas contables seguidas por la Compaiiia en la
preparacion de sus estados financieros:

Efectivo v bancos - Representa el efectivo disponible y saldos en cuentas corrientes de bancos locales.

Cuentas por cobrar - Son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que no
cotizan en un mercado activo. Se clasifican en activos corrientes, excepto los vencimientos superiores
a 12 meses desde la fecha del estado de situacién financiera, que clasifican como activos no corrientes.

Las cuentas por cobrar comerciales incluyen una provision para reducir su importe en libros a su valor
de probable realizacion. Dicha provisién se constituye en funcién de un andlisis de la probabilidad de
recuperacion de las cuentas.

Cuentas por pagar - Son pasivos financieros no derivados con pagos {ijos o determinables, que no
cotizan en un mercado activo.

Ingresos - Se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o por cobrar, teniendo en
cuenta el importe estimado de cualquier descuento que la Compaiiia pueda otorgar,



Son reconocidos en funcidn a la prestacion de los servicios, cuando el importe de los ingresos y los
costos incurridos, o por incutrir, en relacién con la transaccion pueden ser medidos con fiabilidad y es
probable que la Compafiia reciba los beneficios econdmicos asociados con la transaccion.

Costos y gastos - Se registran al costo histdrico. Los costos y gastos se reconocen a medida que son
incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago, y se registran en el
periodo en el que se conocen.

Compensacidon de saldos y transacciones - Como norma general en los estados financieros no se
compensan los activos y pasivos, tampoco los ingresos y gastos, salvo aquellos casos en los que la
compensacion sea requerida o permitida por alguna norma y esta presentacion sea el reflejo de la
esencia de la transaccidn.

Los mngresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por una norma legal,
contemplan la posibilidad de compensacién y la Compaiiia tiene la intencion de liquidar por su
importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea, se presentan
netos en resultados del afo.

Muebles y equipos - Las clases de muebles y equipos se miden inicialmente por su costo.

El costo de muebles y equipos comprende su precio de adquisicion mas todos los costos directamente
relacionados con la ubicacién y la puesta en condiciones de funcionamiento.

Medicion posterior al reconocimiento: modelo del costo - Después del reconocimiento inicial, los
muebles y equipos son registradas al costo menos la depreciacion acumulada.

Los gastos de reparaciones y mantenimientos se imputan a resultados en el periodo en que se
producer.

M¢étodo de depreciacién y vidas wtiles - El costo de muebles y equipos se deprecia de acuerdo con el
método de linea recta. La vida util estimada, valor residual y método de depreciacion son revisados al
final de cada afio, siendo el efecto de cualquier cambio en el estimado registrado sobre una base
prospectiva.

A continuacion se presentan las principales partidas de muebles y equipos y las vidas utiles usadas en
el cileulo de la depreciacién:

Clases de activos Vida 1til
{en afios)

Muebles y enseres 1o
Equipos de comunicacion 10
Vehiculos 5
Equipos de computacion 3

Retiro o venta de muebles y equipos - La utilidad o pérdida que surja del retiro o venta de una clase de
muebles y equipos se calcula mediante la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del
activo y reconocida en resultados.



Provisiones para Participacion de Trabajadores e Impuesto a la Renta - Estan constituidas de
acuerdo con disposiciones legales a las tasas del 15% para participacion de trabajadores y 24% (25%
para el afio 2010) para impuesto a la renta y son registradas en los resultados del afio.

Adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera - Mediante Resoluciones No.
08.G.DCS.010 del 20 de noviembre del 2008 v SC.DS.G.09.006 del 17 de diciembre del 2009, la
Superintendencia e Compafifas establecio el cronograma de implementacion obligatoria de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) por parte de las compaiifas y entes sujetos a su
control y vigilancia. De acuerdo con este cronograma Asistencia Especializada del Ecuador
Geaecuador S. A, utilizara las NIIF a partir del 1 de enero del 2012, siendo €l 1 de encro del 2011, su
fecha de transicion.

EFECTIVO Y BANCOS

... Diciembre 31...
2011 2010
(en U.S. dolares)

Efectivo ©5,921 14,914
Bancos 553.076 69,801
Total 558,997 84,715

Al 31 de diciembre del 2011, bancos corresponde a saldos en cuentas corrientes en bancos locales y no
generan intereses,

CUENTAS POR COBRAR

... Diciembre 31. ..
2011 2010
(en U.S. dolares)

Clientes 334,176 400,886
Compafiias relacionadas, nota 12 301,289 234,377
Impuestos 263,102 96,603
Otros 308,650 496,575
Total 1,228,441

Clienfes - Representa facturas pendientes de cobro por servicio de asistencia, los cuales tienen
vencimiento promedio de 15 dias y no genera intereses.

Impuestos - Representa crédito tributario por impuesto al valor agregado pagado en las adquisiciones
de bienes y servicios por US$263,103.

-10-



MUEBLES Y EQUIPOS

Los movimientos de muebles y equipos fueron como sigue:

2011 2010
(en U.S. ddlares)
Saldos netos al comienzo del afio 357,510 418,660
Adquisiciones 452,008 72,423
Bajas (253)
Depreciacion (168,989) (133.573)
Saldos netos al final del afio 640,276 357,510

Al31 de diciembre del 2011, adquisiciones incluye principalmente compras de equipos de
computacion y comunicacién para la instalacién de nuevas cabinas para la atencién del servicio al
cliente por US$232,278 v compra de vehiculos para uso de la gerencia por US$97,045.

CUENTAS POR PAGAR

... Diciembre 31...
2011 2010
(en U.S. dolares)

Compailias relacionadas, nota 12 692,520 343,852
Proveedores 122,620 203,535
Otras 8.364 9.350
Total 823,504 556,737

GASTOS ACUMULADOS

... Diciembre 31...
2011 2010
(en U. S. délares)

Participacion a trabajadores 146,170 88,338
Bencficios sociales 38.941 37.806
Total 18 1 126,144

Participacién a trabajadores - De conformidad con disposiciones Iégales, los trabajadores tienen
derecho a participar en las utilidades de la empresa en un 15% aplicable a las utilidades liquidas o
contables. Los movimientos de la provision para participacién a trabajadores fueron como sigue:

N



2011 2010
(en U.S. dolares)

Saldos al comienzo del afio 88,338 101,701

Provision 146,170 88.338

Pagos (88.338) (101.,701)
Saldos al final del afio 146,170 _88,338

IMPUESTOS

De conformidad con disposiciones legales, la tarifa para el impuesto a la renta, se calcula en un 24%
(25% para el afio 2010) sobre las utilidades sujetas a distribucion y del 14% (15% para el afio 2010)
sobre las utilidades sujetas a capitalizacién. Hasta el afio 2009, los dividendos en efectivo que se
declararon o distribuyeron a favor de accionistas nacionales o extranjeros no se encontraban sujetos a
retencion adicional alguna. A partir del afio 2010, los dividendos distribuidos a favor de accionistas
personas naturales residentes en el Ecuador y de sociedades domiciliadas en paraisos fiscales o en
Jjurisdicciones de menor imposicién, se encuentran gravados para efectos del impuesto a la renta.

Una reconciliacion entre la utilidad segiin estados financieros y la utilidad gravable, es como sigue:

2011 2010
(en U.S. dolares)

Utilidad segin estados financieros, neta de participacion a

trabajadores 828,299 500,593
Gastos ﬁo deducibles 324.175 _42.020
Utilidad gravable 1,152,474 542,613
Impuesto a la renta cansado _ 276,594 135,653
Anticipo calculado (1) __8 1 .803
Impuesto a la renta cargado a resultados 276,594 135,653

(1) A partir del afio 2010, se debe considerar como impuesto a la renta minimo el valor del anticipo
calculado, el cual resulta de la suma matematica del 0.4% del activo, 0.2% del patrimonio, 0.4%

de ingresos gravados y 0.2% de costos y gastos deducibles.

] 2



Los movimientos de la provisidn para impuesto a la renta fueron como sigue:

2011 2010
(en U.S. dolares)
Saldos al comienzo del afio 22,916 (32.691)
Provision 276,594 135,653
Compensacion (99.220)
Pagos (226.984) (80.046)
Saldos al final del afio (26.694) 22,916

Las declaraciones de impuestos no han sido revisadas por las autoridades tributarias desde la fecha de
constitucion de la Compaiiia y estan pendientes de revision las declaraciones del 2011.

Aspectos tributarios

Cddigo Orgdnico de la Produccidn - Con fecha diciembre 29 de 2010 se promulgd en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 el Codigo Organico de la Produccidn, Comercio e Inversiones, el mismo
que incluye entre otros aspectos tributarios lo siguiente, la reduccion progresiva en tres puntos
porcentuales en la tarifa de impuesto a la renta para sociedades, asi tenemos: 24% para el afio 2011,
23% para el afio 2012 y 22% a partir del afio 2013.

Ley de Fomento Ambiental y Optimizacion de los Ingresos del Estado - Con fecha noviembre 24 de
2011 se promulgd en el Suplemento del Registro Oficial No. 583 la Ley de Fomento Ambiental y
Optimizacion de los Ingresos del Estado, la misma que incluye entre otra informacién, incremento del
2% al 5% de la tarifa del Impuesto a la Salidas de Divisas. Por presuncion se considera hecho
generador de este impuesto el uso de dinero en el exterior y se establece como exento de este impuesto
el pago de dividendos a compaiiias o personas naturales que no estén domiciliadas en paraisos fiscales.
Los pagos de este impuesto en la importacion de materias primas, insumos y bienes de capital, que
consten en el listado que establezca el Comité de Politica Tributaria y que sean utilizados en procesos
productivos, pueden ser utilizados como crédito tributario de impuesto a la renta.

PRECIOS DE TRANSFERENCIA

De conformidad con disposiciones legales vigentes al 31 de dictembre del 2011, los contribuyentes
sujetos al impuesto a la renta que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas domiciliadas en
el exterior, dentro de un mismo periodo fiscal por un importe acumulado superior a US$5 millones,
estan obligados a presentar un estudio de Precios de Transferencia que determine si tales operaciones
ha sido efectuadas a valores de plena competencia. Las operaciones de la Compaiiia con partes
relacionadas durante el afio 2011, no superaron el importe acumulado mencionado.

A



10. OBLIGACION A LARGO PLAZO

11.

... Diciembre 31...
2011 2010
(en U.S. dolares)

Préstamo con banco local con vencimientos hasta mayo del

2015 a una tasa de interés del 11.23% anual 174,696 12,098
Menos vencimientos corrientes 89,110 2,401
Total 263,806 14,499

Los vencimientos futuros de la obligacion a largo plazo son como sigue:

(en U.S. délares)

2013 91,491
2014 76,075
2015 7.130
Total 174,696

Al 31 de diciembre del 2011, este préstamo estd garantizado por equipos de computacion,
comunicacién y vehiculos por US$241,602.

PATRIMONIO

Capital social - El capital social autorizado y pagado consiste de 100 de acciones de US$100 valor
nominal unitario.

Reserva legal - 1.a Ley de Compaiiias requiere que por fo menos el 10% de la utilidad anual sea
apropiado como reserva legal hasta que ésta como minimo alcance el 50% del capital social. Esta
reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo pero puede ser capitalizada en su
totalidad.

Dividendos - En mayo del 2011, la Junta General de Accionistas aprobo la distribucién de dividendos

por US$631,668 correspondiente a las utilidades acumuladas de los afios 2004 hasta el 2010. Estos
dividendos fueron pagados por la Compafiia en marzo del 2012,
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12. SALDOS Y TRANSACCIONES SIGNIFICATIVAS CON COMPANIAS

RELACIONADAS

Cuentas por Cobrar:
Tasiste S. A.
Asistencia Médica Especializada del Ecvador, Mediasist
Ecuador S. A.
Selbrin S. A.
GEA Repiiblica Dominicana
Otros

Total

Cuentas por Pagar:
Plusservices S. A.
Serviasistencia del Ecuador S. A.
Narro Robles Luis Alberto
Rodriguez Lizalde José Luis
Subtotal

Dividendos:
Grupo Especializado de Asistencia Internacional S. A. C.V.
Pacific Assistance Group. LLC
Control Business Corp. S. A.

Subtotal

Total

... Diciembre 31...

2011

2010

(en U.S. ddlares)

126,500

125,000
26,178
22,659

952

396,126
166,667

90,307
653,100

692,520

103,000

53,184
350
2,896
74,947

234377

112,028
74,588
2,208
2.208
191.032

343,852

Al 31 de diciembre del 2011, las cuentas por cobrar y cuentas por pagar con compaiiias relacionadas
no estan garantizadas, no generan intereses y tienen vencimiento de 60 dias.

Dividendos - Representan valores declarados sobre las utilidades del afio 2010 y de afios anteriores.

Ingresos por servicios:
Tasiste S. A.
Asistencia Médica Especializada del Ecuador, Mediasist
Ecuador S. A.
Selbrin S. A.

Compra v servicios recibidos:
Plusservices S. A.
Serviasistencia del Ecuador S. A.
Asistencia Médica Especializada del Ecuador, Mediasist
Ecuador S. A.

... Diciembre 31...

2011 2010
(en U.S. délares)

1,480,000 1,662,668
240,000

218,889 153,579

1,290,000 1,290,000

303,661 98,500

135,591 137,972
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13. COMPROMISOS

«  Contrato de asistencia Pacificard Asistencia - E1 6 de diciembre del 2002, la Compafiia firmd un
contrato con Pacificard S. A., para prestar los servicios de asistencia a los afiliados del programa
Pacificard Asistencia, a una tarifa mensual fija por cada afiliade, el cual tiene una duracién de 2
afios y se renueva automaticamente por periodos similares, en el caso que ninguna de las partes
desee darlo por terminado. Posteriormente se modificé el nombre del presente contrato a
“Pactficard Asistencia a auxilio inmediato 24 horas conmigo”, en el que ademds se establecié una
nueva tarifa por tarjetahabiente. El I de diciembre del 2009 se procedid a extender el tiempo de
servicios mediante contrato, el cual tendra una duracion de 2 afios a partir de la fecha del acuerdo.
Durante ¢l afio 2011, se reconocieron ingresos por aproximadamente US$5.5 millones y US$2.2
millones por costos por recaudacion, estos conceptos estdn dentro de rubros de ingresos y costo
de venta en ¢l estado de resultados, respectivamente.

= Contrato de asistencia ACE Seguros Asistencia - Bl 1 de diciembre del 2004, la Compafiia firmo
un contrato con ACI Seguros S. A. para prestar servicios de asistencia a los afiliados de dicha
aseguradora, a una tarifa mensual fija por cada afiliado, el cual tiene una duracion de 3 afios y se
renueva automaéticamente por periodos similares. Durante el afio 2011, se reconocieron ingresos
por aproximadamente US§1.4 millones por este concepto dentro del rubro de ingresos en el
estado de resultados.

14. EVENTOS SUBSECUENTES

Entre el 31 de diciembre del 2011 y la fecha de emisién de los estados financieros (junio 11 del 2014)
no se produjeron eventos que en opinién de la Administracién pudieran tener un efecto importante
sobre los estados financieros adjunto,
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