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En mi calidad de Gerente General de SERALBO CIA. LTDA. Pongo a consideracién
de ustedes, el informe de labores cumplidas por esta administracion, para el ejercicio
econdmico del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2011.

Sefiores Accionistas:

1. AREA COMERCIAL |
En el drea de ventas los resultados han permitido mantener la operacion, pese a las
dificultades internas experimentadas durante todo el periodo.

Para este periodo las ventas se han ubicado en el orden $ 65.534,46, Pudiéndose
determinar que respecto al afio pasado se ha producido un incremento no muy
significativo, pero el cual permite mantenernos estables y con liquidez por las
posibles condiciones adversas para los sectores industriales.

La empresa se mantiene sin contratacién de personal actual, ya que no se considera
aun un factor indispensable, por el servicio que se desarrolla y el cual lo voy
desarrollando de forma personal

Posiblemente durante el afio que bien se contrate una persona para que se
reestructure el area comercial con el fin de que los clientes sean atendidos
eficientemente y a tiempo, logrando reafirmar la relacion con cada uno de ellos.

SERALBO CIA. LTDA. , ha logrado tener movimientos de comercializacion desde
inicios del presente ejercicio fiscal, y movimientos poco relevantes desde la fecha de su
constitucion el 24 de abril del 2002 e inscrita en el Registro Mercantil el 05 de junio
del mismo afio, hasta la presente fecha

2. AREA FINACIERA

Los resultados obtenidos en Balance que se presenta anexo al presente informe de
gerencia para los accionistas de la empresa son completamente confiables y
respaldados y contienen el periodo correspondiente del 1 de enero del 2011 al 31 de
diciembre del 2011. La empresa se encuentra al dia en sus obligaciones fiscales.

En cuanto a los resultados para el ejercicio arroja una perdida contable de $ 3732,58
USD.

4. RECOMENDACION
Este afio se deberia procurar mejorar las estrategias de comercializacién para obtener
resultados 6ptimos e irnos introduciendo en el mercado nacional




Es recomendable que la empresa capitalice nuevamente su utilidad a fin de fortalecer
un patrimonio para asi tener acceso a créditos sin estar sujetos a entregar garantias
reales y como consecuencia obtener nuevos contratos.

El enfoque financiero debe ser la rotacion del capital de trabajo, para facilitar en sus
procesos el reingreso del dinero en menor tiempo y de esta manera cubrir las
necesidades de fondos generadas por el crecimiento propio de negocio, lo cual
permitirad agilizar toda la operacion.

Tanto la informacidn financiera como los respectivos balances se encuentran a
disposicion de los sefiores accionistas.

Quito a 31 de Diciembre del 2011

Atentamente,




