AV. AMAZOWAS 1813 Y WILSON

Tall. 2229066 | 2220950

JUNTA ORDINADA DE ACCIONISTAS

En Quito, a los veinte y ache dias del mes de mayn da 2014, siendo las ance y treinta de la mafiana se ravnen en la
oficina de empresa previa convocatonia a ka Juate ordinaria con el siguiente orden del dia:

e  Aprobacidn de Balance de atia Z013

Constatads el quirum y contanda con §a asistencia de tndos socios, se instala fa sesitn para la tratar el drico punto
det dia.

Se realiza la entrega de una copia de los balances del afio 2813 para su revision, se da quince minutos para que los
reviseny proseguir con la sesidn.

Transcurrido les quince minutes el Sr. Freddy Jiménez, infarma que hay usa caida en los ingresss anuales de
Serafbn, en refacion sl 2017 y explica que estn se debe a que en el transcurso del afo 2013 las metas como
incrementar clieates no pudieran realizarse debidg a que hay un crecimients de compaitias y operadares gue sen la
competencia directa de la nuestra.

Toma la palabra la seforita Sara lirgiés Presidenta de la empresa quien manifiesta su preacupacién par el
decrecimiento gue fiese Seralbo y plantea para proseguir en el siguiente afis se debe realizar publicidad v
mecanismos de ventas de los servicios.

H sefior Jimsénez manifigsta que adicienalmente a realizar gestiones de venta, se debe ampliar a2 gama de servicios
de acuerds a lo que ke permite el abjeto sociat de las escrituras de Seralba.

Habiendn fiegada a un acuerdo undnime se da por aprobado los balances presentados de! afe 2013 sin realizar
carveccitn alguna a los mismos y se autoriza al contedor que los presente ante los organismos competentes.

Sianda las trece horas con diez minvis se levanta la sesion.

Firman los asistentas.
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