INFORME DE GERENCIA
Periodo 01 de enero del 2019 al 31 de diclembre del 2019

En el afo 2019 se han gjecutado objetivos propuestos para este periodo, uno de ellos impulsar a la
Clinica en diferente medios de comunicacion, virtuales y fisicos, los cuales coadyuven a que se
obtenga mayor afluencia de pacientes privados. En |a parte legal, administrativa y econdmica se ha
llevado a cabo varios planes, programas y proyectos que ayuden a cumplir obligaciones y
responsabilidades de la clinica, siempre apegados a la ley v la ética.

5e¢ ha cumplido con las disposiciones y resoluciones dictadas por ¢l méximo drgano de gobiemo de
la institucion, la cual es la Junta General, Algunos proyectos y adquisiciones estin aln en miras de
desarrollo puesto que & nivel finanzas requiere de obtener los fordos necesarios para ejecutar cada

und de los planes y proyecios aceptados a realizar.

En cuanto a los hechos extraordinarios producidos durante este ejercicio podemos mencionario
siguiente:

1.- Con relacitn a trdmites administrativos entre los mis importantes tenemos los que la contraloria
general del estado ha mantenido con DAME 5.A, y demis prestadores de salud externos del [ESS, se
han contestado con apego a ley y siguiendo el debido proceso para desvincular la Clinica de este tipo
de determinaciones, a las cuales hemos contestado que son errdneas con argumentos fijados en las
nomMmativas pertinentes y con las prucha de cargo y de descargo necesarias. Sin dejar de lado los
diferentes trimites administrativas que sc tienen pendientes con e [ESS por glosas en Ia
determinacion de pagos de servicios prestados, entre otros.

2.- No se ha tenido acciones judicieles en contra de la Clinica, en el &mbito laboral o penal, se ha
manejado con mucha cautela y compromiso los temas asociados con los trabajadores, proveedores y
médicos. Durante ¢ afto 2019 no existid despido intempestivo alguno, ni mayores altercados por parte
de los trabajadores, Vale recalcar que se ha hondado en esfuerzos para poder mantener las relaciones
comerciales y laborales correctamente e ir cumpliendo las obligaciones contraidas, s¢ dio un proceso
legal iniciado por la Compafila Krumed S.A., al cual los sbogados de DAME S.A. contestaron
oportunamente y mediante scuerdo se concluyd el mismo con un acuerdo de pago para cancelar las
facturas pendientes, estando este vigente hasta la presente fecha.

3.- Existen proyectos vigentes como el inicio de construccidn de la nueva dres de emergencia,
quirbfano y hospitalizacidn en Ia propiedad de DAME S.A. ubicada en s calle José Armero y Av.
Universitaria, la cual estard conectada con la planta central de la institucién, siendo esto un solo
cuerpo flsicamente, todavia se encuentra la construccion sin concluir esperando se culmine en los



proximos meses para de esta manera incursionar en pacientes privados que es una de las metas
planteadas hace varios afios atrie.

4.- Respecto del proyecto inmobiliario en e lote de terreno de la Calle 18 de septiembre Oe-120 y
Av. Universitaria, y edificacion alli construida. Se realizd el raspaso de dominio del inmueble a la
Compafiia EDIFICARMEDIC CIA. LTDA. tal como la Junta General dispuso, ¢l sporte de este
inmueble a la integracidn de capital de esta compafiia dando asi una participacién del 99% de la
Clinica como socio de EDIFICARMEDIC. Esto fue con el fin de obtener un crédito con la CFN por
los beneficios que estos brindan en su linea de crédito, en el 2019 se aprobé un crédito con aguella
institucion financiera, pero todavia sigue sin ejecutarse los desembolsos por cuestiones de gestidn.

5.-El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), como en los anteriores afios fiscales, sigue
manteniendo deudas con DAME S.A., se estdn haciendo los requerimientos necesarios para que ese
dinero sea pagado, pero se presentan trabas e inconvenientes que ¢l TESS alega, de esta manera
retrasar pagos a la institucidn, por temas de objeciones y por deficiencias en revisidn de carpetas de
pacientes en la auditoria del TESS, lo cual se intenta solventar la brevedad posible, a ravés de
Gerencia en conjunto con el equipo de médicos auditores de la Clinica. El sector financiero privado
¥ préstamos es un pilar fundamental para la subsistencia de la Clinica.

La propuesta sobre el destino de las utilidades, que se reflejan en ¢l balance del afio 2019, es repartir
lo que commesponde a empleados, pagar impuestos ¥y mantener |a reinversidn  manteniendo  ln
estabilidad de la empresa v buscar conseguir una mayor estabilidad financiera.

La recomendacién como gerente hacia la Junta General es mantener una unidn entre los accionistas
y diversos departamentos de la Clinica para aportar ideas y nuevos proyectos que salvaguarden el
equilibrio general de la institucién. Respecto del gasto se evidencio que si ha mermado, pero adin se
tiene deudas con proveedores, bancos y oiros que se van solventado a medida del tiempo y estamos
sujetos en su mayoria a lo que el [ESS vaya desembolsando, asi como de otros dewdores de la
institucién,

Atertamente,
M!@
GERENTE GENERAL
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