
INFORME DE LÁ ADMINISTRACIÓN A LA JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS DE 

NETSPEED S.A. 

Confotme a lo establecido en la 1 ay de Compañías: y an los.estatulos de la compañía, 
me es grato, poner a su entera consideración el siguiente informe respcoto dé las 
actividades «dmumustrativas, soonómicas y financieras del ejercicio cconómico 
comespundiente al año 2013, 

De acuerdo a las estadisticas extutidas por el Bento Central dol Ecuador, se anota un. 
decromento on la tasa de 2milación del so 2012, respecto al año 201] El decremento 
del 5,41% al 4,16%, contrasta £on el comparativo de los años 2011 y 2010, año que el 
indicador se ubico on 3 33% 

Durante el ejerofero que ha concluido el 31 de dresembre del 2012, la situación de la 
empresa no ha sido positiva, lo que se refleja en los Estados Tinancteros en ol pertodo 
economsco 2012, 

Los esfuerzos de la sdnuumstración han estado y están encaminados para que la empresa. 
mantenga uh oyecimiento en el garo normal de sus actividades Durante este año de 
operaciones, que terminó el 31 de dictemibre del 2012 on el esfuerzo desplegado 
conpudtaménte entre la gerencia y todo el personal aditumistrativo y operativo Se 
consistieron limportamtes metas y logros como 08 el de proporerohar us sesvicio de 
calidad al cliente, de tal manera que este se sienta satisfecho que sen parte de nuestra. 
publicidad y como resultado a este esfuerzts, hemos logrado incrementar los ingresos C4 
ventas en un 25% respecto al año 2011, sin.embargó estos no fuerón suficientes para 
absorber los costas operativos Y admimistmtivos que se vieron tnorementados en Un. 
37% 

Cabo indicar ala Junta General de Accrontetas, qué todas las dispostcrones fommadas por 
este otganistao, howvsido cumplidas a cabahdad por la Admumstración 

Durante et año 2012 en lo refetente a los aspectos adtumsirarivos, laborales y legales, la 
empresa se ba dosenvuekto coh normalidad, logrando conservar las frentes de trabajo 
necesáríos para cumplir con muestras objenvos Además se ba cumplido vous tadas las 
obligaciones de ley ante cl Instituto Ecuatorisao de Seguridad Sóvinl, as: como con el 
Servioto de Rentas Internas y demás entes de control



RECOMENDACIONES 

La Adtrmustráuón recomienda que se mantenga la sitnación patrimonial posttrva de la 
Bmpresa, con el fin de cumplir con los objetos que persigue la imusma, así como 
fortalecer la magen ante sus clientes aun más de la que há ganado hasta ja fecha 
Proponer íína polwtcá de reduccion do gistos comentes, que perinita mevmizar los 
ingresos que se proyectan generar dutante el año 2013 

Atentamente, 

 


