Quito, 9 de febrero del 2007
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Ciudad.-

De mi consideracion:

Campleme manifestarle que la Junta Extraordinaria y Universal de Accionistas de la
compaiiia SERVICE.COM S.A., reunida en Quito en esta fecha, en uso de las
atribuciones que le confiere el Estatuto Social de la compaiiia, tuvo el acierto de elegir
a usted para el cargo de GERENTE GENERAL de la compafiia, con las atribuciones
constantes en el Estatuto Social, gestién que lo desempefiara por el periodo de cinco
afios a partir de la inscripcién de su nombramiento en el Registro Mercantil.

Mediante escritura ptblica otorgada el seis (6) de mayo del dos mil dos (2002), ante el
Notario Primero del cantén Quito, Doctor Jorge Machado Cevallos, inscrita en el
Registro Mercantil el veintitrés (23) de mayo del dos mil dos (2002), se constituy6 la
compafiia SERVICE.COM S.A.

De conformidad con lo establecido en el Décimo Séptimo del Estatuto Social, la
representacion legal, judicial y extrajudicial de la compafiia la ejerce el Gerente
General.

Este nombramiento con su aceptacién e inscripcion en el Registro Mercantil, servira a
usted como documento habilitante para su actuacion.
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ON WLADIMIR LARCO SILVA
Secretario Ad Hoc

Atentamente,

RAZON: Por la presente acepto el cargo de GERENTE GENERAL de la compaiiia
SERVICE.COM S.A., para el cual he sido elegida.-
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