Informe a los accionistas de la compafiia
Service.com S.A.
Por el ejercicio econdmico de 2014
Seftores accionistas:
Objeto del negocio:

La compafiia Service.com S.A. tiene como objeto social la importacién, exportacidon, compra venta, distribucion
de toda clase de electrodomésticos y motos.

Entarno econémico:

Durante el afio 2014, la economia ecuatoriana con un alfo nivel de gasto piblico y la inversidn orientada al
desarrollo y mejoramiento del sector sacial. Continuaron las inversiones en el sistema vial, financiar el pago de
bonos de desarrollo, incentivos a la vivienda de interés social y otros subsidios,

Se inicid el cambio de matriz productiva y energética poniéndose en marcha dos planes. £l primero de
refrigeradoras teniendo como meta colocar 380 000 unidades en 5 afios. Ei segundo plan consiste en la
migracién de cocinas de induccidn, teniendo como meta el cambio de 3 millones de cocinas de induccion hasta
diciembre de 2017,

Actividad durante 2014:

Las actividades se desarroliaron con normalidad, se continué la consolidacién de nuestros productas hacia el
cliente final, buscando la excelencia, apertura de mercados y generacién de ingresos.

Analisis de balance:

Al 31 de diciembre, la compafiia contaba con un patrimonio de $133 409.39, un pasivo total por $1 368 494.18
¥ un activo totat $ 1 501 903.57. La compafiia termind et 2014 con una ganancia de $50 036.91.

Perspectivas para el 2015;

Se proyecta un crecimiento en productos para servicio a clientes finales con crédito de gobierno. Ademas el
mejoramiento de herramientas de sistemas y procesos.

Registros y libros sociales:

La compafiia ha cumplido con todas las disposiciones de fa junta de accionisias, asi como las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes. De igual manera, se tiene especial cuidado en lievar toda {a contabilidad al
dia y mantener actualizados fos libros soclales. Se procura tener al dia 1a compaiiia con todas sus obligaciones
fiscales, tributarias y con terceros

Quito, marzo de 2015

Ardrés Carvajal
Gerente General



