RIDERA SERVICIOS S.A.

INFORME DE LABORES DEL GERENTE GENERAL DE RIDERA SERVICIOS 5.A.
A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS POR EL ANO 2019

Estimados socios:

Uno de los objetivos planteados en el afio anterior fue la de construlr aficinas, bodegas y adecuar los parqueaderas para
las unidades de transporte que posee la compafila, este objetivo se cumplid totalmente, con esto la empresa evitd ef pago
de arriendao y parqueaderos.

La compafla labord normalmente prestd sus servicios para diferentes operadoras de turismo a nivel nacional para el
sector turistico, dando comodidad y confort a los usuarios con unidades nuevas y blen equipadas.

Se pagaron todos los permisos de operacidn, revisiones y matriculas de todas las unidades de transporte,

Se cumplio con los estandares de calidad y seguridad de acuerdo a la ley de transito y turismo, jogrando que el personal
cumpla con las normas y discipling en el cumplimiento sus labores.

En todo el afio 2019 no se han dado hechos extraordinarios en el dmbito administrativo y laboral; la compadiia ha cumplido
con todas [as obligaciones contraidas con proveedores, SRI, 1ESS, empleados y otras.

Los estados financieros de la empresa RIDERA SERVICIOS 5.4, del afio 2019 presentan resultados positivos sin embargo
las ventas sufrieron una baja muy considerable, la competendia, el turismo en Ecuador disminuido, el paro de octubre y
la crisis econdmica del pais agravaron los resultados econdmicos de la empresa,

La junta de sodos decidird en el siguiente afio sobre la distribucidn de las utilidades acumuladas previo el andlisis
financiero.

Como metas para el 2020 se plantea lo siguiente:

- Continuar con los tramites de renovacidn de permisos de Operacidn de Distrita Metropalitano de Quito en |a
Agencia Nacional de Transito de los cupos que pertenecen a Ridera Servicios S.A,

- Buisqueda de nuevos clientes en ol sector turistico y empresarial

- Completar 2 cupas que se encuentran vacantes en & permiso de operacion,

Cumplimas con todas las regulaciones sobre la propledad Intelectual y derechos de autor. En este sentido estamos al dia
con &l pago de uso de |a paginag web y de la misma forma el paquete informético de la empresa tiene registros al dia.

Quite, 12 de marzo de 2020

GERENTE GENERAL



