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REF: INFORME DEL GERENTE GENERAL 

Señores socios: 

Como es de su conocimiento, las condiciones económicas mundiales fruto de la crisis financiera global 
provocaron una caída en nuestro mercado turístico. Se añadió a esta crisis, el despliegue mediático de los 
efectos de la influenza AH1N1 que contribuyó también a esta caida. Según cifras entregadas por el Ministerio 
de Turismo, el país recibió en el año 2009 un 4 por ciento menos visitantes que el año 2008. 

En el caso de Ottos Tours Cia. Ltda. la reducción de visitantes fue aún más dramática con una relación de 40 

por ciento de pasajeros menos que en el año 2008. 

En el campo de operaciones se tomaron medidas de control estricto de costos y gastos pero el decrecimiento 
de los ingresos explicado anteriormente no permitieron un desarrollo positivo del ejercicio, que 
lamentablemente se traduce en una pérdida como resultado del ejercicio 2009. 

Sin embargo se aprovechó el decrecimiento de actividad operacional para diseñar un nuevo paquete de visita a 
Galápagos isla a isla. Así como intensificación de contacto con los operadores turísticos alemanes usuales así 
como nuevos contactos. 

El año 2010 se vislumbra con mejores oportunidades en cuanto a visitas, especialmente con la confirmación de 
paquetes a Galápagos de visitas por islas en vez de cruceros. 

Adicionalmente se prevé la emisión de un reglamento por pa 
devolución de IVA que ayudará en la reducción de costos de 
     e las autoridades competentes que permita la 

  

María Terésa TowesiBa a 
Gerente General. 

  

   


