INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA DE SOCIOS DE LA
COMPANIA SANCHEZ BUS TAMANTE SERVICIOS EMPRESARIALES
COMPANIA LIMITADA

La Compania SANCHEZ BUSTAMANTE SERVICIOS EMPRESARIALES COMPANIA
LIMITADA, durante el aflo 2008, implemento medidas técnicas para la optimizacién
del control de calidad en nuestros servicios, teniendo como objetivo brindar un valor
agregado a nuestros servicios.

Se atendié y acaté las instrucciones del Directorio y de la junta general de Accionistas
en lo que se refiere a incrementar calidad en el servicio y en la atencién a los clientes.

Nuestras proyecciones para el aflo 2009, son bastantes alentadoras, contamos con
potenciales clientes que nos permitiran salir adelante en nuestros objetivos.

Se mantienen vigentes nuestros objetivos a mediano y largo plazo para segquir
obteniendo resultados de eficiencia y efectividad en los procesos de ventas y
administrativos.

Dejo a vuestra consideracion los Estados financieros entregados, los mismos que
reflejan movimiento econémico del afio 2008., aunque no el esfuerzo para superar los
problemas econémicos que afecto al pais.

Quito, 24 ABRIL 2009

De los Sefores Socios
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