Direcestn Sur

Quito, 30 de abril de 2013

Sefiores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

MECANOSOVLERS 5.A.

De mis consideraciones:

Por medio de la presente y en ejercicio de mi facultad como Gerente General de Mecanosolvers
S.A., entrego a ustedes el informe de actividades econdmico social del ejercicio 2012, dando asi
cumplimiento a lo gue exige la Superintendencia de Companiias.

El presente informe ha sido elaborado con base en el informe recibido del Gerente General
satiente al 31 de diciembre de 2012, Sr. Geovanni Villavicencio y a la informacion financiera
recibida del Departamento Contabie, incluido el informe de auditoria.

Durante el afio 2012 la compafifa tuvo un incremento en sus activos del 9,8% con relacién al afio
2011, dado principalmente las cuentas por la cartera de clientes. Este incremento obedece
principalmente a la negativa de las instituciones financieras en dar financiamiento sobre todo a
vehiculos de procedencia china, por lo cual el otorgamiento de crédito fue incentivado para poder
mantener los niveles de facturacion. También se evidencia que no ha habido una eficiente gestién
de la cartera,

En este afio la compaiiia tuvo varios elementos 3 su favor para para sostener la facturacion, como

por ejemplo: producto nuevo para vender, liquidez para importar e incremento de la demanda en
el mercado automotor.

En el afio 2012, la facturacion promedio mensual es de 73 unidades, de la siguiente manera:

Guayaquil 515,000
Ambato $800
Sto Domingo 52,000
Manta $1,600
Eloye Alfaro $15,000
Matriz Mostrador 524,000
Matriz Taller $14,000

La participacidn de la matriz en el total de las ventas es 53%.
Los repuestos tuvieron un decrecimiento del 14%, por los siguientes motivos:

e Ingreso de mas proeevores al mercado en Quite, tanto en el sur como en el norte, con
caracteristicas similares y misma procedendg, pero con precios mas competitivos.

los Satchilas
vedD,




e Manejo inadecuado de los pedidos de importaciones, lo que ha ocasionado no tener el
producte disponible para la venta.

¢ Ha habidc una importante participacién del vehiculo LIFAN 520 en el total de las ventas,
sobre todo por facturacién realizada al sector de transporte plblico y taxis, ubicados
principaimente en las ciudades de Santo Domingo y Manta, lugares donde no contamos
con servicic de posventa.

Las furgonetas Jinbei y Golden Dragon no ingresan a los talleres por mantenimiento a talleres, el
principal problema ha sido la baja productividad de la mano de obra, es decir no ha habido
eficiencia de los mecanicos, dando una eficiencia por debajo del 50%.

En cuanto a la estructura organizacional de ia compania, se termina el afio con un total de 105
personas, y como principal cambio dentro del organigrama, es la creacidn de una nueva Gerencia
de Crédito y Cobranzas, con el fin de recuperar |a cartera vencida.

En el drea administrativa, especificamente en el 4rea de contabilidad, no se tuvo éxito con la
implementacién de un ERP gue brinde seguridad en la informacién. Este afio se comprd la licencia
de uso del sistema Kairos, sin embargo por varias razones entre ellas la precaria informacién que
da el sistema actual, no ha sido posible implementar el sistema.

Adicionalmente hasta la fecha, se trabaja en un sistema contable que no brinda las minimas
seguridades de la informacidn ni de integridad de datos, por lo cual el cambio a un ERP es
imprescindible para que en el proximo afo la informacian financiera sea mas confiable.

Las politicas y disposiciones de la Junta General de Accionistas han sido cumplidas a cabalidad. En
e! ambitc administrativo no se han producido hechos de relevancia. En cuanto a o laboral en ei
ejercicio econdmico se han producido algunos cambios a nivel de Recursos Humanos, los cuales
han ocasionado un cambio de politicas internas para el manejo del mismo.

Las utilidades generadas en el presente ejercicio econémico se encuentran a disposicion de los
sefiores accionistas.

Sin mas que informar me suscribo muy atentamente,

Atentamente,

: &
MECANOSOLVERS 8.4, ° I

GERENCIA //
\ GENERAL /

ry

. Ing. Juan Andrés Noboa
“GERENTE GENERAL \
MANOSOLVERS S.A N

———

MECANOSOLVERS S.A.

Dineccion Norte: > G $1o.Dominga de
fara &t i <in ? L 1 ®m 3 1/2 Viaa Quo

g Horterclas
1 y e
11.200 ! 2811429 ) Telf-370 B335



