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INFORME DE GERENTE GENERAL CORRESPONDIENTE AL ANO 2010

A los Sefores Accionistas:

Una vez finalizado el ejercicio econémico correspondiente al afio 2010 y de acuerdo a los
estatutos de la compaiiia, el Gerente General presenta a los sefiores accionistas su informe.

Durante el afio 2010 siempre buscando nuevas fuentes de ingreso, aprovechando el area
técnica como el area de la comercializacion.

Algunos proyectos se quedaron en el camino por diversos factores, entre los cuales se podria
considerar el factor politico siempre influye en el rumbo del negocio, el aumento de la
competencia, recesiéon del sistema productivo, faita de liquidez y actividad en el pais, son
otros factores a mencionar y que nos afectaron el afio pasado.

Con el fime objetivo no solo de salir completamente a flote, sino mas bien de mejorar los
indices obtenidos en este afo, seguiremos con la aplicaciéon de los correctivos necesarios,
esto es, control de gastos, aumento de rentabilidad, con un margen que sea aceptable a
nuestras necesidades y reingreso completo a la actividad comercial, con productos de bajo
costo, los frutos se han empezado a ver y con seguridad se podra observar un cambio total.

De los andlisis de los proyectos y su rentabilidad se desprende que se deben
mejorar los siguientes aspectos:

El personal técnico como el comercial debe dedicarse a los proyectos que mas rentabilidad
presentan, dejando de lado aquellos que dejan muy poca utilidad.

Se debe incrementar la labor de ventas, optimizando el segmento al que nos dirigimos,
Se debe mantener los clientes conseguidos en afios anteriores e incrementar clientes nuevos.

La inflacién al cierre del afio 2010 estuvo con una tendencia estable, dando un indice de
cuidado, ya que necesariamente impactara en la economia del pais, tomando en cuenta que
estamos en un sistema dolarizado resultando la faita de inversién nueva lo que ocasiona que
seguramente el mercado se contraera.

De acuerdo al Balance General al finalizar el afio 2010 se puede observar lo siguiente:

La liquidez en la empresa, se mantuvo inestable lo que ocasiono el endeudamiento a finales
del periodo, con la finalidad de solventar gastos inesperados, y a su vez mejorar y controlar el
inventario que se dispone, lo que permite atender a todos los clientes, incluso facilitando
lineas de crédito.

Se ha puesto mucho énfasis y cuidado con el andlisis de los su;etos de crédito, se ha
logrado mantener la deuda con los accionistas, y a su vez RERggorre herentes 3
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Es decir, el reto asumido es grave, pero hemos de llegar a una buena situacion, estable, y
quiza de cierta comodidad, sin embargo tengo el firme empefio en no solo mantener un nivel,
sino conseguir que la empresa crezca en todos sus aspectos, con la colaboracion de todos los
involucrados, y puedo decir con satisfaccién que las cosas han de mejorar ostensiblemente, y
tengo fe que el afo 2011 sera definitivamente el afio en que tengamos un crecimiento
acelerado, para cumplir todas las expectativas de los socios y personal de COPIER HOUSE
ECUADOR S.A.

Toda la informacién necesaria en cuanto a la administracién de la empresa descansa en los
libros contables correspondientes, debidamente llevados y archivados desde la constitucién
de la empresa. Todos los balances han sido revisados y aprobados en su debido momento.
La contabilidad ha sido llevada siguiendo las normas bésicas contables.

Finalmente, quiero hacer llegar mi agradecimiento a todos quienes hacen COPIER HOUSE
ECUADOR S.A. por el apoyo brindado durante este afio 2009, sin su esfuerzo, la marcha de
la compaiiia no seria posible; pero asi mismo, quiero comprometerlos para que en el afio

2011 se incrementen los esfuerzos y mejoremos todos los indices para satisfaccion de todos
los involucrados, ya que esto ira en beneficio de todos nosotros y de nuestras familias.

Quito, Marzo 29 del 2011

Atentamente,
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