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Quito, 10 Mayo del 2008.

Senores:

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
CABLE Y TELEVISION CATEL S.A.
Quito, Ecuador

Estimados Accionistas:

A continuacion presento en calidad de Gerente General de CABLE Y TELEVISION
CATEL S.A,, el informe de actividades correspondientes al periodo fiscal 2007.

Durante el ejercicio correspondiente al afio 2007, la empresa obtuvo un incremento del
50% en relacion a las ventas del afio anterior. Se mantuvo un promedio de 92% de
cobranzas. Al término del 2007 se tuvieron 1448 clientes activos, con una deuda de
USD 13.000.00, lo que representa un promedio de USD 9,00 por usuario.

Gracias al aporte de los accionistas y a la autogeneracion de la empresa se logro
construir la red en la Loma de Puengasi, con una inversion aproximada de USD
70.000,00 lo que ha generado una falta de liquidez en los primeros meses del 2008.

Con ¢l Municipio de Quito se firmo un plan de pagos por los valores adeudados por
concepto de patente municipal del afio 2005, por la suma de USD 8.000.00, los mismos
que se terminaran de cancelar en marzo/2008. De igual manera, con el CONARTEL
se firmo un plan de pagos a 18 meses por los valores pendientes; y, se presento al IESS
una solicitud para que se genere un convenio, €l mismo que se lo va garantizar con un
bien- inmueble perteneciente a BARAINVER S.A., este convenio lo suscribiremos en
los proximos dias.

En relacion a las licencias de operacion para las ciudades de Quito (ampliacion) y
Guayaquil, se ingresaron nuevamente al CONARTEL los estudios técnicos tanto para la
ampliacion de la de Quito, como a la concesion de Guayaquil, esperando que en el
2008 estas solicitudes salgan favorables y, obviamente, concedidas.

Con los proveedores locales como son el caso de Martel, TCA, Servicio Satelital, se
lograron mejorar las relaciones comerciales, consiguiendo material con crédito que
puede ir de cuatro meses hasta un afio, lo que nos permitird a un futuro inmediato
incrementar nuestra red.

Proyecciones para el 2008:

En general las perspectivas macro del Ecuador son bastante inciertas, tanto por la
inestabilidad politica como econdémica que existen.
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Cable television

No es television... es diversion

Cable y Television Catel S.A. depende en gran medida de las solicitudes entregadas al
CONARTEL, especialmente de la expansion de Quito, para poder cubrir mas sectores e
incrementar la cantidad de usuarios. Si dicha licencia no es concedida, r ealmente la
situacion de nuestra Empresa se vuelve totalmente incierta.

Una limitante es también que desde enero del 2008 se viene gravando a los servicios

de television pagada con el 15% ICE, lo que ha incidido en forma negativa en la venta
del servicio.

Seesperaenel 2008 dar un g iro al ne gocio e n funcion del s ervicio de atencidn al
cliente, para ello, se ha mejorado los perfiles del personal, esperando transformar a
nuestras Agencias en Centros de Negocios, delegando mayores responsabilidades.

Con relacion al area comercial, se espera conformar un grupo solido de ventas, para
ello, nos encontramos en la busqueda de un Jefe de Ventas con amplia experiencia en el
mercado, que implemente politicas de ventas “agresivas” y mediciones de la
efectividad de ventas, procesos fundamentales que hasta hoy no se ha logrado
implementar por completo en la Empresa.

Tenemos la seguridad que implementado los Centros de Negocios y redefiniendo al
area comercial, los resultados seran importantes, esperando mantener un crecimiento
similar al del afio anterior, a pesar de las limitantes antes mencionadas, y sobre todo,
realizar camparias de fidelizacion de clientes con lo que esperamos disminuir la
desercion del servicio.

Adicionalmente, estamos preparando toda la documentacion necesaria y elaborando los
correspondientes proyectos, a fin de conseguir créditos, tanto con el Banco Pichincha
como c on | a C orporacion F inanciera Nacional, Instituciones conlas que yahemos
mantenido los primeros contactos, con la finalidad acelerar la construccion de redes en
la ciudad de Quito y lograr, de esta manera, el crecimiento de la
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—Sergio Durén Pitarque 12 JUH.m
GERENTE GENERAL |
CABLE Y TELEVISION —-CATEL - S.A. Mercy Cruz ‘
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