Quito, 1 de Enero del 2010

INFORME ANUAL DE GERENCIA GENERAL

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Compaiiias y resolucion N.- 92.1.4.3.0013
de la Superintendencia de Compafiias y con el afan de comunicar el resultado de la
gestion que me fue encomendada.

Paso a detallar las actividades realizadas en el afio 2009 y los objetivos planteados
para el siguiente afio.

El afio 2009 se presenté para la Compafifa SPRINGBOARD S. A., las mismas
condiciones del afio anterior, con una caida en el mercado de la actividad principal de
la empresa. Es necesario, buscar y enfocarse en nuevas oportunidades y en otros
procesos.

La decision mas importante se mantiene, al manejar la empresa solo con los principales
administradores, ya que nuestra capacidad econémica, no podrd cubrir los
requerimientos y necesidades en cuestiones de personal.

Se ha convertido en una prioridad para todos los administradores, el entregar mas
tiempo al decidir cual sera el objetivo principal de la empresa en este tiempo y cual sera
la base de actividad, al haber tenido que suspender sus actividades normales por los
antecedentes mencionadas en el anterior informe del afio 2008.

El trabajo realizado por la gerencia esta enfocado en analizar la situacion real de la
compaiiia y enfocar todos los esfuerzos en manejar un plan de accién y plantearse
objetivos para el crecimiento de la empresa y la pronta solucion de los problemas.

Espero que esta resefia, cumpla con la intencioén de informar a la Junta sobre le periodo
2009, confiando en que el nuevo periodo sea importante y significativo para la empresa
en general.

Atentamente
chbue o ~
Tapia Cueva Altamirano
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