INFORME DEL GERENTE GENERAL

Quito, 31 de marzo del 2010

Sefiores

Junta General de Accionistas de
ESTRATEGICAL SERVICES S.A.
Presente.-

De mi consideracion:

Dc acucrdo con lo cstablecido en ¢l Art. Décimo Scgundo del Estatuto. a las disposicioncs dc la
Ley dc Compaiiias v en mi calidad dc Representante Legal de Estrategical Scrvices S A, mic
permito presentar ¢l Informe Anual correspondiente al ¢jercicio 2008,

1.  DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y ACONTECIMIENTOS
EXTRAORDINARIOS

De¢ acucrdo al numeral 1.2 del Art. | dc la Resolucion 92-1-4-3-0013 sobre el cual me
compete informar que no han cxistido disposiciones por parte de la Junta General respecto de
las cualcs deba dar mi testimonio de cumplimicnto a las mismas para cste ¢jercicio.

En cuanto a lo dispucsto cn ¢l numeral 1.3 del Art.] de la Resolucion 92-1-4-3-0013. debo
manifestar los acontccimicntos extraordinarios que ¢n este afio s¢ suscitaron:

Seguimos con la demanda cn contra de la Compaiiia AFEX | cllo debido a la demora v
poca cfectividad de las Leves Ecuatorianas que hasta ¢l momento sigucen dando largas a los

descargos. 1.

2. RECURSOS HUMANOS Y TECNOLOGICOS

- Encl periodo 2009 ha habido muy pocas variantcs ] olipcrsonal dc, lncho c,l mismo

SC ha rcducido considcrablcmcntc dcbido aia

(ompama Atlas v la de Ponce Pachano Ci

Ltda.. pg ienes rcaliMnés ]
tercerizacion de procesos para atencion de sus
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La Contabilidad la mancja actualmente la Srta. Jacqucline : cﬁfkn fucra co/mmmda d
encro del 2009, contadora federada quicn se encarga del mancjo contable bzno la¥dircecion del
Gerente General v Presidente de la compaiiia.
Hcemos cambiado ¢l personal integramentc yva que cstc afio fuimos victimas :
confianza por parte decl funcionario Jorge Cazarcs con C.I. No. 171708231-5 quicn laboraba
como c¢jecutivo de reclamos v cobranzas, detectandose un fraude que csta sicndo cuantificado v
que a la presente fecha asciende a US$4.500.00 (Cuatro mil quinientos 00/100 dolares). de no




resarcirse cstos valores por partc de dicho funcionario la Compaiiia rcalizara los tramites
necesarios para proceder con las acciones legales pertinentes.

3. CLIENTES E INGRESOS

Estc aitlo como indicamos antcriormente sc¢ presta scrvicios exclusivamente para Atlas v Ponce
Pachano Cia. Ltda.

Sin cmbargo, para ¢l 2010 cntrarcmos cn nucvo csquema de ncgocios par Humana conformando
una ACIS Agente Comerciales Independientes a través de lo cual conformarcmos una fucrza de
ventas que nos permita la distribucién de productos de Asistencia Médica.

4. ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPANIiA CORRESPONDIENTES AL
PERIODO DEL 1°. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008 (ANEXO 1)

Es importante recalcar que los accionistas asumen la pérdida reflejada en ¢l Balance del
afio 2008 cn forma proporcional a sus accioncs, por lo cual no existen pérdidas acumuladas. El
Balancc General de cste afio arroja una pérdida de US$ 5.574.89 (Cinco mil quinicntos sctenta y
cuatro con 89/100 dolarces).

Agradezco nucvamente por la confianza y apovo brindada v ratifico quc toda la informacion
contable s¢ encuentra a disposicion de los socios en las oficinas de la Compaiia ubicadas ¢n la
l.conidas Plaza E8-79 v Roblcs csq.
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