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Qu to, 19 de Mado der20rl

po. la superrntéñdencia de comp¿ñhs de
l¿s actividades cuñpid¿s dentro de la

a cont¡nuación y de acuerdo a hs norñás en¿blecidas
la República del E.u¿dor detalo ñi informe sobré
comp¿ñh duranteel eje¡c¡ció é.óñóm.o 2012

l) P¡esupuesto- ventas

a niciode 2012 sé ljó como presupuesto d¿v¿ntas usD1.sso.000.oov sé hiciefon ac.ton¿s d.
re' d n e'(édeo I ópf¿ ¡'ó e ¿io zo , l ¿tsr1¿. que
qued¿mñ prévktas para e 2011coñ é fir de lresaralobjeuvo p¡opúéro.

2) Présupuesto-costos

Al iniclo del 2012, y como continuación de las polltlcas tendientes a optimraf la Ét¿ctón de
.o5to5 sobre venks¡ s¿ ób$ru¿ que el porcentaje de margen se ñaituvo como resuttadodeun
r¿b¿jo puniua con cadá úno de os próveedores a ri¡ de obtener b
pemitan ñántéñer o indrcmentar lo5 má€enes.

3) P res u !üesto- c astoe Ad mi. hrativos

Lo5 gastos admiñktrativós se m¿ntúvl¿ron en los rangosfijadosen ¿tpresupueero para e ¿ño
2012j sir émbarso se rrjabn álgún

sueidos, ruerc. mantenidos de ¿.uerdo á lo que se presupuéfój sin embarso en et
lotalsúbiercn resu tado de las nuevásconrab. one5 que 5e rea iuárcn en este año,
Gaslos de vráje! nacionales e intemácionaes: se rnrementó e núnero de viaje5
conce¡trándosé en cied¿s áre¿! como EURoPA y AsA por otro lado se lesó a los
.lientes a costos más bájos .on la úrirhá.ión der nte et rcatDandó seminarios por
int¿rnetalin de capacita¡a los asentes de vi¿jes en éléxrerlor
Es deci se tr¿bajó én hacef accones de mercádeo,.omercüles y opecliv¿s que
perñitan a la compañia irrecuperando sus nlve és dévenbs.
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En el año 2012 se contrátó 3 peEonas adicionátes para et áre¿ de venta, opem.iones v
.oñ¡abilidad.on elnn de apoyar as á.ciones comerci¿t¿r que setuvieron previ5tas para tegar¿
lar .ifr¿ s del presu pu ¿5to que noshablamósli¿do.

s) P¡opuesta sobré el destinod¿ las útilidades

Con os rerubdos obten¡dór etdestino de tás uritidades despúés de participáción ¿ empteados

4) AspectoLaborál

s) Recofrendaciones a laJunta

se d¿nj cumpliñrénro der10%de ¿ r¿seru¿ tesal, y
Sesugiere queetremai€nré !e¿ capita rado.

sugerimos mantener el mismo nivet adm¡nisratvo v en h p¿fre de ventas continuár cóñ la
¿sfalesia d¿ ási5tencia a las féfias de Turisño que han sido erabecidas coño tTs en selin,
iMEXen frankfurt, ratn Tmve Mart wTM en rondÉs, tT8 en ala y ¿que tas nuevas como el
ItTM en c¿nnesia5ícomo r¿mbién conrinuar.ór ta5vkttás puntu¿les a tos crieñtes de merádo5
coúor Españá, AGentina, tnglarér¡a, Ateman ¿, UsA, canadá VAsÉ que es unó de tos mercados
endóndeseobse añ.re.lmienrór

mpáñí¿ capacltándo él peEona á.tuar
de que oemita c.ec¡ñiento én vénh(
é.omo pade de la r losof¡a mánej¿ la
5 que pernita hacerac.lone5 puntales

Refonarl¿ páfredeVenrás, Operativa yCo¡tabte de a co
y .ontratar pereónal adicion¿l si és qúe es necesrio ¿ fin
sin desñerorar a pfovisión peuon
.ompañla; véfa año 2013 coño un año de opofrunid¿de
yc obalestendiedésal crecimientoen ventas.
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