Cuitey, 31 de Mareo del 2017

Seficres
INTELWARE 5.A.,
Presenta. -

e mis consideracianes:

£} presente informe correspande al Ejercicio Fiscal 2015, el mismao gue 52 fundamenta en tres ejes
de acLidn que son: fortalecimiento de ventas. recuperacidn de rmedios v cartera v finalmente
inversicn en las areas operativas. Asi como a dar cumplimiento a la resolucion de la
Superintendencia de Compafiias, sobre [os requisitos minimos gue deben cantener s infoomes
anuales que presantan los administradores a la lunia General.

Flinforme de artividad puesro a su comacimiento es el siguiente:

Intalware %A para mantenerse con éxito en el mercado ha incrementado la actividad y la
motivacidn dentro de su personal de vendedores con incentivos ccondmicos para cubrir 125 bases
de ventas, obteniendo resultados satisfactorios, de igual manera se ha implementade un sistemna
que agilite el tramite sobre las importaciones de equipos del sector industral, de igual manera se
ha incremenlado las visitas y controd de proyveclos con cientes gue han venido confiando en
noscknos.

Manifestd & la Junta gque dutanle esle ana Lanta el departamenta financiern coma juridico han
realizado gestiones exitosas en la recuperacion de cartera vencida poco prabable de recuperacian,
asi como 1a revisidan de contratos y sobre todo el cumplimiznte con todas las obligaciones legalas,
societarias. patronales, laborales y fiscales, situacian que ha permitida una planificaciin eslrategica
para el desenvolvimiento de la actividad principal de |a emnpresa.

El trabajo realizado por la oficina matriz (luito, consecuentermenta con el anteriar eje fue muy
productiva consiguiendo superar las metas propuestas, esta se [ugnd con el apaye de 1ados los que
conforman 1a campafia.

El trahajo realizado en la oficing sucursal Guayaguil no fus kan produdliva debide a al descuida del
sefor vendedor en las visitas a los clientes de la 2ona por lo cual para el 201€ se contara con un
nuewvo vendedor para cerrar proyectos con nuavas empresas.

Cama Gerente de INTELWARE 9.4, propango para el afio 2017 contratar personal de ventas en la
nlicina de Guayaquil y asi pader cubrir |a zona asignada.

_ Tamhbién habrd cambioy redistribocian de clirntes en todas 1as 2zonas para de esta forma optimizar
fos recursos gue tenemos en ventas,



Yarmos a tomar medidas para optimizar los costos de productes ¥ precios de importacian, asi coma
una revisidn de los mdrzenes de venta debido a que la competencia estd siendo agresiva con sus
precigs o gue nos obliga a una revisitn para pader competir y cons=eguir venias.

Consccuencia de esta revisién de méargenes también s2 colocardn nuevos mérzenes de vantas a
cada uno de los vendedores que forman parte de INTELWARE S 4. asi come una revision de pago de
comisiones cuanda sa supere el minimo esperada de venias.

lzual que =l afc anterior este atto 2017 como Gerente mi meta 25 conseguir nuevas lingas de
productos para kas industrias que atendemps y también buscar nuevos nichos de mercado que
brinden nuevas oportunidades de crecimisnto a |z compafia.

Con respecto a los proveedores nacionales g iternacionales trataremos de conseguir mejores
descuzntos v plazos de pazo.

Adermds, se tomardn todas las mmedidas pertinzntes para disminuir costos fijos y consecuentemente
conseguir mejarar la utilidad de 2 compadiia.

Augurando gue se presenten mejores oporfunidades para la empresa v 52 pusda seguir obteniendo
rasultadaos favorables, me suscribe.

Atentamente,

GERENTE GENERAL



