Quito. 02 de Abril del 2015

Sefiores
INTELWARE S.A.
Presente .-

[Je mis consideraciones:

El presente informe corresponde al Fjercicio Fiscal 2014, el mismo que se fundamenta
en tres ejes de accion que son: fortalecimiento de ventas, recuperacion de medios ¥
cartera y finalmente inversion en las dreas operativas. Asi como a dar cumplimiento a la
resolucion de la Superintendencia de Compafiias, sobre los requisitos minimos que
deben contener los informes anuales que presentan los Administradores a la Junta
Greneral.

El informe de actividad puesto a su conocimiento es ¢l siguiente:

1.

Intelware S.A. para mantenerse con ¢xito en el mercado ha incrementado la
actividad v la motivacion dentro de su personal de vendedores con incentivos
econdmicos para cubrir las bases de ventas, obteniendo resultados satisfactorios, de
igual manera se ha implementado un sistema que agilite el trimite sobre las
importaciones de equipos del sector industrial. de igual manera se ha incrementado
las visitas vy control de proyeetos con clientes gue han venido conliando en nosetros,

Manifiesto a la Junta que durante este afio lanto el departamento financiero como el
juridico han realizado gestiones exitosas en la recuperacion de cartera vencida poco
probable de recuperacion asi como la revision de contratos y sobre todo el
cumplimiento con todas las obligaciones legales, socielarias, patronales, laborales y
fiscales, situaciom que ha permitido una planificacion estratégica para el
desenvolvimiento de la actividad principal de la empresa.

El trabajo realizado por la oficina matriz Quito, consecuentemente con el anterior
eje lue muy productivo consiguiendo superar las metas propuestas, esto se logro con
el apovo de todos los que conforman la compaiiia v para cubrir las drcas faltantes se
coniratd a una persona para el rea de ventas.

El trabajo realizado en la oficina sucursal Guavaquil fue productiva y se consiguid
cerrar varios proyectos con empresas importantes como Repsol y Marzam las cuales
se ampliaran durante ¢l afio 2015.

Se ha incrementado material v equipo tanto ¢n la oficina matriz como en la ciudad
de Guayaquil, gastos ocasionados considerados como inversidn lo que redunda en la
imagen de la empresa, concomitante con la capacitacion del personal dentro y fucra
del pais.

Se ha insistido y obtenido los reglamentos legales internos v de segunidad Industrial
¥ de Medio Ambiente con la inclusién de reformas a las politicas y estrategias
adoptadas en este afio, en donde constan en forma més detallada todos los derechos



y deberes de los empleados a fin de mejorar los procesos v resultados asi como
evitar inconvenientes en las dreas de trabajo.

7. Como Gerente de INTELWARE S.A., propongo para el afio 2013 incrementar el
personal de ventas tanto en las oficinas de Quito como de Guayaqual v asi poder
cubrir todos log sectores a nivel nacional, incremento que estara de acuerdo a
provectos presentados tanto por esta gerencia come principalmente la sucursal de
Guayaqual.

Augurando que sc presenten mejores oportunidades para la Empresa v se pueda seguir
ohteniendo resultados favorables, me suseribo,

Atentamente, _ ff7
/_-; Lan _5;__.!-(_.-( __{""L_'
Ing’ Mauricig Tehanga Rhea
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