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La presente Junta Ordinaria de Accionistas se realiza en cumplimiento con lo señalado en el Art. 
Décimo Segundo de los estatutos de Redime Cia Ltda, con el fin de dar a conocer el informe 

relacionado. con las actividades, acciones y logros desarrollados y conseguidos por nuestra empresa 
durante el ejercicio económico del año 2012. 

Antecedentes: 

Redime viene operando en el país desde el año 2002, siendo su actividad principal la producción y 
venta de servicios de Trade Marketing, Merchandising, y servicios de Operaciones Logísticas, para 
varias empresas de Nacionales e Internacionales, que requieren controlar sus productos en los canales 
de venta, activar promociones y campañas publicitarias, realizar impulsación de productos ei PDV, 
investigaciones de mercado, medición de índices de importancia, análisis de competencia en punto, 

servicios de actualización de bases de datos, servicios de georeferenciación de bases de datos, etc. 

La empresa ha logrado cumplir sus metas de ventas y de participación de mercado, situación que le ha 
permitido fortalecerse financieramente y crecer tanto en producción como en cobertura. Se ha invertido 
en activos productivos, situación que repercutió positivamente en patrimonio. 

En el presente ejercicio se logro diseñar el PLAN ESTRATEGICO de la empresa, con la participación 
del personal de Jefaturas y Gerencias de Quito, Guayaquil, Cuenca y Ambato. 

Para la ejecución del plan estratégico se desarrollo un software propietario, que permite a la empresa 
tener un SISTEMA DE CONTROL DE GESTION integrado en tiempo real. 

Dentro del manejo financiero, se a priorizado los siguientes parámetros, los cuales nos permiten tener 
una compañía cada día mas solida y estable, garantizando la permanencia y el trabajo a todos sus 

, colaboradores y de esta forma contribuyendo también positivamente a la sociedad.
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Departamento de Contabilidad: 

Y” Pago cumplido y oportuno de suldos al personal a nivel nacional. 

Y” Pago de bonos e incentivos al personal opertvo por cumpliliento de metas. 

Aplicación de la política sostenida de Gerencia General para mantener al cancelados de form: 

oportuna los beneficios laborales de todo el personal a nivel nacional través del IESS 

Y” Aplicación de la política sostenida de Gerencia General para mantener canceladas las cuentas de 

impuestos según manda la Ley y los reglamentos emitidos por el Servicio de Rentas Internas de 

forma oportuna. 

Y” Mantener de forma continua, regularizada y contabilizadas todas las transacciones económicas 

que realice la compañía a nivel nacional en función de la partida doble y en concordancia con 

los principios contables universales. 

Y” Mantener atendidas de forma oportuna todas las cuentas por pagar de Redime, con el fin de 

lograr una compañía económicamente ordenada que minimice los riegos para la operación. 

Y” De acuerdo con el Cronograma de implementación de NIFF's REDIME CIA. LTDA. a 

cumplido con la capacitación del personal de Contabilidad de la empresa, a través del 

asesoramiento recibido a lo largo del 2012 por parte de los Sres. Homar Cajilima experto en 

Niff y el Ing.MSc Gabriel Jiménez Villavicencio Consultor, quienes han aportado para la 

correcta aplicación de las normas en este proceso. 

Y Además ha realizado dos cursos, tanto en la Cámara de Comercio como en Asesoria Experta 

sobre implementación de Niff en Pymes y flujo en efectivo. 

a o 

Evaluación del Cumplimiento de los Objetivos: 

El año 2012 ha sido un excelente año para Redime Cia Ltda, en cuanto se refiere a so de 

el 100% 

Desde el punto de vista financiero, se ha logrado mejorar ostensiblemente la salud de la compañía, 
manteniendo actualmente los pagos al día tanto al personal bajo relación de dependencia, como a 
proveedores, Servicio de Rentas Internas e Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social entre otros. 

Por razones de crecimiento en la producción de servicios para a nuevos clientes, la empresa ha 
incrementado su recurso de personal en aproximadamente un 309 

Respecto al área de desarrollo de sistemas y Software, la compañía ha realizado grandes avances, 
logrando poner en funcionamiento los sistemas de transmisión de datos y tabulación de indices 
automatizada, irabajos de geureferenciación satelital, entre otros. Se adquirió nuevos servidores que 
soportan la actual actividad de la empresa y se está planificando la compra de nuevos servidores que 
soporten información de futuros clientes. 

En la actualidad redime cuenta con 60 equipos de transmisión de datos, de los cuales ei 90% manejan 
dispositivo GPS. Todas las ciudades se encuentran transmitiendo la información en línea. 

Adjunto algunos gráficos que dejan entender la evolución de Redime en los últimos 8 años de 
Operación: 
,
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En los últimos 8 años Redime ha conseguido un crecimiento sostenido en ventas, en el año 2012 la 
facturación creció en un 38,48% comparado con el año 2011, llegando a facturar Usd. 1”266.401,58. 

Este crecimiento en la facturación se debe a la diversificación de servicios y al ingreso de nuevos 
clientes, como es el caso de Conecel, Discover, Toni. Se está intentando generar relaciones con clientes 

potenciales de gran volumen como es el caso de COLGATE PALMOLIVE Y PHILIP MORRIS 
diseñando aplicaciones tecnologías . 

La utilidad antes de impuesto a la Renta y participación a trabajadores constituye un 10,48% de la 

facturación total. La entrada de nuevos clientes seguirá aportando a mejorar la utilidad de la empresa, ya 
que los gastos fijos se encuentran cubiertos y los gastos variables de generar servicios para nuevos 
clientes son marginales. 

Respecto a los activos de propiedad de la empresa, al cierre del ejercicio económico 2012 REDIME 
Cia. Ltda. cuenta con un total de activos de Usd. 649.720,56. Se refleja un crecimiento de los activos del 
33,48% comparados con el año inmediatamente anterior (2011). El motivo del incrementó en los 
activos de la empresa, se debe principalmente a la compra de la casa en la que actualmente funcionan 
las oficinas de REDIME en la ciudad de Quito, este activo fue adquirido las utilidades generadas en el 
año 2011 y 2012, sumado a un préstamo hipotecario que se hizo en el Banco Pichincha. 

El patrimonio de la empresa en el año 2012 ha crecido un 111% respecto a año 2011. El incremento 
patrimonial importante se debe a la adquisición del bien inmueble en la que actualmente operan las 
oficinas en la ciudad de Quito, este activo fijo afecta positivamente al patrimonio al cierre del año 2012,
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Además influye en los resultados patrimoniales la cuenta Resultados acumulados de NIF”s, por primera 
vez para PIMES. 

Redime ha recibido una calificación *A” con 100/100 según políticas de la empresa LOGICA que 

califica los proveedores de Diners Club y 92/100 por la empresa SGS que califica los proveedores de 
Conecel y 92,74/100 por la misma SGS en la calificación hecha para el BANCO del PICHINCHA. 

En cuanto a la central de riesgos CREDI REPORT, califica a Redime: 

CALIFICACION “A” 122 
CALIFICACION “B” 0 
CALIFICACION *“C” 0 
CALIFICACION “E” 0 

Cualquier ampliación de la información será atendida de forma inmediata. 

Atentamente, 
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Registro de Sociedades Señores 

SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑIAS 

Ciudad.- 

En respuesta asu comunicación de anulación de los anexos presentados conjuntamente con los 

balances del ejercicio económico 2013, cúmpleme manifestar lo siguiente: 

Los anexos que se observan fueron ingresados en la forma que ustedes señalaban en el 

instructivo, mas causo mucho problema subir los archivos por el tamaño, consideramos que ahí 

radico el problema, porque en el afán de subir los archivos seguramente se hizo algo que ocasiono 

que los archivos presentados están incompletos. 

En todo caso dentro de los Libros Sociales la empresa guarda los documentos observados y 

estamos prestos, a presentar los originales para que sean verificados por ustedes, pero 2 

lógicamente. Siendo estos los únicos documentos originales que tenemos, pedimos que una vez "(f fo 

constatados nos sean devueltos, en la misma forma que se están presentando. 

1.- Acta de Junta de Socios del 26 de Marzo de 2013 

2.- informe económico del Gerente por el ejercicio 2012 

3.- Notas Contables del ejercicio económico 2012 

En ausencia del Gerente, quien se encuentra de viaje, firma el señor Luis Chiriboga Núñez 

Presidente de la Compañía 

Por la atención a la presente anticipo las gracias 
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Atentamente, 
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