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INFORME DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA DE LA COM_.PAI'Q]'ZA
EASYSOFT S.A. POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2010

En cumplimiento de expresas disposiciones de Ley y los Estatutos de
nuestra Compafiia, pongo a vuestra consideracion el siguiente Informe de
Labores por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre del afio 2010, esperando recibir las sugerencias, que consideren
oportunas para el mejor desarrollo de nuestros proyectos de trabajo vy
administracion de la Compafiia

Debo manifestarles que el afio 2010 ha sido de trabajo sostenido y
desarrollo significativo, pues los clientes se mantienen satisfechos con
nuestros productos y servicios, 1o que nos obliga a mejorar constantemente
en procura de mantenernos como lideres, a pesar de [a alta competencia
que en esta drea existe. Para responder a los nuevos retos y a la restriccion
de la demanda, nos preparamos adecuadamente, mediante la actualizacién
constante de nuestros programas y capacitacion al personal con el fin de
establecer estrategias para incursionar en otros Segmentos como
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Comercios, Empresas del Sector Publico,
entre otras.

Se ha manejado i{a Administracién de la Empresa, en lo términos
establecidos en el Estatuto y con personal de gran capacidad de
colaboraciéon y conocedores de las actividades del medio en el que
cumplimos nuestra gestion.

La facturacion por nuestros servicios y productos se incremento en un 6%
frente al afio 2010.

Los gastos han sido realizados bajo el criterio de la mejor utilizacidén de los
recursos y economias de escala, son los minimos para sostener
adecuadamente nuestra gestion administrativa y operativa, produciéndose
en consecuencia una Utilidad. De este valor habrd que deducir el 15% en
beneficio de los trabajadores, por concepto de distribucién de utilidades, el
Impuesto a la Renta y de conformidad a lo establecido en el Articulo
Trigésimo de los Estatutos vigentes, deducir el 10% para incrementar la
Cuenta Reserva Legal y la diferencia se distribuya entre los socios en
proporcion al aporte de capital.

En el aspecto administrativo y de relacién con el
permanente preocupacion mantener el buen ambi
precisamente ha facilitado el desarrollo de nuestros p

diseflado un Organigrama que comprende las Areas de D€sarrollo, Area De
Operaciones y Soporte, Area de Investigacion y Desarrollo TecnolégicoS

Corea 126 y Av. Amazonas, Ed. Belmonte P5 * Telf.: (593-2) 2435 200 / 2441 000 / 2441 001 / 2266 836 * Cel.: 094 340 187
Quito - Ecuador




Area Administrativa Financiera y Area de Desarrollo de Negocios, las
mismas que bajo su direccion mantendran un equipo de trabajo con sus
respectivas Funciones y Responsabilidades las mismas que deberan constar
en una Politica y procedimientos disefiados por cada Direccion de Area.
(Modelo Adjunto).

Se lo ha motivado mediante el reconocimiento de incentivos de crecimiento
profesional y economico individuales y de capacitacion al personal, todo lo
cual ha permitido una mayor integracién, de nuestros colaboradores, a los
objetivos institucionales.

La Compafiia ha cumplido oportunamente con todas las disposiciones de Ley
y nuestras obligaciones, en cuanto a las relaciones laborales, ante el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Servicio de Rentas Internas y
con nuestros Proveedores.

Los valores que constan por pagar, corresponden a la actividad normal de la
Compafia y seran cancelados con la debida oportunidad, ya que se cuenta
con la liquidez requerida.

Dejo constancia de mi gratitud por la gestion desarrollada por todos
nuestros colaboradores. Confio que los resultados del proximo afio nos den
mayores satisfacciones y para ello les invito a trabajar con el interés y
confianza en el futuro del Pais y en la capacidad del personal y en los
administradores de la Compafiia. g
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