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Señores 
Socios de Profesa - Profesionales Asociados 
Presente,- 

ref:: Informe de Gerencia del 18 de Abril del 2014 

Distinguidos Señores: 

Dejando constancia de que todos los socios de la empresa están presentes, en este informe 
quiero resaltar lo alcanzado durante el 2013 y los principales objetivos que se buscan 
alcanzar con la gestión del 2014. 

Antes que nada, cabe resaltar que hemos conseguido un importante grado de fidelización 
con nuestros clientes generando a más de un retorno económico, el que contribuyan a una 
importante sinergia empresarial. Esto se ve reflejado en un mayor número de 
contrataciones y de alcance aún más retador. Puntualmente, hay proyectos en marcha que 
se extenderán, al menos, hasta finales del primer semestre del 2014. Por ende, 
proyectamos un crecimiento importante en el nivel de ingresos para el cierre del año en 
curso. Consideramos que esto también responde a la ampliación de la oferta de servicios 
especializados y de calidad que ofrecemos actualmente. 

Por otra parte, vemos una mayor numero de referidos de clientes pasados que han 
expresado su satisfacción con la gestión realizada y que han podido evidenciar cambios 
reales en sus colaboradores y a nivel organizacional. Esperamos que esto siga 
multiplicándose en el futuro y nos permita apuntalar la misión de la organización y 
alcanzar los objetivos que tenemos planteados 

Seguimos colaborando con consultoras nacionales e internacionales en calidad de 
consultores externos y/o asociados por proyectos, lo cual nos ha permitido colaborar en 
proyectos interesantes y ampliar nuestra red de contactos. Complementariamente, la 
presencia de uno de nuestros colaboradores como mediador en dos reconocidos foros 
locales va apuntalando los esfuerzos de la organización por posicionarse, 

  

Un objetivo planteado anteriormente ha sido la necesidad de ampliar la razón social de la 
empresa para asegurar que, a través de ella, podamos canalizar los nuevos requerimientos 
que nuestros accionistas nos hacen y que significarían la aplicación de expentise interno 
adquirido a lo largo de la existencia de la empresa. El proceso se lo inicio a finales del 
2013 tras una validación externa e intema de los cambios estratégicos requeridos, y al 
momento se encuentra en revisión en la Superintendencia de Compañías. 

Asi mismo, queremos resaltar que este año nuevamente hemos terminado con utilidades. 
No se encuentran en la magnitud deseada pero nos permitirán cubrir pasivos pre- 
existentes y hemos podido generar un mínimo de activos para la empresa que esperamos 
sean sólo el inicio de inversiones futuras. Hemos podido ampliar — aunque de manera 
limitada — los beneficios para los socios de la empresa quienes siguen contribuyendo con 
su contingente en las iniciativas de la misma. 

 



Para finalizar, queremos ratificar nuestro compromiso con la empresa y su futuro 
partiendo de un renovado espíritu para hacer del 2014, un año aún mejor. 

Confiada de que nuestros objetivos y metas se verán cristalizadas, me despido de Ustedes 
agradeciéndoles por la confianza dispensada, 

Muy atentamente, ; 
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Waiouanclo . 
María Fernanda Flores González 
Gerente General 
PROFESA - Profesionales Asociados Cía. Ltda. 

ec/. Superintendencia de Compañías 
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