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INFORME DE GERENCIA 
  

Señores 

Socios de Profesa - Profesionales Asociados 

Presente.- 

ref.: Informe de Gerencia del 20 de Marzo del 2010 

Distinguidos Señores: 

Quisiera antes que nada comentarles que los esfuerzos realizados durante el 2009 nos han 
permitido cambiar la tendencia del 2008 y terminar el año con resultados positivos. La utilidad 
ha sido ínfima pero consideramos que esto ya es un paso en la dirección correcta. 

La reestructuración realizada a finales del año pasado y el primer trimestre de este nos han 

permitido lograr un mejor desenvolvimiento y ha arrojado resultados positivos. De todas 

maneras hemos mantenido apertura para identificar necesidades insatisfechas de nuestros clientes 
y asegurarnos tener la flexibilidad para dar respuesta a las mismas. La gestión de este año, se ha 
enfocado a servicios de consultoría, asesoría y administración de proyectos. 

Adicionalmente, hemos definido que un área a desarrollar y fortalecer es el de poder actuar como 
facilitadores de procesos estratégicos de las empresas. Esto permitirá dar apoyo a la gestión 
realizada y abrir nuevas alternativas para el 2010. 

Finalmente, dentro de los planes para el 2010 se ha identificado certificaciones que los diversos 

socios deberán adquirir para que esto sirva de credencial para ser más competitivos en el 

mercado. Esto también coadyuvará al compromiso de la empresa por brindar servicios de 

calidad. 

Confiada de que nuestros objetivos y metas se verán cristalizadas, me despido de Ustedes 
agradeciéndoles por la confianza dispensada, 

Muy atentamente, 

Uli do oa. 
Malia Fernanda Flores González" 

Gerente General 
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