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" AGENCIA DE VIXTES & TRANSPORYE DE TURISMO

INFORME DE GERENCIA

Informe de Gerencia correspondiente a las actividades operativas y financieras de PUYO
TRAVEL CIA. LTDA. Del ejercicio econémico correspondiente al afio 2006

Sefiores Socios

En mi calidad de Gerente General, me permito ponerles a su consideracion el informe
operativo y financiero de PUYO TRAVEL CIA. LTDA. Por el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 31 de diciembre 2006

Antes de sefialar los resultados del ejercicio es necesario mencionar el esfuerzo que se ha
hecho por parte de la administracion en el cumplimiento de los objetivos previstos en el afio
2005, durante el transcurso del afio 2006 la empresa entro en un proceso de reestructuracién
administrativa y operacional con el objeto de diagnosticar la calidad del servicio en nuevos
destinos turisticos a nivel nacional e internacional y asi ofrecer al turista que visita o sale de
nuestro pafs un servicio mas eficaz, con profesionalismo y responsabilidad, proceso que la
empresa decidi6 realizarlo en dos semestres, por la falta de coherencia y consistencia en
las directrices con las que se maneja el sector turistico; y la falta de una verdadera
politica de Estado.

Necesitamos concienciar lo que significa el buen servicio e invertir mas en promocion
turistica, debemos aprender de ejemplos y entender de una vez que si se puede, que
tenemos un pais rico en biodiversidad; considerando al turismo una rigueza cuando se lo
maneja bien.

En este afio Puyo travel cia. Ltda. Ha logrado mediante el aporte particular de los socios
terminar con el proyecto de creacién de nuevos destinos para ofertarlos y venderlos
durante el afio 2007 bajo el principio del buen servicio e iniciando un programa intensivo
de promocién.

En este aflo no tenemos resultado del ejercid econémico debido a lo descrito
anteriormente.

La empresa ha fijado sus objetivos de crecimiento con nuevos productos e incrementar el
nimero de ventas para el afio 2007 que nos permita cubrir los costos fijos y tener un
margen de utilidad aceptable.

también mi agradecimiento a los socios de PUYO TRAVEL CIA. LTDA
cfr su ¢olabo; ién y comprensién en bxen de la empresa.
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