
INFORME DE GERENCIA GENERAL 
COPI FULL SERVICIOS DIGITALES CIA. LTDA. 

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 

A LOS SEÑORES SOCIOS 

1). ANTECEDENTES.- 

La Empresa presta los servicios de fotocopiado, impresión digital, acabados gráficos y 
venta de suministros y equipos de oficina. 

Se atiende en los tres locales que son: 

Matriz Word Tarde Center 

Local 01 Suecia 

Local 02 12 de Octubre 

Local 04 Universidad Católica. 

En los primeros días del año 2016, se decidió transferir el local de la Suecia con fecha 
de corte al 31 de diciembre de 2015, a favor de nuestro socio el Sr. Jorge Polivio 

Garnica Garnica, por el valor patrimonial proporcional que le corresponde incluido 
los resultados del ejercicio 2015 y los dividendos declarados por pagar que le 
corresponden en su parte proporcional. 

2).- INVERSION 

A pesar de las circunstancias económicas no favorables, se implementaron nuevos 

Equipos necesarios para el servicio de gigantografía, es de última tecnología, optima 
calidad de impresión y mayor velocidad de impresión, y es un plotter ecológico que no 
requiere de un área restringida como el anterior. 

Se debe mencionar que la política de la compañía en cuanto a Equipos de trabajo, 
constantemente se vienen renovando los equipos anteriores con los nuevos que se 
adquieren, para un mejor servicio a nuestros clientes, ofreciendo rapidez y calidad. 

3).- RESULTADOS. - 

Los resultados se presentan así: 

Los Servicios y Ventas totales por el año 20135 son de $ 1'074.215,32 por lo que existe 
un incremento del 1.4 % respecto del período 2014, es necesario destacar que un rubro 
importante es la venta de equipos nuevos, así como los usados que equivale a un 46.46 
% del total, es decir que equivale a casi la mitad de los ingresos netos. Como se puede 
apreciar el crecimiento en general no es importante, mientras que sí lo analizamos por 

   



rubro, encontramos que la venta de equipos incremento en un 10%, teniendo como 

paradoja también la morosidad de la cartera por estos equipos que asciende al valor de 
S 54,000.00, que sí bien es cierto es momentáneo, se espera en este próximo periodo 

lograr su recuperación, 

Los Costos y gastos totales del 2015 son de $ 1034.376,20, de la misma manera existe 
un incremento del 9 % respecto del año 2014. Lo que consideramos que no es normal 
debido a que los ingresos por servicios decrecen, mas bien este incremento corresponde 

al incremento del costos de los suministros como tintas, toner, repuestos que son 
productos importados y que fueron afectados por las salvaguardas establecidas por el 
Gobierno. 

La Utilidad del Ejercicio del año 2015 es de $ 39.847,50, la participación del 15% a 
los trabajadores es de $ 5.977,13. el impuesto a la renta causado es de $ 7.584,53, este 
valor es menor al anticipo calculado en el periodo anterior que es de $ 7.688,97, el 

anticipo se convierte en el valor del impuesto a la renta. 

A este valor se le disminuye el valor de la retenciones en la fuente que nos realizaron 
nuestros clientes, tenemos un saldo a favor o un crédito tributario por retenciones del 

impuesto a la renta por el valor de $ 1.296,88. 

Las utilidades obtenidas en el periodo 2015, se debe mantener en utilidades no 
distribuidas para financiar la venta de los equipos a plazos que en algunos casos se 
realizó. 

Posteriormente se deben cubrir los pagos de impuestos de patentes y del 1,5 por mil 
sobres los activos totales al Distrito Metropolitano de Quito. 

4).- ADMINISTRACIÓN 

Los sueldos y los pagos a la seguridad social, fueron satisfechos oportunamente. De la 
misma manera el pago de los impuestos, pero esto implicó un manejo muy cauteloso del 
flujo de efectivo. Así como también se cumplieron oportunamente todos los pagos por 
otros servicios y a nuestros proveedores. Lo que si está pendiente de pago son los 

arriendos del local de la Suecia, y los sueldos a la Gerencia. 

En la parte administrativa, se debe reforzar el control interno. 

Por otro ludo según resolución de la Junta General de Socios de enero del 2016, se 
determina la transferencia del Local de la Suecia a favor del señor Jorge Polivio 
Garnica Garnica, en los términos y condiciones indicados en el documento respectivo. 

5).- PROYECCIONES 

Mantenemos a la vanguardia de la tecnología, renovando frecuentemente los equipos 
de trabajo para la prestación de nuestros servicios con mayor rapidez y calidad. 

   



A pesar de que las circunstancias económica actuales, motiva la reducción de las 
operaciones comerciales y de servicios, así como el tamaño de la Compañía, y 

lógicamente del personal. 

Hasta aquí el informe de gerencia. respecto de período 2013, 

  

GERENTE-GENERAL 

 


