
INFORME DE GERENCIA GENERAL 
COPI FULL SERVICIOS DIGITALES CIA. LTDA. 

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 

A LOS SEÑORES SOCIOS 

1). ANTECEDENTES.- 

La Empresa presta los servicios de fotocopiado, impresión digital, acabados gráficos y 
venta de suministros y equipos de oficina. 

Se atiende en los tres locales que son: 

Matriz Word Tarde Center 

Local 01 Suecia 

Local 02 12 de Octubre 

Local 04 Universidad Católica. 

2).- INVERSION 

De acuerdo a las proyecciones del período anterior, se implemento los nuevos Equipos 

de mayor capacidad del que tenemos actualmente, para el servicio de gigantografía, es 

de última tecnología, optima calidad de impresión y mayor velocidad de impresión, y es 

un plotter ecológico que no requiere de un área restringida como el anterior, 

Se debe mencionar que la política de la compañía en cuanto a Equipos de trabajo, 
constantemente se vienen renovando los equipos anteriores con los nuevos que se 
adquieren, para un mejor servicio a nuestros clientes, ofreciendo rapidez y calidad. 

3).- RESULTADOS.- 

Los resultados se presentan así: 

Los Servicios y Ventas totales por el año 2013 son de $ 949.367,39 por lo que existe un 
incremento del 11.35 % respecto del período 2012, sin embargo es necesario destacar 
que un rubro importante es la venta de equipos nuevos, así como los usados que 

equivale a un 27,55 % del total, es decir casi la tercera parte de los ingresos netos; y 
que el margen de rentabilidad de este rubro no es muy alto. 

Los Costos y gastos totales del 2013 son de $ 866.025,60, de la misma manera existe un 
incremento del 18,05 % respecto del año 2012. Lo que consideramos algo normal 
debido a que los ingresos por servicios también incrementaron. 

 



La Utilidad del Ejercicio del año 2013 es de $ 83.343,00, la participación del 15% a 

los trabajadores es de $ 12.501,45, el impuesto a la renta causado es de $ 10.768,60, y 

la reserva legal es de $ 3.542,08, 

De las utilidades obtenidas en el periodo 2013, se decide realizar una reinversión en 
equipos nuevos o maquinaria por $ 55.900,00, por lo que el beneficio en el pago del 
impuesto a la renta baja en el 10%. 

El valor de esta reinversión debe ser capitalizado máximo hasta el 31 de diciembre 

2014, 

Posteriormente se deben cubrir los pagos de impuestos de patentes y del 1,5 por mil 
sobres los activos totales al Distrito Metropolitano de Quito. 

A fin de evitar realizar estos desembolsos fuertes de dinero al final del período, se 
recomienda efectuar provisiones mensuales progresivas de ahorro o inversiones a corto 

plazo o que su vencimiento coincida con las fechas de los pagos mencionados 

anteriormente. 

4).- ADMINISTRACIÓN 

Los sueldos y los pagos a la seguridad social, fueron satisfechos oportunamente. De la 

misma manera el pago de los impuestos, pero esto implicó un manejo muay cauteloso del 

flujo de efectivo. Así como también se cumplieron oportunamente todos los pagos por 

otros servicios y a nuestros proveedores. 

En la parte administrativa, se debe reforzar el control interno. Se debe disponer con 

mayor oportunidad de la información contable financiera, para la toma de decisiones. 

Al momento los Estados Financieros Presentados, están expresados de acuerdo a las 

Normas Internacionales de Información Financiera. 

Según lo aprobado en el año anterior, se registra en calidad de Dividendos por Pagar 

el valor de $ 38.164,34, debido a la falta de disponibilidad, no se realiza los pagos en 

efectivo todavía a los socios. 

5).- PROYECCIONES 

Mantenernos a la vanguardia de la tecnología, renovando frecuentemente los equipos 

de trabajo para la prestación de nuestros servicios con mayor rapidez y calidad. 

Hasta aquí el informe de gerencia, respecto de período 2013, 

Atentamente, 
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