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Quito, D.M. 08 de Abril de 2004

Sefiores .

JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS DE LA COMPANIA "GLOBALWORKS
CIA. LTDA.”

Presente.-

De mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente General, pongo a su consideracion el informe de Gerencia
correspondiente al periodo 2003 de la Compaiiia “Globalworks Cia. Ltda.”.

INFORME DE GERENCIA
EJERCICIO 2003
(01 Enero de 2003 a 31 de Diciembre de 2003)

Antecedentes

Luego dei inicio de actividades en el afio 2002, en este afio la Compafila ha
desarrollado importantes oportunidades de negocio y ejecutado proyectos en el area
de sistemas de cableado y en el area de disefio y comunicacién visual.

El ejercicio econdmico 2003 obtuvo un incremento en las ventas netas de un 300% lo
que refleja aprovechamiento de oportunidades de trabajo y posicionamiento en el
mercado.

Clientes

Durante el afio 2003 se mantuvo y se amplid la base de clientes entre los que
podemos citar como principales en el area de asesoria, servicios e implementacion de
soluciones de cableado, equipos electrénicos, etc. A: Laboratorios Pfizer, SGS y SGS del
Ecuador, Productos Adams, Microsoft del Ecuador, Acero Comercial, KLM CIA. Real
Holandesa de Aviacion, Xerox del Ecuador S.A., Banco Bolivariano, IEPI Instituto
Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual, SIMED, entre otros.

En el area de disefio se realizaron soluciones de comunicacion visual para importantes
clientes como: Grupo Conseguros del Ecuador, Automévil Club del Ecuador ANETA,
Compuatel S.A, Microsoft del Ecuador S.A, Mutualista Pichincha, Fas S.A, entre

otros.
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El objetivo principal es brindar a nuestros clientes el mejor de los servicios cuidando fa
supervision de trabajos de manera que el resultado permita seguir gozando de su
confianza.

Proveedores

Se ha conseguido obtener crédito de algunos de los proveedores, logrando solucionar
en parte periodos de ausencia de liquidez cuando los clientes por politicas internas o
por situaciones fuera de nuestro control demoran la cancelacién de facturas. Sin
embargo es importante notar que por la naturaleza de los trabajos y por politicas de
los Clientes mas grandes la Empresa necesita mayor liquidez, esto debera ser
solventado a mediano y largo plazo con la solicitud de lineas de crédito o préstamos de
capital de trabajo.

Informe Economico

Los resultados econdémicos del periodo 2003 han reflejado utilidad del ejercicio lo que
contrasta significativamente con la pérdida producida en el primer afio de ejercicio
2002.

Se ha hecho esfuerzos para regularizar el tema contable, labor que se ha encargado
externamente, sin embargo uno de los objetivos a mediano plazo serd la adquisicion
de un software contable que permita tener una herramienta de control y gestion de las
actividades y el desarrollo de los negocios de fa Empresa.

Es de esperar que la tendencia de crecimiento en el 2003 se pueda mantener o
incrementar en el ejercicio préximo, lo gue permitira tomar decisiones para
contratacion de personal de apoyo, puesto que hasta ahora la mayor parte de
actividades administrativas estan recayendo en la Gerencia.

Lo mas importante serd conservar la confianza de los clientes y proveedores,

capacitarnos para mejorar cada dia y lograr el crecimiento de la Compafiia que a
mediano y largo plazo redundara en beneficios para todos.

Atentamente,

Ing. Marco Vargas
GERENTE GENERAL
GLOBALWORKS CIA. LTDA.

C.C.: Archivo Global




