INFORME DE GERENCIA
DONOSO & GUZMAN CiA. LTDA.
EJERCICIO ECONOMICO 2012

Quito, abril 15 del 2013

A la Junta General de Socios de:

DONOSO & GUZMAN CIA. LTDA.

En mi calidad de Gerente General, pongo a su consideracion el Informe de Gerencia, de DONOSO

& GUZMAN CIA. LTDA., durante el ejercicio econémico 2012,

Durante el mencionado afo, se han presentado diversas situaciones relevantes que se reflejan en

los estados financieros de la Compafiia, siendo los principales los siguientes:

Nuestra empresa incursioné en una nueva linea de negocio, que busca especializarse en la
presentacién de servicios de belleza, labor que la empezamos en el ano 2011, las
condiciones de mercado y sobre todo la informalidad de la Compafia, el incluir en el
precio de venta, el valor de impuesto al valor agregado, hace que desde el punto de vista
se encarezca nuestro mercado, sin embargo hemos tratado de sortear dicho efecto, y
buscamos la especializacién de nuestro servicio, de tal manera que no se comparen
precios sino calidad y eficiencia. Estos hechos hacen gque hayamos tenido que invertir en
mano de obra a fin de calificarla y especializarla de acuerdo a nuestro target de mercado,
hemos invertido en adecuaciones e instalaciones que dada las condiciones de tecnologia

hace que esta siempre se deba estar realizando.

Con lo expuesto en las presentes notas, puedo informar a los sefiores Socios que en la
mayoria de los meses estuvimos por debajo del punto de equilibrio financiero, que se

reflejan én los resultados obtenidos.




En el afio 2012, de conformidad con lo establecido en Resoluciones de la Superintendencia
de Compafiias, se adoptaron las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF

para las PYMES).

Cabe indicar a la Junta General de Socios de DONOSO & GUZMAN CIA. LTDA., que todas
las disposiciones tomadas por este organismo, han side cumplidas a cabalidad por la

Administracion.

Durante el afio 2012, en lo referente a los aspectos administrativos y legales, DONOSO &
GUZMAN CIA. LTDA. ha cumplido con estas obligaciones satisfactoriamente y se han

desenvuelto en un ambito normal.

La Gerente General de la Compafila de DONOSO & GUZMAN CIA. LTDA. recomienda que
se realicen todas las gestiones necesarias para incrementar sus ventas en un promedio del
20% adicional respecto al afo 2012 ya que con esta estimacion creemos que podriamos

sobrepasar el punto de equilibrio financiero.

Atentamente,

CRISTINA DONOSO
GERENTE GENERAL




