Bogota, D.C.

Doctora

, 9 de mayo de 2018

Esther Serrano Mantilla
GERENTE GENERAL
MEDICINA PREPAGADA CRUZBLANCA S.A.

Presente.-

Referencia: Carta de Cesién de Acciones

Por medio de la presente, con el fin de que surta los efectos legales correspondientes,
comunicamos a Ud. que, en la presente fecha, se celebré la cesion de acciones de Medicina
Prepagada Cruzblanca S.A., conforme al siguiente detalle:

CEDENTE CESIONARIO
3 Institucién Auxiliar del Cooperativismo .
NOMBRES: Accién y Progreso Contact Service S.A.S.
NIT: 830511763-5 830117012-3
NACIONALIDAD: Colombiana Colombiana
CESION
NUMERO DE ACCIONES CEDIDAS: 1 (una)
VALOR DE CADA ACCION: US $ 100
NUMERO DE TiTULO DE ACCION: Titulo No. 11
TIPO DE INVERSION: Subregional
Por la atencion a la presente, anticipamos nuestro agradecimiento.
Atentamente,
CEDENTE CESIONARIO
Margarita Palacio Johana Ramirez Gallo
GERENTE GENERAL GERENTE GENERAL
IAC ACCION Y PROGRESO

CONTACT S?RVICE S.AS.






REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

nvero 38.569.739
RAMIREZ GALLO
APELLIDOS

JOHANA MILENA

NOMBHES

FECHA DE NﬁiClMlENTO 03-0CT-1984

MEDELLIN

(ANTIOQUIA)

LUGAR DE NACIMIENTO

1.60 A+ F
ESTATURA G.S. RH SEXO

18-DIC-2002 CALI
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION Wi

REGI TRADOF}LMCIOJ:L
JUAN CARLOS GALINDO VACHA

A-1500150-00874570-F-0038569739-20161229 0052906215A 1 1354242266



CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

CD Camara SEDE VIRTUAL

de Comercio
CD de Bogota CODIGO DE VERIFICACION: 16geGAGRXZX
25 DE JULIO DE 2017 HORA: 10:20:52

R053908180 PAGINA: 1

* ok Kk ok ok Kk ok ok Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk K Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk Kk *k * Kk * *
Kk ok ok Kk ok Kk ok ok ok ok K ko ok ok sk ok ok ok ok ok ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ko ok ko ok ok ok ok ok ok ok k
TENER SU INFORMACION ACTUALIZADA PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA.
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A
WWW.CCB.ORG.CO
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RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADQUIRIR DESDE SU CASA U
OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO
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PARA SU SEGURIDAD DEBE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICIDAD DE ESTE
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN
WWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS/
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ENTIDAD DE ECONOMIA SOLIDARIA
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DE LA ENTIDAD SIN

ANIMO DE LUCRO : INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO ACCION Y

PROGRESSO SIGLA TIAC ACCION Y PROGRESSO

SIGLA : IAC ACCION Y PROGRESSO

INSCRIPCION NO: S0024419 DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2004

N.I.T. : 830511763-5 ADMINISTRACION : DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS
DE BOGOTA
TIPO ENTIDAD : OTRAS ORGANIZACIONES CIVILES, CORPORACIONES,

FUNDACIONES Y ENTIDADE
DOMICILIO : BOGOTA D.C.

EL SUSCRITO SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, EN EL
EJERCICIO DE LA FACULTAD CONFERIDA POR LOS ARTICULOS 43 Y 144 DEL
DECRETO NUMERO 2150 DE 1995

CERTIFICA:
RENOVACION DE LA INSCRIPCION : 17 DE MARZO DE 2017
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ULTIMO ANO RENOVADO: 2017

ACTIVO TOTAL : 31,027,232,000
PATRIMONIO : O
CERTIFICA:
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : TRV 21 N 98-71 PISO 5
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL : gpcuadrosalprogressa.coop
DIRECCION COMERCIAL : TRV 21 N 98-71 PISO 5
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL : gpcuadrosal@progressa.coop
FAX : 5941500
CERTIFICA:
CONSTITUCION: QUE POR ACTA DEL 23 DE DICIEMBRE DE 2004 OTORGADO (A) EN
ASAMBLEA CONSTITUTIVA, INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL 29 DE
DICIEMBRE DE 2004 BAJO EL NUMERO 00080349 DEL LIBRO I DE LAS ENTIDADES
SIN ANIMO DE LUCRO, FUE CONSTITUIDA LA ENTIDAD DENOMINADA INSTITUCION
AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO ACCION Y PROGRESSO SIGLA IAC ACCION Y
PROGRESSO.
CERTIFICA:
ENTIDAD QUE EJERCE LA FUNCION DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL:
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
CERTIFICA:
REFORMAS:
DOCUMENTO NO. FECHA ORIGEN FECHA NO.INSC.
0000004 2007/10/25 ASAMBLEA DE ASOCIADOS 2007/12/05 00129196
011 2013/04/29 ASAMBLEA GENERAL 2014/05/07 00016251
CERTIFICA:
VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA ENTIDAD ES INDEFINIDO
CERTIFICA:
OBJETO: CON EL PROPOSITO DE FORTALECER LA BASE SOCIAL DE LAS
PERSONAS QUE PUEDEN SER ASOCIADAS A PROGRESSA ENTIDAD COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO, LA INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO
ACCION Y PROGRESSO TIENE COMO OBJETO SOCIAL PRINCIPAL LA COMPRA Y
VENTA DE BIENES PRODUCTIVOS O RENTABLES, TALES COMO ACCIONES,
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CUOTAS DE INTERES SOCIAL, BONOS Y TITULOS VALORES, DE ENTIDADES
COOPERATIVAS O DE NATURALEZA COMERCIAL QUE PROMUEVAN SALUDCOOP
EPS OC Y/O, PROGRESSA, ASI COMO ACTIVOS FIJOS MUEBLES O INMUEBLES
QUE PERMITAN SU EXPLOTACION PARA GENERACION DE RENTAS @)
CAPITALES. ACTIVIDADES: PARA CUMPLIR SUS OBJETIVOS, LA
INSTITUCION PODRA: 1. PROMOVER LA CREACION DE TODA CLASE DE
EMPRESAS AFINES O COMPLEMENTARIAS CON EL OBJETO SOCIAL, DENTRO DE
LOS LIMITES QUE LA LEY IMPONGA. 2. ADQUIRIR, ENAJENAR, GRAVAR,
ARRENDAR O ADMINISTRAR, TODA CLASE DE BIENES Y MUDAR LA
NATURALEZA DE LOS MISMOS. 3. SUSCRIBIR O ADQUIRIR TODA CLASE DE
ACCIONES Y ENAJENARLAS, PARTICIPAR EN SOCIEDADES QUE PERSIGAN
OBJETOS SIMILARES O COMPLEMENTARIOS Y ENAJENAR LIBREMENTE LAS
ACCIONES, CUOTAS O PARTE DE INTERES, EN LAS MISMAS ., 4.
TRANSIGIR, DESISTIR Y APELAR DECISIONES ARBITRALES O JUDICIALES
EN LAS CUESTIONES EN QUE TENGA INTERES FRENTE A TERCEROS, A LOS
ASOCIADOS MISMOS Y A SUS TRABAJADORES. 5. TOMAR O DAR DINERO EN

PRESTAMO, CON O SIN INTERESES, DAR EN GARANTIA @) EN
ADMINISTRACION, SUS BIENES, MUEBLES @) INMUEBLES; OTORGAR
CAUCIONES Y ASUMIR OBLIGACIONES DE DAR, HACER Y NO HACER A FAVOR
DE TERCEROS; GIRAR, ENDOSAR, ADQUIRIR, ACEPTAR, COBRAR,

PROTESTAR, CANCELAR O PAGAR LETRAS DE CAMBIO, CHEQUES, PAGARES O
CUALESQUIERA OTROS TITULOS VALORES O ACEPTARLOS O DARLOS EN PAGO
Y EJECUTAR O CELEBRAR EN GENERAL EL CONTRATO DE CAMBIO EN TODAS
SUS MANIFESTACIONES. 6. REALIZAR CONVENIOS PARA LA ADMINISTRACION
DE SUS BIENES MUEBLES O INMUEBLES. ASI COMO CELEBRAR CONTRATOS
PARA QUE LOS MISMOS SEAN ARRENDADOS O INTEGRADOS A OTROS
PROYECTOS PRODUCTIVOS O A PROGRAMAS QUE TENGAN COMO FINALIDAD
INCENTIVAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS ASOCIADOS DE PROGRESSA.
PREVIA APROBACION DEL CONSEJO DIRECTIVO. 7. EN GENERAL, EJECUTAR
TODOS LOS ACTOS DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON LOS ANTERIORES Y
QUE TENGAN POR FINALIDAD EJERCER SUS DERECHOS O CUMPLIR LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD.
CERTIFICA:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:
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8299 (OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIO DE APOYO A LAS EMPRESAS N.C.P.)
CERTIFICA:
** ORGANOS DE ADMINISTRACION **

QUE POR ACTA NO. 15 DE ASAMBLEA GENERAL DEL 31 DE MARZO DE 2015,
INSCRITA EL 30 DE JULIO DE 2015 BAJO EL NUMERO 00022762 DEL LIBRO III
DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO CONSEJO DE ADMINISTRACION
ALONSO RAMIREZ GLORIA ISABEL C.C. 000000052057963
MIEMBRO CONSEJO DE ADMINISTRACION
PAREDES CUBILLOS SONIA C.C. 000000051689887

QUE POR ACTA NO. 17 DE ASAMBLEA GENERAL DEL 31 DE MARZO DE 2016,
INSCRITA EL 15 DE JULIO DE 2016 BAJO EL NUMERO 00027000 DEL LIBRO III
DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO CONSEJO DE ADMINISTRACION
REAL FINO JAVIER ALBERTO C.C. 000000079544960
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE ADMINISTRACION
MATEUS SUAREZ SANDRA LILIANA C.C. 000000052262622

QUE POR ACTA NO. 15 DE ASAMBLEA GENERAL DEL 31 DE MARZO DE 2015,
INSCRITA EL 30 DE JULIO DE 2015 BAJO EL NUMERO 00022762 DEL LIBRO III
DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE ADMINISTRACION
SIN DESIGNACION %k ok ok kok ok ok ok ok ok ok Kk ok
CERTIFICA:

REPRESENTACION LEGAL : EL DIRECTOR EJECUTIVO ES EL REPRESENTANTE
LEGAL. EN SUS AUSENCIAS TEMPORALES O ACCIDENTALES EL DIRECTOR
EJECUTIVO SERA REEMPLAZADO POR LA PERSONA QUE DESIGNE EL CONSEJO

DE ADMINISTRACION, QUE DEBERA REUNIR SIMILARES CONDICIONES A LAS
EXIGIDAS PARA SER DIRECTOR EJECUTIVO.

CERTIFICA:
** NOMBRAMIENTOS **
QUE POR ACTA NO. 45 DE CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL 30 DE JULIO DE
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2015, INSCRITA EL 19 DE AGOSTO DE 2015 BAJO EL NUMERO 00022954 DEL
LIBRO III DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
DIRECTOR EJECUTIVO
PALACIO ANA MARGARITA C.C. 000000064564795

QUE POR ACTA NO. 55 DE CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL 20 DE FEBRERO DE
2017, INSCRITA EL 5 DE ABRIL DE 2017 BAJO EL NUMERO 00028914 DEL LIBRO
IIT DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
CASTILLO SANCHEZ RAFAEL ALBERTO C.C. 000000079886206
CERTIFICA:

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL : SON FUNCIONES DEL DIRECTOR
EJECUTIVO: 1. EJECUTAR LAS DECISIONES, ACUERDOS Y ORIENTACIONES
DE LA ASAMBLEA GENERAL Y DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, ASI COMO
DIRIGIR, ORIENTAR, COORDINAR Y CONTROLAR EL FUNCIONAMIENTO DE "
INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO ACCION Y PROGRESSO" Y LOS
PLANES DE LA ENTIDAD, LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS Y CUIDAR DE LA DEBIDA Y OPORTUNA
EJECUCION DE LAS OPERACIONES Y SU CONTABILIZACION. 2. PROPONER
LAS POLITICAS ADMINISTRATIVAS DE " INSTITUCION AUXILIAR DEL
COOPERATIVISMO ACCION Y PROGRESSO" Y LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO,
ASTI COMO TODOS LOS PRESUPUESTOS Y PLANES QUE DEBEN SER SOMETIDOS
A CONSIDERACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. 3. DIRIGIR LAS
RELACIONES PUBLICAS DE "INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO
ACCION Y PROGRESSO" EN ESPECIAL CON LAS ORGANIZACIONES DE LOS
SECTORES COOPERATIVO, SOLIDARIO Y DE LA EDUCACION. 4. PROCURAR
QUE LOS ASOCIADOS RECIBAN INFORMACION OPORTUNA SOBRE LOS
SERVICIOS Y DEMAS ASUNTOS DE INTERES Y MANTENER PERMANENTE
COMUNICACION CON ELLOS. 5. CELEBRAR CONTRATOS Y TODO TIPO DE
NEGOCIOS DENTRO DEL GIRO ORDINARIO DE LAS ACTIVIDADES DE
"INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO ACCION Y PROGRESSO" Y EN
LA CUANTIA DE LAS ATRIBUCIONES PERMANENTES SENALADAS POR EL
CONSEJO DE ADMINISTRACION. 6. CELEBRAR, PREVIA AUTORIZACION
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EXPRESA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, LOS CONTRATOS RELACIONADOS
CON LA ADQUISICION, VENTA Y CONSTITUCION DE GRAVAMENES QUE VERSAN
SOBRE INMUEBLES. 7. EJERCER POR SI MISMO O MEDIANTE APODERADO
ESPECIAL LA REPRESENTACION JUDICIAL @) EXTRAJUDICIAL DE
"INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO ACCION Y PROGRESSO " 8.
ORDENAR LOS GASTOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS DE ACUERDO CON EL
PRESUPUESTO Y LAS FACULTADES ESPECIALES QUE PARA EL EFECTO DE LE
OTORGUEN POR PARTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. 9. CONTRATAR A
LOS TRABAJADORES PARA EL DESEMPENO DE LOS DIVERSOS CARGOS DE
"INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO ACCION Y PROGRESSO " DE
CONFORMIDAD CON LA PLANTA DE PERSONAL Y LOS REGLAMENTOS
ESPECIALES Y DAR POR TERMINADOS SUS CONTRATOS DE TRABAJO CON
SUJECION A LAS NORMAS LABORALES VIGENTES. 10. EJECUTAR LAS
SANCIONES DISCIPLINARIAS QUE LE CORRESPONDAN APLICAR COMO MAXIMO
EJECUTIVO Y LAS QUE EXPRESAMENTE LE ASIGNEN LOS REGLAMENTOS. 11.
RENDIR PERIODICAMENTE AL CONSEJO DE ADMINISTRACION INFORMES
RELATIVOS AL FUNCIONAMIENTO DE " INSTITUCION AUXILIAR DEL
COOPERATIVISMO ACCION Y PROGRESSO". 12. LAS DEMAS QUE LE ASIGNE
EL CONSEJO DE ADMINISTRACION. PARAGRAFO. LAS FUNCIONES DEL
DIRECTOR EJECUTIVO QUE HACEN RELACION A LA EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES DE "INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO ACCION Y
PROGRESSO" LAS DESEMPENARA ESTE POR SI O MEDIANTE DELEGACION EN
LOS FUNCIONARIOS Y DEMAS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD.

CERTIFICA:
** REVISORIA FISCAL **
QUE POR ACTA NO. 13 DE ASAMBLEA GENERAL DEL 19 DE MAYO DE 2014,
INSCRITA EL 19 DE JUNIO DE 2014 BAJO EL NUMERO 00017509 DEL LIBRO III
DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL - FIRMA AUDITORIA
ASESORIAS CONTABLES ADICIONAR CIA LTDA N.I.T. 000008301188090

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. SIN NUM DE REVISOR FISCAL DEL 21 DE MAYO
DE 2014, INSCRITA EL 19 DE JUNIO DE 2014 BAJO EL NUMERO 00017511 DEL
LIBRO IITI DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):
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NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL
PEDRAZA MORALES PABLO C.C. 000000017309937
REVISOR FISCAL SUPLENTE
PEDRAZA HOYOS JORGE HERNAN C.C. 000000086076633
CERTIFICA:

QUE EN ESTA CAMARA DE COMERCIO NO APARECEN INSCRIPCIONES POSTERIORES
DE DOCUMENTOS REFERENTES A REFORMA, DISOLUCION LIQUIDACION O
NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES LEGALES DE LA MENCIONADA ENTIDAD.

CERTIFICA:
EL REGISTRO ANTE LAS CAMARAS DE COMERCIO NO CONSTITUYE APROBACION DE
ESTATUTOS. (DECRETO 2150 DE 1995 Y DECRETO 427 DE 1996).
LA PERSONA JURIDICA DE QUE TRATA ESTE CERTIFICADO SE ENCUENTRA SUJETA
A LA INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS AUTORIDADES QUE EJERCEN
ESTA FUNCION, POR LO TANTO DEBERA PRESENTAR ANTE LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE, EL CERTIFICADO DE REGISTRO RESPECTIVO, EXPEDIDO POR
LA CAMARA DE COMERCIO, DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
FECHA DE INSCRIPCION, MAS EL TERMINO DE LA DISTANCIA CUANDO EL
DOMICILIO DE LA PERSONA JURIDICA SIN ANIMO DE LUCRO QUE SE REGISTRA ES
DIFERENTE AL DE LA CAMARA DE COMERCIO QUE LE CORRESPONDE. EN EL CASO
DE REFORMAS ESTATUTARIAS ADEMAS SE ALLEGARA COPIA DE LOS ESTATUTOS.
TODA AUTORIZACION, PERMISO, LICENCIA O RECONOCIMIENTO DE CARACTER
OFICIAL, SE TRAMITARA CON POSTERIORIDAD A LA INSCRIPCION DE LAS
PERSONAS JURIDICAS SIN ANIMO DE LUCRO EN LA RESPECTIVA CAMARA DE
COMERCIO.

CERTIFICA:
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONSTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY 962 DE
2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN
EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE LA
CORRESPONDIENTE ANOTACION. SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSO. (LOS
SABADOS NO SON TENIDOS EN CUENTA COMO DIAS HABILES PARA LA CAMARA DE
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COMERCIO DE BOGOTA)

* % *  EIL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE PERMISO DE * k%
* ok FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASO x ok
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* ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DE LA *

**ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION.**
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EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA,

VALOR : $ 5,200
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PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.
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FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
AUTORIZACION  IMPARTIDA  POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.

Sonf e

La Secretaria General AD HOC de la Superintendencia de Industria y Comercio certifica que la firma
estampada en este documento corresponde a CONSTANZA DEL PILAR PUENTES TRUIJILLO,
y se encuentra registrada en ésta Superintendencia.

(Queipf?

Firma Secretario AD HOC
Gil Ardila, Guiomar Patricia
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A
WWW.CCB.ORG.CO
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RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADQUIRIR DESDE SU CASA U
OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO
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PARA SU SEGURIDAD DEBE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICIDAD DE ESTE
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN
WIWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS/
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS.
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTO EN LAS MATRICULAS E
INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL

CERTIFICA:
NOMBRE : CONTACT SERVICE S.A.S
N.I.T. : 830117012-3 ADMINISTRACION : DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS
DE BOGOTA, REGIMEN COMUN
DOMICILIO : BOGOTA D.C.

CERTIFICA:
MATRICULA NO: 01252153 DEL 5 DE MARZO DE 2003

CERTIFICA:
RENOVACION DE LA MATRICULA :23 DE ABRIL DE 2018
ULTIMO ANO RENOVADO : 2018
ACTIVO TOTAL : 25,609,465,564
TAMANO EMPRESA : GRANDE

CERTIFICA:
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : CR 106 NO. 15 A 25 CASILLERO 138
INTERIOR 114 D PISO 2 Y 3
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL : gerencia@linkinbpo.com
DIRECCION COMERCIAL : CR 106 NO. 15 A 25 CASILLERO 138 INTERIOR 114 D
PISO 2 Y 3
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL COMERCIAL : gerencia@linkinbpo.com

CERTIFICA:
CONSTITUCION: QUE POR ESCRITURA PUBLICA NO. 0000378 DE NOTARIA 39 DE
BOGOTA D.C. DEL 4 DE MARZO DE 2003, INSCRITA EL 5 DE MARZO DE 2003
BAJO EL NUMERO 00869091 DEL LIBRO IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD
COMERCIAL DENOMINADA CONTACT SERVICE LTDA.

CERTIFICA:
QUE POR ACTA NO. SIN NUM DE JUNTA DE SOCIOS DEL 27 DE SEPTIEMBRE DE



2017, INSCRITA EL 11 DE OCTUBRE DE 2017 BAJO EL NUMERO 02266976 DEL
LIBRO IX, LA SOCIEDAD CAMBIO SU NOMBRE DE: CONTACT SERVICE LTDA POR EL
DE: CONTACT SERVICE S.A.S.

CERTIFICA:
QUE POR ACTA NO. SIN NUM DE LA JUNTA DE SOCIOS, DEL 27 DE SEPTIEMBRE
DE 2017, INSCRITA EL 11 DE OCTUBRE DE 2017 BAJO EL NUMERO 02266976 DEL
LIBRO IX, LA SOCIEDAD DE LA REFERENCIA SE TRANSFORMO DE SOCIEDAD
LIMITADA A POR ACCIONES SIMPLIFICADA BAJO EL NOMBRE DE: CONTACT
SERVICE S.A.S.

CERTIFICA:
REFORMAS :
DOCUMENTO NO. FECHA ORIGEN FECHA NO.INSC.
0001060 2003/08/14 NOTARIA 28 2003/08/27 00894941
0000308 2005/02/28 NOTARIA 28 2005/08/18 01006846
0000678 2005/03/07 NOTARIA 28 2006/01/06 01032112
2211 2014/10/28 NOTARIA 28 2014/12/18 01895234
260 2015/02/19 NOTARIA 28 2015/03/02 01915976
SIN NUM 2017/09/27 JUNTA DE SOCIOS 2017/10/11 02266976

CERTIFICA:
DURACION: QUE LA SOCIEDAD NO SE HALLA DISUELTA, Y SU DURACION ES
INDEFINIDA

CERTIFICA:
OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TENDRA POR OBJETO UNICO: 1. LA PRESTACION O
ASESORAMIENTO DE TODA DASE DE SERVICIOS RELACIONADOS CON
TELEMARKETING, MARKETING Y SERVICIO DE ATENCION INTEGRA4 PARA CLIENTES
PROPIOS O TERCEROS, A TRAVES DE AGENTES DE ATENCION O DE CUALQUIER
OTRO MEDIO TECNICO ACTUAL O QUE PUDIERE DESARROLLARSE EN EL FUTURO,
SEA PROPIO O DE TERCEROS. 2. LA PRESTACION DE TODA DASE DE SERVICIOS
RELACIONADOS CON LAS ACTIVIDADES DE GESTION INTEGRAL Y LOGISTICA DE
SISTEMAS DE TE/E SERVICIOS, TELEMATICA, INFORMATICA E INTERNET, ASI
COMO LA PROMOCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS EN LOS SECTORES DE
TELECOMUNICACIONES. 3. EL ESTABLECIMIENTO, GESTION Y EXPLOTACION DE
CENTROS DE PRESTACION DE ATENCION A TRAVES DE PLATAFORMAS MULTICANAL
(TELEFONO, INTERNET, FAX, CORREO, ETC). 4. ASESORAMIENTO A LOS
SECTORES RELACIONADOS CON LAS TELECOMUNICACIONES, INFORMATICA,
INTEGRACION DE SISTEMAS Y NUEVAS TECNOLOGIAS. 5. LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE CONSULTARIA Y ASESORIA A SOCIEDADES, SOBRE LOS PROCESOS
DE GESTION RELACIONADA CON LA ATENCION AL PUBLICO Y SERVIDO. 6. LA
GESTION, CREACION, ADMINISTRACION, ACTUALIZACION, DESARROLLO, ANALISIS
Y SEGMENTACION DE BASE DE DATOS PROPIOS O DE TERCEROS. 7 EL DISENO,
DESARROLLO, COMPOSICION, CREACION, MODIFICACION Y TRANSFORMACION, DE
PAGINAS WEB Y PORTALES EN INTERNET, ASI COMO LA TRAMITACION Y GESTION
DE DOMINIOS DE INTERNET. 8. CAPACITAR O PROMOVER PERSONAS, A TERCERAS
PERSONAS PARA RUBROS DIRECTA O INDIRECTAMENTE RELACIONADAS CON
ACTIVIDAD PRINCIPAL. EN CUMPLIMIENTO DE SUS OBJETIVOS Y EN DESARROLLO
DE SUS ACTIVIDADES, LA SOCIEDAD PODRA: 4. ADQUIRIR, ENAJENAR, GRAVAR,
ADMINISTRAR, RECIBIR, TOMAR O DAR EN ARRENDAMIENTO O A CUALQUIER OTRO
TITULO TODA DASE DE BIENES. B. INTERVENIR ANTE TERCEROS O ANTE LOS
SOCIOS MISMOS, COMO ACREEDORA O COMO DEUDORA EN TODA DASE DE OPERACION
DE CREDITO, DANDO O RECIBIENDO LAS GARANTIAS DEL CASO, CUANDO HAYA
LUGAR A ELLAS; C. CELEBRAR CON ESTABLECIMIENTOS DE CREDITO Y CON
COMPANTAS ASEGURADORAS, TODA CLASE DE OPERACIONES DE CREDITO. E.
FORMAR PARTE DE OTRA DASE DE SOCIEDADES NACIONALES E INTERNACIONALES
QUE SE PROPONGAN ACTIVIDADES SEMEJANTES, COMPLEMENTARIAS O ACCESORIAS
DE LAS EMPRESAS SOCIALES O QUE SEAN DE CONVENIENCIA GENERAL PARA LOS
ASOCIADOS, O ABSORBER TALES EMPRESAS. F. TRANSFORMARSE EN OTRO TIPO
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LEGAL DE SOCIEDAD O FUSIONARSE CON OTRA U OTRAS SOCIEDADES.
CERTIFICA:

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

8220 (ACTIVIDADES DE CENTROS DE LLAMADAS (CALL CENTER))

CERTIFICA:

CAPITAL:

** CAPITAL AUTORIZADO **
VALOR : $30,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 3,000.00
VALOR NOMINAL : $10,000.00

** CAPITAL SUSCRITO **
VALOR : $30,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 3,000.00
VALOR NOMINAL : $10,000.00

** CAPITAL PAGADO **
VALOR : $30,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 3,000.00
VALOR NOMINAL : $10,000.00

CERTIFICA:
REPRESENTACION LEGAL: LA SOCIEDAD TENDRA UN GERENTE GENERAL Y UN
SUPLENTE, QUIEN SERA A SU VEZ EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPANIA Y
POR TANTO EJECUTOR Y GESTOR DE LOS ASUNTOS Y NEGOCIOS RELACIONADOS CON
EL DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL. EN SUS FALTAS ABSOLUTAS, TEMPORALES O
ACCIDENTALES, EL GERENTE GENERAL SERA REEMPLAZADO POR EL REPRESENTANTE
LEGAL SUPLENTE.

CERTIFICA:
** NOMBRAMIENTOS **
QUE POR ACTA NO. SIN NUM DE JUNTA DE SOCIOS DEL 27 DE SEPTIEMBRE DE
2017, INSCRITA EL 11 DE OCTUBRE DE 2017 BAJO EL NUMERO 02266976 DEL
LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE GENERAL
RAMIREZ GALLO JOHANA MILENA C.C. 000000038569739
SUPLENTE DEL GERENTE GENERAL
MEZA YEPES ANGELA MARIA C.C. 000000053084417
CERTIFICA:

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: SON FUNCIONES DEL GERENTE GENERAL
DE LA SOCIEDAD: 1. REPRESENTAR SOCIALMENTE A LA COMPANIA. 2.
REPRESENTAR A LA SOCIEDAD LEGAL, JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE Y HACER
USO DE LA DENOMINACION SOCIAL. 3. CONVOCAR REUNIONES ORDINARIAS Y
EXTRAORDINARIAS DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. 4. EJERCER LA
SUPREMA INSPECCION DE TODOS ©LOS BIENES Y ASUNTOS DE LA SOCIEDAD Y



ADOPTAR  LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA SU PERMANENTE Y CABAL
FUNCIONAMIENTO, CONSERVACION Y SEGURIDAD. 5. PRESENTAR UN INFORME
SEMESTRAL A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS SOBRE EL ESTADO DE LA
SOCIEDAD. 6. PRESENTAR A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS LOS
ESTADOS FINANCIEROS CADA SEIS MESES JUNTO CON TODOS LOS DOCUMENTOS
REQUERIDOS POR LA LEY. Z CONTRATAR A LOS EMPLEADOS Y TRABAJADORES
REQUERIDOS PARA LA EJECUCION Y DESARROLLO DE LOS NEGOCIOS DE LA
SOCIEDAD, SENALARLES SUS FUNCIONES, ASIGNACIONES Y REMUNERACION Y
REMOVERLOS LIBREMENTE. 8. RESOLVER SOBRE RENUNCIAS, EXCUSAS Y
LICENCIAS DE LOS EMPLEADOS DE LA COMPANIA CUYO NOMBRAMIENTO LE
CORRESPONDA. 9. EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y CELEBRAR TODOS LOS
CONTRATOS QUE DEMANDE EL EJERCICIO DEL OBJETO SOCIAL DE LA SOCIEDAD,
SIN PERJUICIO DE OBTENER PRIMERO AUTORIZACION DE LA ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS, PARA LA EJECUCION DE AQUELLOS CONTRATOS QUE REQUIEREN
DICHA FORMALIDAD DE ACUERDO CON LOS ESTATUTOS. 10. ELABORAR
E/PRESUPUESTO ANUAL DE INGRESOS Y GASTOS Y SOMETERLOS A CONSIDERACION
DE LA JUNTA DIRECTIVA Y ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. 11. MANTENER
A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS INFORMADA DE TODOS LOS NEGOCIOS
DE LA SOCIEDAD. 12. CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LAS DECISIONES DE LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. 13. OTORGAR LOS PODERES NECESARIOS
PARA LA DEFENSA DE LOS INTERESES DE LA SOCIEDAD. 14. SOMETER A LA
DECISION DE ARBITROS, POR MEDIO DE CLAUSULAS COMPROMISORIAS DE
ARBITRAMENTO Y CUANDO ELLO FUERE NECESARIO, LAS DIFERENCIAS QUE SURJAN
ENTRE LA SOCIEDAD Y TERCEROS, ACORDAR EL NOMBRAMIENTO DE LOS ARBITROS
Y NOMBRAR EIL APODERADO QUE REPRESENTARA A LA SOCIEDAD ANTE EL TRIBUNAL
CORRESPONDIENTE. 15. CONSTITUIR L1LOS PODERES GENERALES QUE ESTIME
CONVENIENTES, INCLUSIVE PARA LA DEFENSA JURIDICA DE LA SOCIEDAD. 16.
ADOPTAR LAS MEDIDAS NECESARIAS Y CONVENIENTES PARA LA SUPERVISION Y
PRESERVACION DE LOS DERECHOS, LOS BIENES Y LOS INTERESES DE LA
SOCIEDAD. 172 LLEVAR EL LIBRO DE ACCIONISTAS Y EXPEDIR LOS
CORRESPONDIENTES TITULOS QUE ACREDITEN LA CALIDAD DE ACCIONISTAS DE
SUS TITULARES. 18. TODAS AQUELLAS FUNCIONES QUE LE HAYAN SIDO
CONFERIDAS BAJO LA LEY, BAJO ESTOS ESTATUTOS Y AQUELLAS QUE LE
CORRESPONDAN POR LA NATURALEZA DE SU OFICIO. PARAGRAFO. LA SOCIEDAD
SERA GERENCIADA, ADMINISTRADA Y REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE TERCEROS
POR EL REPRESENTANTE LEGAL, QUIEN TENDRA RESTRICCIONES DE CONTRATACION
HASTA POR MIL SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTE, SE ENTENDERA
QUE EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y
CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O QUE SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD. EL
REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS AMPLIOS PODERES
PARA ACTUAR EN TODAS LA CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, CON
EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE DENTRO DE LOS ESTATUTOS SE
HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS. EN LAS RELACIONES FRENTE A
TERCEROS, LA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS ACTOS O CONTRATOS
CELEBRADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL.

CERTIFICA:
** REVISOR FISCAL **
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. sin num DE REVISOR FISCAL DEL 6 DE
OCTUBRE DE 2017, INSCRITA EL 17 DE OCTUBRE DE 2017 BAJO EL NUMERO
02268167 DEL LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
CAMPOS MAYORGA JHONNY ANDRES C.C. 000000003172164

REVISOR FISCAL SUPLENTE
RODRIGUEZ VERGARA SAILY ROCIO C.C. 000000053118656
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QUE POR ACTA NO. SIN NUM DE JUNTA DE SOCIOS DEL 27 DE SEPTIEMBRE DE
2017, INSCRITA EL 11 DE OCTUBRE DE 2017 BAJO EL NUMERO 02266976 DEL
LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA
CONTROL Y GESTION FINANCIERA S A S N.I.T. 000009006894646
CERTIFICA:

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE REPRESENTANTE LEGAL DEL 16 DE NOVIEMBRE
DE 2004, INSCRITO EL 23 DE NOVIEMBRE DE 2004 BAJO EL NUMERO 00963421
DEL LIBRO IX, COMUNICO LA SOCIEDAD MATRIZ:

- SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO SALUDCOOP
EN LIQUIDACION

DOMICILIO: BOGOTA D.C.

QUE SE HA CONFIGURADO UNA SITUACION DE CONTROL CON LA SOCIEDAD DE LA

REFERENCIA.
CERTIFICA:
CERTIFICA
LA SITUACION DE CONTROL EJERCIDA SOBRE LA SOCIEDAD DE LA
REFERENCIA, POR LA SOCIEDAD SALUDCOOP EPS ( MATRIZ ), SE
REALIZA SIMULTANEAMENTE COMO SITUACION DE GRUPO EMPRESARIAL.
CERTIFICA:

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY 962 DE
2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN
EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE LA
CORRESPONDIENTE ANOTACION. SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSO. (LOS
SABADOS NO SON TENIDOS EN CUENTA COMO DIAS HABILES PARA LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA

*oxox EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE PERMISO DE *oxox
koK% FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASO * oK%

INFORMACION COMPLEMENTARIA
LOS SIGUIENTES DATOS SOBRE RIT Y PLANEACION DISTRITAL SON INFORMATIVOS
CONTRIBUYENTE INSCRITO EN EL REGISTRO RIT DE LA DIRECCION DISTRITAL DE
IMPUESTOS, FECHA DE INSCRIPCION : 13 DE MARZO DE 2003
FECHA DE ENVIO DE INFORMACION A PLANEACION DISTRITAL : 23 DE ABRIL DE
2018

SENOR EMPRESARIO, SI SU EMPRESA TIENE ACTIVOS INFERIORES A 30.000
SMLMV Y UNA PLANTA DE PERSONAL DE MENOS DE 200 TRABAJADORES, USTED
TIENE DERECHO A RECIBIR UN DESCUENTO EN EL PAGO DE LOS PARAFISCALES DE
75% EN EL PRIMER ANO DE CONSTITUCION DE SU EMPRESA, DE 50% EN EL
SEGUNDO ANO Y DE 25% EN EL TERCER ANO. LEY 590 DE 2000 Y DECRETO 525
DE 2009.



RECUERDE INGRESAR A www.supersociedades.gov.co PARA VERIFICAR SI SU
EMPRESA ESTA OBLIGADA A REMITIR ESTADOS FINANCIEROS. EVITE SANCIONES.
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*x ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DE LA **
*x SOCIEDAD HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION... **
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EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO,
VALOR : $ 5,800
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PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.
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FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
AUTORIZACION IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.

Sodofhe”

La Secretaria General AD HOC de la Superintendencia de Industria y Comercio certifica que la firma
estampada en este documento corresponde a CONSTANZA DEL PILAR PUENTES TRUIJILLO,
y se encuentra registrada en ésta Superintendencia.

Firma Secretario AD HOC
Castiblanco Urquijo, Nelly Patricia



