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En el aflo 2009 la economia ecuatoriana, dolarizada desde el afio 2000, debi6é soportar los
graves efectos de la crisis mundial y la caida del precio de crudo, principal eje en tomo al
cual gira la economia estatal.

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) reporta que la inflacién anual en
Ecuador fue del 4.31% frente a la tasa de 8.83% registrada en el afio 2008. Esta notoria
reduccién obedecié principalmente, segin las autoridades econémicas nacionales$, a una
estabilizacion en los precios de las materias primas, tras la volatilidad presentada en el
2008 durante la crisis global. El gobiemo nacional espera para el afio 2010 una inflacién
promedio del 3.35%.

La tasa de desempleo al 31 de diciembre del 2009 alcanza el 7,9% a nivel Nacional,
siendo la ciudad de Guayaquil la que reporta un mayor indice superando el 15% del
promedio nacional. En relacién al subempleo, se registran aproximadamente 2.2 millones
de subempleados lo que representa mas del 50% de la poblacion econémicamente activa.
El Gobiemo propone afrontar el problema del desempleo béasicamente con inversion
estatal, a la que se considera el eje del desarrolio de la economia. Ciertamente, esa
inversion tiene mucha importancia para crear fuentes de trabajo, sobre todo por el poder
dinamizador de la ejecucién de las obras publicas; pero mas importante ain es incentivar
la inversioén privada, con reglas claras, seguridad juridica y un manejo macroeconémico
que brinde confianza y estabilidad, aspectos estos de vital importancia a los cuales el
Gobiemo Nacional no les ha dado la importancia requerida.

En este séptimo aio de funcionamiento de la empresa en el Ecuador; resulta pertinente
resaltar los siguientes hechos:

o lInversion en acciones en la compaliia Coopseguros del Ecuador S.A. Compaiiia
de Seguros y Reaseguros, se adquieren 57.030 acciones lo que representa para
Medicina Prepagada CruzBlanca S.A. el 4,16% de participacién en esa importante
empresa con una experiencia de 40 aflos en el sector asegurador ecuatoriano.

e Cancelacion del préstamo que se habia solicitado para el cubrimiento del valor
total del inmueble en el cual funciona el Centro Médico “El Retiro” en la ciudad de
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% SUPERINTENDENC
¥ z%b@mvm'ﬁ?g@ vo

e Se tramito y obtuvo la certificacion de la Clin
de la Asociacién de Clinicas y Hospitales Pri

OPERADOR 18
QUITO

Y Av. 12 de Octubre = PBX: 2556 445 » PBX. CRUZBLANCA (1800°2787925]

CENTRO MEDICO EL RETIRO: Av. 6 de Diciembre 2836 y Alpaliana = PBX: 3238 984 = Quito
CLINICA CRUZ BLANCA: Quitefio Libre E13-35 y Fernando Ayarza = PBX: 3331 172 = Quito
SEDE GUAYAQUIL: Av. Juan Tanca Marengo Km. 2 1/2 e Ignacio Robles « PBX: 2248 125
SUCURSAL SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS:

Av. Quevedo, Redondel de la “Y" del Colorado {dentro de la Gasolinera Movil) » PBX: 2761 035
wv&/w.cruzblanca.com.ec

Prepagada



QUITO:

OFICINA ADMINISTRATIVA: Gral. Salazar E11-115 Y Av. 12 de Octubre » PBX: 2556 445 » PBW (1800 278 9@5)
CENTRO MEDICO EL RETIRO: Av. 6 de Diciembre 2836 y Alpallana = PBX: 3238 984 « Quito .~ J/
CLINICA CRUZ BLANCA: Quitefio Libre E]3-35 y Fernando Ayarza = PBX: 3331 172 = Quito

Su mejor eleccion en

@CruzBlanca

Medicina Prepa

Se perfecciona el proceso de negociacién para adquirir el bien inmueble en el cual
funciona la Clinica CruzBlanca de la ciudad de Quito. El valor de la compraventa
se define en US$1'600.000, suma que, de conformidad con fos términos
contractuales pactados, se cancelaréd en 12 cuotas mensuaies de igual vaior. Al
31 de dicismbre del 2009 se han cancelado US$400,000 por este concepto
provenientes de recursos propios de la compatiia. El saldo a cancelar hasta el mes
de septiembre de 2010 seré cubierto con recursos de caja de la empresa,

Durante el afio 2009 se presento un reclamo ante el Servicio de Rentas Intemas
por un valor de US$96,551 por concepto de anticipo a este impuesto y retenciones
correspondientes al afio 2008. Este reclamo se espera sea resuelto a favor de la
compafifa en el primer trimestre del 2010,

Se realizaron compras importantes de activos fijos tales como dos equipos
electrogenos para las IPS de las ciudades de Quito y Guayaquil, un equipo de
laparoscopia para la clinica CruzBlanca. En la sede administrativa de la ciudad de
Quito se realizaron adecuaciones locativas indispensables tendientes a optimizar
un mejor servicio al cliente externo y brindar unas mejores instalaciones para un
propicio desempefio laboral de nuestros funcionarios.

Los ingresos operacionales de la empresa a Diciembre 31 de 2009, registran un
incremento porcentual del 20.9% frente a los percibios en el mismo periodo de
2008

Ingresos Operacionales
Comparativo

10.354.621
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Afio 2008 Afio 2009 % incremento

Al 31 de diciembre del 2009, la compaiiia incrementé su numero de usuarios
vigentes en un 5% frente al nimero registrado a diciembre de 2008.

Usuarios Vigentes
Comparativo

21.327 22.343
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* La siniestralidad para el afio 2009 represent6 el 72.31% del totai de los ingresos
operacionales percibidos por la compaiiia, esto es, se registra una reduccién
frente al indice registrado por este concepto en el afio 2.008 que fue del 75,77%.

Siniestralidad
Comparativo

15,77%

Afio 2008 Afio 2009
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La utilidad neta por el aflo 2009 asciende a US$356,728.69, se efectud una provisi
concepto del 15% de participacién de utilidades para los traba;qdom por un monto de
US$76,952.59 mientras que el impuesto a la renta causado asciende a US$79,335.96.
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Al 31 de diciembre del 2009 la compaiiia presenta los siguientes indices financieros,
mismos que han evolucionado favorablemente en relacién a la misma fecha del afio 2008

indice Razén Financiera 2008 2009

Rentabilidad Resultado Neto / Capital (16,7%) 15,7%
Rendimiento Resultado Neto / Activo Total i (11,9%) 9.4%
Margen Neto Utilidad Neta / Ingresos Operacionales (4,4%) 3.4%
Apalancamiento Pasivo Total / Activo Total ) 45,8% 45,13
Liquidez Activo Corriente / Pasivo Corriente 66,1% 1744

Capiial de Trabajo  Activo Corriente - Pasivo Comiente (195.798) 515.374

i i igaci de la Ley y de los
Es importante resaltar que como parte de mis obligaciones emanadas
Estatutos que rigen a la Compaiiia, he cumplido con tod_as y cada una de las
disposiciones resuseitas en las Juntas Generales de Accionistas.
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