
Quito, 23 de abril de 2010 

SEÑOR ACCIONISTA 
SWISSREST S.A. 
Presente.- 

De mis consideraciones: 

La presente tiene por objeto darle a conocer el informe de actividades de la empresa 
"SWISSREST S. A. " durante el periodo comprendido entre 1 enero y 31 de 
diciembre del 2009 

Información sobre hechos extraordinarios producidos durante el año /09 

en el ámbito administrativo, legal y laboral.- 

Dando cumplimiento a las disposiciones legales, reglamentarias y estatutarias, 

me permito comunicarle que no han existido hechos relevantes que hayan obsta- 
culizado el normal desarrollo administrativo en el presente ejercicio. 

Situación financiera de la compañía al cierre del ejercicio económico y de 

los resultados anuales. 

El resultado económico obtenido en el presente ejercicio, nos permite visualizar 

la implantación y desarrollo para fomentar el túrismo hacia el Ecuador. 

Determinando los costos y gastos de operación en un monto de $ 236,825,36 dólares    
 



3.- Propuesta sobre tratamiento a procedimientos para el ejercicio / 2010 

Actualmente, está comprobado que las empresas con objetivos claros, buena 
comunicación, procedimientos adecuados y alta responsabilidad de su gente, 
son las que hacen que las cosas sucedan. El alto rendimiento es el factor imperativo 
para lograrlo, lo cual implica alcanzar una combinación de innovación, rentabilidad, 

productividad, eficiencia y satisfacción del personal y de los clientes. 

En consecuencia, es a través del personal que se valorizan y potencian los recursos 
que la empresa posee. 

Atentamente, 

ROXANNA AMMETER 
GERENTE GENERAL 
SWISSREST S.A. 

   


