Quito a, 29 de Enero del 2014

Sefiores
Socios de la Compafiia TourCenter Cia. Ltda.

Praesente,
De mis consideraciones:

Por medio del presente pongo en su consideracién el informe de Gerencia de la
Compafiia TourCenter Cia. Ltda. Det periodo comprendido entre el 01 Enero al 31 de
Diciembre del 2012.

Aspectos Administrativos

La Compafiia este afio no ha tenido cambios significativos, comparados con los afios
anteriores, sin embargo se ha tratado de establecer politicas y procedimientos que
permitan establecer un adecuado control en lo referente a los ingresos y gasto que
tiene la compafiia, por lo cual esperamos que para e! proximo afio refleje una mejor
situacién econémica.

Aspectos Financieros
Adjunto al presente- se servirén encontrar el balance del presente ejercicio
econdmico donde se refleja que nuestra Compafiia no ha tenido mayor movimiento.

Proyecciones

Para el afio 2013, pese a que los aspectos politicos y econdémicos que estan
afectando al pais, existen expectativas de mejorar la demanda de servicios ya que
este affo en forma paulatina se ingresara las unidades a nombre de la compaiiia,
por lo cual mejorara el movimiento de la misma.



Agradezco de antemano la confianza depositada en mi y espero que los resultados
arrojados no nos asusten, sino més blen sirvan de Incentivo para mejorar nuestre

servicio y desarrollar nuevas metas para que nuestra compafila pueda tener
resuitados positivos.

ncia General
TourCenter Cia. Ltda.



