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informe de labores cocrespondiente al gjercicio 2009, . &

I. Metas y objetivos.- El Ecuador adopt6 el délar americano como su moueda oficial ea marzo 12 de 2000. Las
inflaciones para diciembre 31 de 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 y 2009 fueron de 9.43%, 6.07%.
1.95%, 4.4%, 2.87%, 3.32%, 8.83% y 4,31% respectivamente. Este se constituye en un indicador general de
inestabilidad o estabilidad de la economia a través de su andlisis historico y es determinanie para la toma de
decisiones futuras. 81 bien es cierto este indice ha mantenido su tendencia hacia la baja, en los dus Oltimos afos -
ha repuntado fundamentalmente debido al impacto de la crisis mundial y serd necesario realizar un seguimienio

sobre su comportamiento futuro. ‘

En este escenario las ventas de la empresa en el afio 2009 fueron de (US$300.000,00. Las utilidades se
enmarcaron en un valor correspondiente a US$ 219.923,00 {73% en relacidn a las ventas este afio se logrd
consolidar un resultado importante y que se encuentra acorde con los objetivos estratégicos planteados. :

Las relaciones von 103 clientes han sido normales, y se han estructurado los documentos de arrendamiento que
permiten viabilizar su formalizacion legal y en general minimizar contingencias futuras.

2. 'Cumplimiento de lus disposiciones de la Junta General.- Duranie el afio terminado de 2009 esta
administracidn ha dado cumplimiento a todas las resoluciones tomadas por la Junta General de Socios.

3. Ambito admmlstrauvo laboral y !egal - No se han presentadv novedades importantes en las. dreas
administrativa, laboral o legal. ’

4, Sitwacion financiera.- La situacién financiera en el afic 2009 se ha fortalecido y potencializando
positivamente: : ,

Indice  __ 7 2009
De tiquidez 4,28
De endeudamientu 0,06
Apalancamiento financiero 0,30

5. Propuesta sobre el destino de las utilidades de 2009.- Estas se dejardn en la compaififa con el objetivo de
fortalecer su posicién financiera, sin embargo de esto, los accionistas podrdn realizar retiros parciales
dependiendo de sus necesidades o en funcidn a cambios en el entorno econémico.

6. Conciusioues y recomendaciones.- Los resultados han demostrado un crecimiemo hnportante con 10 cual se
ha comenzadoe a consolidar su uperacién, de conformidad con los objetivos estraiégicos definidos.

.Agradez.co a tbdqs ustedes for la confianza depositada en esia administracion.

e los sefiores socios, mu tamente,

Gerente General
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Por medio de la presente, dejo constancia de la presentacién del informe de Gerente General y
Comisario correspondientes al afio 2009.

Desde ya muchas gracias por la atencién que merezca la presente.

Atentamente,

Servifilo S.A.

Santiago Ramirez Sdenz de Viteri
Gerente General




