INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE JOSE OCANA
MAYORGA TRANSPORTES S.A.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2019.

Sefiores Accionistas de:
JOSE OCANA MAYORGA TRANSPORTES S.A.

De acuerdo a las disposiciones establecidas en la Ley de Compafiias, en mi calidad de
Gerente General pongo en su conocimiento el Informe de Gestién realizada por la
administracién de JOSE OCANA MAYORGA TRANSPORTES S.A. durante el ejercicio
econdmico 2019.

1. COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO ECONOMICONACIONAL:

Al cierre del afo 2019 el Ecuador termina con un decrecimiento en el PIB de 0,5% esto se
produjo por el paro nacional en el mes de octubre, en el cual se ocasiono perdidas para el
pais. Para este afio 2020 se tenia previsto un crecimiento en el PIB pero el entorno
mundial no muestra que se lo pueda lograr. La empresa ha venido trabajando con
normalidad, ha previsto el entorno cambiante que tiene nuestro pais y por ende a
realizado un buen manejo de sus costos operativos, captacion de clientes, proceso de
implementacién de norma ISO, y un adecuado manejo administrativo, permitiéndole
reservar recursos para hacer frente a diversas contingencias que se pueden presentar, es
por esto que para el afio 2020 se mantiene con la misma estrategia, que le ha dado
resultados y que le permitirdan ampliar la cuota de mercado, ademas se tiene previsto
adquirir nueva maquinaria para la empresa, que dé como resultado un mejor servicio al
cliente, ademas de aumentar nuestra capacidad operativa

La empresa José Ocafia Mayorga Transportes S.A. cuenta con contratos de trabajo que le
dan seguridad para buscar nuevos mercados y solventar nuevo trabajo y mayor
operatividad. La empresa cierra el afio 2019 sélida, con adecuada liquidez y conservando
su progreso gradual, ofreciendo plazas de trabajo, servicios garantizados a precios
competentes y aportando al progreso de sus integrantes y del ambito nacional



2. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2019:

En el ano 2019 se cumplieron varios objetivos como el proceso de implementacion de
norma ISO, se realiz6 mejoras a sistemas de seguridad, desarrollos al sistema contable,
charlas de capacitacion del personal en temas de ambiente laboral y seguridad en el 4rea
de trabajo, ademas esta planteada la propuesta de potenciacion de la marca empresarial,
gue se ejecutard en el afo 2020, finalmente se estd realizando un acercamiento con el
personal en temas laborares, funciones de trabajo y actualizacion de manuales. En el
ambito de ventas, hay la busqueda continua de nuevos contratos de trabajo, lo que
permite ofrecer nuevos empleos a trabajadores del pais, ofertando un sueldo justo,
seguridad social y adecuado ambiente de trabajo. La empresa se ocupa permanentemente
en mejorar aspectos administrativos, operativos, circulo laboral y satisfaccidn del cliente.
Para el afio 2020 nos proyectamos a crecer en nuestra capacidad operativa con nuevos
contratos de trabajo que se esta gestionando.

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS:

En lo periodo 2019 las disposiciones de la junta general de accionistas se han dado
cumplimiento por parte de la administracion de la empresa.

4. HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO 2019 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL:

En el afio 2019, se suscito paralizaciones en el mes de octubre, lo que afecto a la movilidad
del personal, sin embargo se precautelo la seguridad de los mismos con horarios
diferenciados y los dias mas criticos se permitié al personal quedarse en casa por tema de
seguridad, en cuanto a la operativa se vio afectada en menor medida sin producir mayores
afectaciones, por lo tanto el trabajo de la empresa continuo con mediana normalidad. El
resto del afio transcurrié con normalidad sin hechos extraordinarios que afecten
materialmente a la empresa, se aplicdé con normalidad los mandatos administrativos,
financieros y laborales dentro del marco legal, cumpliendo de esta manera con las
politicas internas y los requerimientos de las instituciones de regulacién.

5. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE LAS POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2019:



A la Junta General de Accionistas se recomienda difundir todas las politicas, estrategias y
decisiones tomadas dentro de la compaiiia, basadas en el marco legal, con el fin de
alcanzar el progreso institucional y mejorar el bienestar de sus colaboradores.

Atentamente,

José Ocafia Mayorga
Gerente General
José Ocaina Mayorga Transportes S.A.



