INFORME ANUAL DEL GERENTE GENERAL
PARA LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPARNIA
FERRETERIA Y SERVICIOS INTEGRADOS
FERROSIN CIA. LTDA.
PERIODO: 1°. Enero al 31 de Diciembre del 2012

Sefiores Socios;

De acuerdo con lo previsto en la Ley de Compadias y demis normas legales
vigentes. enfre las que se incluye el Reglamento para la Presentacion de los
Informes Anuales de los Adminisiradores a las Juntas Generales, emitido por la
Superintendencia de Compafias, cimpleme elevar a su conocimiento el Informe
de Actividades, llevadas a cabo en el ejercicko economico 2012, contenido en los
siguientes tdrminos,

I. ANTECEDENTES:

a)

b)

La compafia FERRETERIA ¥ SERVICIOS INTEGRADOS FERROSIN CIA,
LTDA , se constiluyd mediante escritura piblica olorgada el 22 de junio del
2001, ante &l Notaro Trigésime Segundo del Cantén Quito, y legalments
inscrita el 0T de Septiembre del 2001, en el Registro de |a Propiedad dal
Cantén Pedro Moncayo, encargado dal Registro Marcantil,

Segun lo indicado, ia compaiia desde su inicio hasta la presente fecha de
vida juridica y comercial ha cumplido regularmente con la prestacion de los
servicios comerciales y de negocios establecidos como propios de su objelo
social dentro de |oa Esialulos Soclales, incrementando el esfuerzo
empresarial con la identificacion de nuevas lineas de negocios, especialments
orentadas a cumplir con las disposiciones emanadas de [a Junia General de
Socios, conforme lo evidencia esle informe,

El Gerenle General tiene la obligacion anual de presentar su Memona e
informe de Aclividades para conocimiento y aprobacidn de los socios de la
compafila, que lundamentalmente debe contener el detalle de gestiones



cumplidas y suU sujecion a las normas legales vy disposiciones emanadas de la
Junta General de Socios.

Il. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS
En términos generales, durante el afo 2012 se cumplieron con los objetivos
maneéra aceplable, asl como también lograr conseguir un resultado favorable
para la compania. medante fa oblencitn de un margen de contribucion que
nos permita ¢ soporte de gastos, los mismos que han sido mangjados acorde
con las necesidades de la operacion

En cuanto a manitener la imagen de nuesira compafia frente a nuesiros
chenles y provesdores, se procedio con la remodelacion del local, con lo cual
so brindd facllidad y comodidad a todos nuestros clientes. Esta gestién sa la
reaiizo con recursos propios de la operacion,

Se incrementd ademas nuevas lineas melacionadas con acabados de
conglruccion principalmente.

Otro de los obyefivos importanies que se cumplio fue el establecimiento de una
nueva estructura organizacional que contempla la inlegracidn con el resio de
locales FERROSTAL, proceso que se lo ha concluido y que nos estl
permifiendo oplimizar nuesiros recursos a nivel general.

Como parte de la consolidacion de la compadia estd la implementiacion de un
plan esiratégico y un sistema de gestion que nos parmita lensr un horizonte
claro y los respectivos cumplimientos de objetivos en cada una de las dreas. o
cual s& encuentra en marcha.

il CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL



Se han cumplido estrictamente las directrices senaladas por la Junta General
obedeciendo a su filosofia de incrementar el negocio a través de un efectivo
servicio al cliente y la ampliacién de lineas de negocios que nos permitan
brindar alternativas completas a nuestros clientes.

En cuanto al cumplimiento de resultados, la compaiia registra un resultado
positivo fruto de la gestion efectiva realizada, sin embargo apuntan a un
crecimiento agresivo en el corto plazo que arroje resultados positivos que sean
atractivos para sus socios accionistas,

V. SITUACION FINANCIERA
En cuanto a la rentabilidad del negocio, los resultados e indicadores
financieros nos permiten observar que se mantiene solida a pesar del
permanente crecimiento de la competencia lo que nos obliga a permanecer
atentos a cambios inesperados que se puedan suscitar a futuro.

VI. RESULTADO OBTENIDO EN EL PRESENTE EJERCICIO

a) El resultado de este afio ha sido positivo por lo expuesto anteriormente,
Existe una utilidad en el ejercicio del periodo 2012 de USD 21.259,73.

b) Se estan implementando varias acciones dentro del plan estratégico de
FERROSTAL, que permitiran obtener y mejorar los resultados esperados y
necesarios para el buen funcionamiento de la compaiia.

Atentamente,
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Lucia Almeida Espinosa
GERENTE GENERAL
FERROSIN CIA. LTDA.



