INFORME DE GERENCIA DE HOSPIFUTURO S.A, AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2019

Deseripeion del Negocio, Objeto Social v Oporaciones

LacompﬂnuowxfummSA.zcwmﬁenlnllepﬁblmddﬁcosdwd?dcamo
del 2001, meds brada ante ¢l Negario Trigésimo Séptino del
Cantén Quito ¢ inscrita el Regiztro Mm:anul ol I?deoctuhre de mizmo:ﬁo. Su
abjeto socal estd celacionads con I pr de yh en
geocnl. para Lo cual "Ja .mmdad pudni lanificar, consirair a fravés 42 fereeras
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socioles de coilguler clase de compaRi horinda cor 2 olyato socii ™

Basados en su objeto social, Hospifulure S_A. hia desarrollado su actividad de negocio
dueantc ¢l 2014,

El afto 2019 ha slgnificado un gran desafic, porque ha wmido que conjagar la creciente
aperacion hospitalaria, of perfeccionamiento de los procesos edmiisirativos 'y de
gestion ¥ el desarrollo de nuevos proyectos de Axxis Hospital, dentro e usa Incsiable
situacita ccondmica del pads, espocialmente experimentada durante ¢l ®rcer wimestre
del afio 2019. Luego de la apertura de hospi talizaciin, en mityo del 2006, han sido tres
afos de crecindento de nuevos Leavicios: quindfinos, esterilizacian, cuidadas intersivas
¥y farmacks interna dursnte o 2017, tortalecitniento de emergencia, puests en marcha de
Ta onidad motemo- infantil, neonatodogin, quirdfano de obstetsicic y servicio de
pedintria en of 2018, En of trinseurso del X019 w0 ha concluida ol séptimo piso,
dedicado a cinsgla y esth por inasgurasse of quinto piso con la Unidod Cardio-Pulmanar.
A la par, = han puesio en marcha unidades peni féricos come Axxis Loa Chillos v sz b
do el d llo de alindo Manta Hospital Center y se ha continusdo la

i del nuevo proyecto M Tnfantil. La pucsta en marcha de estas nuevos
scwiuosnacompeﬂa coa los abjetivas de fa institucion, poegue ha Lograda definir ¢
impk Jos p de gestidn hospital aria, los eqquipos bumanos Jde trobajo, se ha
dondodclos' fos y ha o flado tadas Jws pol leas, peocesos,
comisianes, presupaestos, coavenios comerciales, flujos Nnanciens v axigonciss de los
arguncs deo cantrol, para ubicar al Axxis en In vasguardia de Jos baspinles privados de
fa cludad,

Lt

1. RELACION CON ORGANOS DE CONTROL:

= SRI: Se encuentra al din of pago de impoestos ¥ de IVA, (Al 31-12-2019, queds
pendiente de pago Jas impuestos del mes de noviembre y diciembne, los coales de
Lecrmitsiron de pagar en maezo del 2020).

* Superintendencia de Compailiss: Jos sportes ds ala thucida del
2019 se opar Iados. Bl apoﬁc por ¢l afto fiscal 2019 fue
de USS [1, 058,51,

« IESS: Todos los sportes @ encuentran #l <lis. So ha realizado el :smd:o ».tunml de
Jos empleados de Hosplfuturo, para establacer fa P i por j i
segiin NIFS, coyo monto aseiende & USS 29,483 para ¢l a0 2019 y cuyn acumulada




msciende a LIRS [ 1705500 Debe merscaminrse que en & nohmlidod Hospifiguen
cuenta com 1RG conpheadin on phmma

Sc ha pagndo la Pateste Municipal 5 |5 por mil comespondierie ol 2009, cuyo
manto mciende o ln suma de U85 15,7358, 76,

En el afo 20040 g2 pagd un vador de Tinpesio prodial 155 20,511.51.

En tatal, ol puge o Organizmos de Controd dumnte el 2009 esciende a $47 531,
Drurante ef 2019 se he comtivesdo con ol procese de entreps e bas eseriburas
definitivas & los difirentes co-propietrios. Cabe regalcar gue s sacaeniinn libves de
lsipoioca. In ingalidad de fon predics, The elkos, 192 han reclhido sus cseritanay
debidinente regisirdas, 22 se encuentmm en progsse ¥ 2 en-prapistarios no han
imiclado aus of prooese memionn,. Eesgmciodamenie, en el Informe de Audiinda
2018, este dncumplimiento lbe la imica sabvedsd, o conl ha acarréado serios
problemas e In ionagen creditiein del proyecto,

Dlurante &1 2014 se ba pagnde la suma de USE 33830, porcomesple de treesferencin
dir domnisie de los difermied predios del proyecto.

L SOCIETARID

Duramde el afin 2019 se aplico el noremento de cpitnl eseln en o Asmwhles de
gatiod de ayo del 2016, Con el incremonio aprobado, HBospifuboro. incrementd s
n.!l_rﬂmj sz 2IBANMY peciomes, cuvo v abor nonaimnl es do dier dslores endn wnn,
Liss zpories de lvs accionistng se hallon regismadas en i Rurlcrlnnqulgnclu e
Compufifas. Igualmente, su han emitido | os tiulos de sociones a los socios v el Libo
de Acciomes y Aecianizins s balln debidements acloalizade:

Segin el regisiro’ de In Soperintendencin de Compofilss o mase del 2020,
Hispifigurn Eiene | 52,7307 pocones vend idas, pagadas v registimades 3 1,167 neciones
magndis por regisiar, que dim un fofal de 153,822 acciones vendidas. Aociones en
compromisn ¥ pagsd o regalarmente spm 5,557, CQuedan por vender 30,628 neciones
del nueva caplial,

Drebhe mencinarse que Hospafturs enenin cos Boventa de su eapitr] secionario pen
magar |n ohligaciin adquiridn con < Produbhencn, b cual he sido ufi izdn justamenie
pam incrementnr los aclivas de In empres o

Al valor presene de USE 8k cnl occida, Hoaplioum rcondard U254, 049680 por
ln venin de occiones, gque permitich el pago de ba iotalidad del criding del banis v
disminmir sus pasivos.

3, TECNICO

Dhunmie esie ofic se b lerminndo ia construcciiin del Sto pisn, oo mespandientes a
Cardio-Palisanar ¥ e ba avanzado el 80 % del piso 4, que serd ermisado durinie
st aifio. Edio algnifien yue se encucndran pendisnics aproxlmsdomente TR0 m2 de
consimeicn, con 1o cusd lo oh estani teamimada en m D00 para o J020.

El manio invertide en comstruccion dorande = 29 e de USE &2.377, v haxin In
presemie la mversidn de oonstrocchin em bospitilescidn es de UES 9345 449,86,
parn 9,782 m2 constrahibos di bospiial, ko que represinin i lnverslin de USE 955
oo i,

Sz hn continmds con ef equipsmiento de diferendes freas ¥y serwicins. Par citar
ulganos, lmngen ha lmplemmesda sy noevo equipe de BRM de 1.5 Tesbas v ol

servicin de angingrafla, mds ecoprafla, B comvencicsad ¥ lo sdecsschin dol espucio

fisivo parn el Petrean, sadog ubleados en 1n ome Materno Infantil,
* Laboratoro ha mplementado s banco de spngre,

terupan del suolo pélvico.,

Ad terminar el provesso, «l hospilal quedar estrootuinde de 16 siguieste manern:
¥ Novena pise; esterilimciin, olicinas de cirugis
¥ Uictavn piso; LT, quintfines, recupersciin

¥ Réptimo piso; hospielizacite de cingsin, clinsm de hetidus, nurieicn,

dorinia, hiblioleos, snln de m&lbaes, rmesldendiz médicas,
. Sexto pisn: Malorne Infinl et trasladurse a la neseva ome)

 Ludint ples! Cando-pebmonar, Hospitabizackin de Cantiolopa, Mewmobogisa,

Menrabapia, Nefrobopia

¥ Cuarta pisec Hospitalisavion Medicing Ingems. Sisterras, - sepuridne, call

center, residencia de epfermeria
" Tercer pisn: Especinlicldes guirigicas,

4, FINANCIERD

La firma nufileen Phez, Flinencls & Co. realizd la audiingd. corresposdiente al afic
fiseal 2019 ¥ elabord ol imfanme respective misme g s presenisds en Asomblen,
Canmw an requisiio par o cridito de OFBRC. Hospiliues e sometids & i revigidn
de sue balasces, libres p uuditorios  pasadas, par parte de I CrnpEL
PriceWnlerhouseCouper (FWC)L De formn satisfoonn debemos informes gue el
resibisls de dichn nuditorin confirmA ks verscidasl v venctitmd de muestes
cominhilidnd,

[ satido al svalio realizuda el 23 de jonio gl 201% e valor del fGrea de bagpital
e de URS 14,708,5% para bos 9,782 m2 de construcelin, Edoe do oo valor
comercinl de USE 1,500 cadn m2 v muesio o efickndn o la cmstruccibe ¥ el
incresmenta die uctivos experimentndo.

Al 31 de diciembee del 2019, In empress mantisse un active en Tikes de LS§
iaﬁmrﬂm i pasive de DSS 11, 7M2994 v oun pidmonio & 1153

Medical Truck b svpdindo s servicics de terapin fisics, resplisioeia ¥ cardiaca,
estmy dliimas en el quinic pis de eandlo-pulmunar. Pronsa iniciork lo apernsion do



* Fn el aile 2007, s re-ertruciand el cebfile gon ol Poahibunce, que tends un moesy
imicial o LSS SRS Adtmimente b devdds arciende b USE 255496795
Tt el 2019 se canceld e anotin &l banes la qema de LSS 1 26648781,

HAHR DARDIT ORERATAONS PAID JEI-T018

o Ut enencioes gl seetenido rdiv condimlen ohilnida poe lis Eferentes unidaces
i s g reflitaito et ol crecimiento de iy nweve uiind g6 Imagen, el equipamienta
sctunlieado de Endoseopin, £ creclmlngo do migvis suewssles de Medleal Tiock y
Ay Sport. ef equipamienta oo de lnbsmiono, eotto olas, Lo helas de-.
taclizs b unhlidhis innatrun resvltadas paanitived, con ulilidedes orsees.
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a [l wéﬂ.i'tn exb mlicitedn o I'.'I.F‘I":_" o Um ok e LIS IR 45000 ha
cogivenadis un largo proceso e sheiios La apliceeiin del onidilo 1w nepreseitadn

UTL SIHITIE esfuerm ¥ d
erédito seauna realidad.

Mo b 1

isilidnel de.yos wste



Paralebnments maniveenes of enbdlio inkolol com ol Prodabsnon, o sl w i de
ragar en julia 20EL

Dbtovimas an oéditn por RS 1,000,000 L1817 coai of Tumon del Pacifles, & sombre
de bn compalia Axis Mmemo-lnfsl, o cuasl nos ba permiside. cantras don s
oonsmocion. Langs s onddite st inidiind 8 |0 ooepes. de bos s plos e
funpeizaciie.

Ipmiemenie. 1= hon aplacsdo en s aaidedes de cridite como e CFN y o BID
Towest, con o objoto de cansobide hecis s oidiie blasdo, s lage plem. gor i
permits berey oo comnduiad fnamcaers on of fuben.

. DFERATIVO MEDICD

Durswle o HHY, a2 ahiwve la colificochsn cemss Hospitul de Expecilidades
s diten mbvel apoe podiamss dhieier § on apenas tres alios de ot

Eenor perenities imeluir donbee def funclonmmslento ol kespilal treinia einsuieios qoe
apenm bajo el permisi buspliilads y ousplen con s o4 etrndues. de calidnd
exigidia. Fsperamos eale mho ampliar o mide de 80 consultorkes de diferenies
L Uimidnd ffasesno Infamil] oe encentre plensmente opemlive. Se ban rechuado
mucvizs midilions dsmctidos y exiale v cavtlinte o da prnis S enbhigs, T
capacidad mstalada sun permiie el nde pacieniien en csi afin.

A han creado Ins Comisés de Segumelied, lnfoodlomes, dp Medicica reasfusional y
Farmacolagia

Drsccitn Midsiics ha comtimuadn ldemnca lay prooess de pretie ofecstive madien,
pilar Srmaduerrdal om ln maanche ded hisgies]

Comimie 58 ceotinvicoln le Cliaicn 8 enformladin. moahofion on sl on
Palig. actodruesie ton 7 praguon.

AL fnad ded 2019, ol bopiial e we gy operscoel de LSS 12425 77507, De
ellos, 1S5 7, S45.99 ) cormespomd 8 hewpitalianciin, U5 1, 153,771 comespomie &
ol oo {4 wels de sepaml, U LI cosepend @ anergencis y
G663 o Lx ot Pelaturne Infetl

IET poeceniage de peapachin di b unidsdes o of dguienie: hspitad icode. 3 7%,
16567 %, Emcrgencia 22 %, Meonmulogla 11 Yy UCT 12 %

. DOCENCIA E INVESTIGAEHON

e ha Formbecida la Unddnd de Dooemein @ ivestigiolin,

Eﬁh_.mmrlﬂu @ convenio con Ja Ul versidsd Internacianul del Ecuadar desde of
ofin A4, Fruto de este comvenlo se ba nbajnde con Pré geada, tr o insenms oo
U the I fugros mibs desticudos e B eulminaciin del process de ealificaciin
para pestgrados ropies del bospitnl com o aval do b UIBE. Esie proceso se



criataling vn marce M2, een o dnicio de dichos postgeados on Medicing

Intermn, Cirogin, Pedintrin y Ginecobopia

lpualnseme e reviben - poetgradisns de Chammersoraligia vy Bevegoncis du b

Vniiversidnd Caiilica.

# - Be ham realizadn varing eventas scacksmicos, nocicneks o miemaciznaka, come oo

andgricHngs [t aon le VIDE

e gtan desnrrollando varing Hnens de investigreiin dentio del hosplal,

Can e fomdo de Thacemeia so hon adquirick soecripeiones 8 varise mevisias; s¢ han

eckijsdrithe computadenes v s adecut ol suditoHo

= Estd por pobliceas ol primer bk clabomado complolanseate pir meficos de A,
tajo el tems "’Sfru‘!mma.Mulabétiubr’, b b direscidn el D Jl.lﬂ.l'! b.i,liS'u.‘q\eu

& ADMINISTRATIVO

& Hespifors 5.5 ha idke cciniven s oan In:'prim:‘ipél.o.s g radarzs ded pals
La fuetwrachon del 2019 por comvenios fis de LS5 10,608, 285, que eantrastn con b
TS 9, 292 349 del H00E v loa LSS 3, LEENIE del 2T,

B W LLNE CLCNE N DI

e b mamtenido o programa de pestiin de cabided bospitalorie én b

difeventes. miridades, Tolas Ios usidad es obovieros lnocortificaciia 150 9001

2005 y se indcinri of process de cerlifica cidn istermacknal. )

* S renowd L adsnliisiracidn del eondominic o wia divéciive nosilrada ¥ muiliceda
democniticameznie

® S ha revisado el Reglameato de Pereonal ¥ lis Felitices Watiiciooaies.



B minntiens & opavenio enn ba e ¥ lice para ln implenestsdan de
sl Daminicis waters, Punsbelooente, he coide sxenddmmnte b famacin
milernn el hospital

S o incorparsdo amevos prolessnales en fesiones  shoistrotivas clnves:
Conrdmugitn Finonclem, Meédios de Personsd, Teabajo Social, Téealen en Scguridad
y Baluad, iodns ellss e forinloces &) proceso mdmintstatlva,

Hemaon loprado montes conteptada ln corters por recnperss eon Bos segano, fara
dictemnbre del J01H, Ia corters mayce de 00 dins ern de USE &6 BET20. m b
sotunliclad es de UISE 7] 352,

L esuriern fatal pur recaperar de ségaenn o febrern 2000 e de USS 1, QRO
ale lom cunles 92 %% ex hipin 60 dias (LSS 0024543

I levemos deudn pendientes cun el IESS: sin smbwrgpo. lo cartera 2on e BFART e
st recuperad dosde el 267,

Dl ef 2008 s abebd Ll nniclad amsbo latoria de b Chilkos, o3l pequint de um
iverdn de sproximmlanme s 60,000 S0 B el ofio 3019 sz predofo ann péafidn
de LISE 25,7800 s embarms, In jendepcta ha sido Racia v incremestimde an
producchin. Se scubo de mplemiemtar lo undad de mrdgen bos Clillo,

guabmenty, se mzalind una afianzs estraddpicn con ol Monis Hespigal Contér, ho cusd
ha dignificade hacer peesencis o nivel nneiceal ¥ complie uno de bos objetivos
estruidigless de o ceganizsckin, Hogpifutam nie ha imeenldo un sedo centavo enodicho
buspial, &in emibargo, sus unidides mas importantes g hellan opersado alll y omog
alstenido ima preseesia 8 divel nacimmal de pron mpacio,

i proceso gue e generedn gran esfioeroa ¥ desgaste ha sido o fesion con cirugle.
va gue eommpeende poooecs  legnles,  coninbies, de  reorss homaeos ¥
wdmidnbsratives, los cunles mo slonapre. lae-amjado informacidn peslitve de
weatidn v han obligado & comectves mmeduiies, B provesa b lamads virios
meses ¥ oen poyiembie e 2009 s reconocih legadmente s fiwidn, Do goe
Hosplfuture ers docfio de mas del 9% od caplinl acclonasio, exe process nn
deznundd wn nepocmeidn conapleje. La fusion se realim pors complic e el
requerimzcnin ded MSP de tener ww unided quarirgica en el basprnl ¥ volver mis
aficieste b dickm unided, Be deba tonsar an eueistn que ba fusidn gensam s incramenta
imparinnbo do bos octivos de Hospabiture, montes que fuseon feeerticdos en g
winento on el equipmmemie del dnea

LAHIROS 2009
Encuminnrse hivia sur um srgumieciin e procesos elicimies:

Unidad de Processs de gestidn: Certifiencidn y recerlilicacios de cufidml 1500
WNEI-INS de foibee las omidodes opeeatives del bospital, iseluven Moderno
Tnfutil v Laboraturio

Perfecciomumiciio del sistemin cominble miepmds FAT

Cresciim de los nuevis wnidodes: Materme nfantl, Chillos, Angivgrafin



L]

Inclepenibencis del manejor def Candamimio y entvepa de atifidhl de bes pameeadens
eornumales ol eomdurtingn.

= Tmpbementacion del Replamenio de Seguridad y Saled,

= Mantesdnslions dé lo bise docomengal del hospizel.

Fortadectmionte de la Andiimda Médica

Culmztinga e neageansablidnd Civil

Mberjocn e fa socuperscidn de carfera

1, thrgnpissvitn con vespomsabHidad soeial

Hespitul Duconte: Tmicie dbe-Jus Pust Geados unbvorsitarioss
Featisspeiin del programa T Cheesensos Suno™,

Tesgamecdliz by propitios e bvesiigaeibn

A a varon ek con Hindinibn senndmice,

Cressiebén de b Uniglaed b Trabaes Soci)

Fortalabmbsto & Is Medicma de Persoeal
Programa de lpetncin Malerim del persosual

o P comaniians Baenio Quis Tenig

" &8 &

5. Chganizscion centrada on of elicnte

CHiteneiom &y Ja screditaciin cono Hospital de capisiatilades.
Avinee de ln boapiinlwciin

Mejoramicnes del simema de sefialzncion,

Aovrmee el en proyesoa Magenon- Indanil

Pizesin en mascha de omevas unidades.

& Fimno de npevas cosmeenios - fortalecimicnto de sl

s Celehmeoiin<de nuevos ocuerdas con ﬂrng.w;udﬂ[m

&  Crecimesnio de Las clinicas metabdlicas

* Creacidn e ba Unided Amvbulatora de bos Chilkos,

= Apoye en Manta Haspatal Cener

E# B W

b Crenr wm siztenes Bo comunicacitn eficionio

»  MnnEnimientd y mejicimicnio do medes sociales

= Plmtenimiento clie 1o Ulmdad dle Camanieacion ¥ relacicee Piblicas,
®  Pelmntepd maenio du la Dsadad & Comvaiios v iias.
Telciucnnshinl ol comutsieckin intan,

* Presencla en modles esivas

PESAFIOR FARA KL 2020: -



Encaminarse hacin ser woa organizacin de p fivi

)

1.1 Paner en ha s unsdades de Candio-pul Medsci iva, adulto
mayor, metabdlicas, Urologla.

1.2 Paner en marcha el PETscan.

1.3 Fortalocer de un si fica de pago de konorarios.

1.4 Revision del Reglumento Médko

1.5 Avancs de la Were mstemo infanti]

1.6 Desanrollo del dren de Microbiolagia

1.7 Obstencitn de un ceddito 3 bwgo plazo

Orgaakenckdn con responsabilidad soclal

2] Converdos  scodémicos UIDE y  otres  centros educativos  (Enfeneris Y

rehabilitaciée con ln UDLA}.
2.2 Educacion médica continia,
2.3 Actividades de aducaciin posn fa comusidad: setivaciones,
2.4 Creucion dol Banoo de Imagenes.
2.5 Desmrrollo del haspital como una catructura smbientalmente sustentuble,
26M instento del programa * Te Ox Sano™
2.7TM ik del progr: de Enfermvedades Metabols

2.8 Fostalecimicnto de heneficios parn emplicadis,
Organizaciis centrada en ¢l cliente

30 Colminncon de I hospitalizacion

3.2 Incrementa del patrimonio socionano.

1.3 Pago oportued o neddicos, empleados v provecdores.
1.4 Dessrrolio de las diferentes unidades dell hospital

Croar wn sk de eackon efici

4.1 Apliescian del expediente clinico electtnicn

4.2 M: dde b2 pdginy Web
43 M !
4.4 Diseno de un plan d, global

DR. ANTONIO NARANJO P. MD, MBA.
GERENTE GENERAL HOSPIFUTURO S.A.



