INFORME DE GERENCIA DE HOSPIFUTURO S.A, AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2015

Descripcion del Negocio, Objeto Social y Operaciones

La compaiiia Hospifuturo S.A. se constituy6 en la Republica del Ecuador el 7 de agosto
del 2001, mediante escritura publica celebrada ante el Notario Trigésimo Séptimo del
Cantén Quito y fue inscrita en el Registro Mercantil el 17 de octubre del mismo afo. Su
objeto social esta relacionado con la prestacion de servicios médicos y hospitalarios en
general, para lo cual la sociedad podrd planificar, construir a través de terceros y
administrar centros médicos, hospitalarios, clinicas y demads instituciones dedicadas a la
prestacion de servicios médicos. Podra adquirir acciones, participaciones o cuotas
sociales de cualquier clase de compafiia relacionada con su objeto social.

Basados en su objeto social, Hospifuturo S.A. ha desarrollado su actividad de negocio
durante el 2015.

Entre los aspectos relevantes del ejercicio 2015, se debe mencionar:
RELACION CON ORGANOS DE CONTROL.:

e SRI: Se encuentra al dia el pago de impuestos y de IVA. Durante el 2015 se pagé un
anticipo de Impuesto a la Renta de USD.44.337,38

e Superintendencia de Compaiiias: los aportes correspondientes a la contribucién del
2015 se encuentran oportunamente cancelados. El aporte por el afio fiscal 2015 fue
de US$ .5.922,57

e [ESS: Todos los aportes se encuentran al dia y los empleados pagados puntualmente.
Se ha realizado el estudio actuarial de los empleados de Hospifuturo, para establecer
la reserva patronal por jubilacién, segin NIIFS, cuyo incremento asciende a USD
9.858 para el afio 2015 y cuyo acumulado asciende a US$ 25.749. La bonificacién
por desahucio para el afio 2015 se incrementé en USD 6.623 y cuyo acumulado es de
USD 17.627. Debe mencionarse que en la actualidad Hospifuturo cuenta con 114
empleados en ndmina.

e Se ha pagado la patente municipal y 1,5 por mil, correspondiente al 2015, cuyo
monto asciende a la suma de US$ .17.768, 83.

SOCIETARIO

e Durante el afio 2015 se ha procedido al incremento de capital resuelto en la dltima
Asamblea de socios de abril del 2014. Dicho incremento se halla debidamente
registrado en la Superintendencia de Companias. Con el incremento aprobado,
Hospifuturo cuenta con 150,000 acciones con un valor nominal de US diez délares
cada una.

e Los aportes de los accionistas se hallan registrados en la Superintendencia de
Compaiias. Igualmente, se han emitido los titulos de acciones y el Libro de
Acciones y Accionistas se halla debidamente actualizado.

e En el mes de abril del 2016, recibimos la visita un representante de la
Superintendencia de Compaiiias, quien revisd libros contables y societarios, sin
determinarse hallazgos relevantes.



A abril del 2016, Hospifuturo tiene 130.530 acciones vendidas y registradas en la
Superintendencia de Compaiifas; 5733 acciones vendidas, pagadas y por registrar;
que dan un total de 136.263 acciones vendidas y pagadas. Acciones con compromiso
y pagando regularmente son 9.693. Quedan por vender 4044 acciones. De estas 437
son acciones ordinarias y 3607son preferidas.

El Directorio de la compaiifa ha elaborado una lista de los privilegios que tendran las
acciones ordinarias y las preferidas, de acuerdo a encargo de la Junta General de
Accionistas. Dicha resoluciéon se halla debidamente registrada.

ESCRITURAS:

Durante el 2015 se ha continuado con el proceso de entrega de las escrituras
definitivas a los diferentes co-propietarios. En la actualidad, se encuentran en
proceso de transferencia o entregados 168 predios de un total de 213. Todos los
predios estan libres de la hipoteca con el Produbanco. Seguimos experimentando
demora en el Municipio y el Registro de la Propiedad en el trdmite de otorgamiento
de escrituras.

TECNICO

Se han puesto en marcha las dreas de: emergencia, triaje, hospitalizacion pisos 2 y 3,
con 27 camas en total, cuarto critico, unidad de partos.

Paralelamente, se han implementado los servicios de: Admision, farmacia interna,
estadistica y morgue.

Igualmente, se encuentra operando la farmacia externa, en alianza con Farmaenlace.
Se han puesto operativas las bodegas de insumos, lenceria y fdrmacos de las dreas
operativas.

Se ha terminado y puesto en marcha un moderno servicio de esterilizacion, el cual
serd dotada con los mas modernos equipos disponibles en el drea.

Se han organizado las dreas de bodegas, mantenimiento y manejo de desechos.

Los permisos municipales y garantias se encuentran vigentes y se estd tramitando la
liberacion de las garantias de construccion y el permiso de habitabilidad de la
primera fase.

Durante el 2015 se han terminado completamente los pisos 2, 3 y 9 y se encuentra
terminada la mamposteria de los pisos 4 ,6 y 8.

El monto invertido en construccion de la torre de hospital durante el 2015 es de USD
1.084.732,80 'y hasta la presente es de US$ 5,800,147,73, lo que da un costo de
construccion de 745 el m2.

FINANCIERO

La firma auditora P4ez, Florencia & Co., realizd la auditoria correspondiente al afio
fiscal 2015 y presentard el informe respectivo, mismo que serd analizado en
Asamblea.

De acuerdo al avalio realizado en enero del 2015 por la firma Acurio & Asociados,
el valor actual del proyecto es de US$ 18.172.330,99, lo que representa un
incremento de USD 5.574.314,99 con relacién a los 12.598.016, del avaltio del 2013
y un incremento de US$ 7.940.695,15, con relacién al avalio de enero del 2011
(US$ 10.231.634,94).



e Al 31 de diciembre del 2015, la empresa mantiene un activo en libros de US$
8.454.837,53; un pasivo de US$ 4.680.492,32 y un patrimonio de US$ 4°028.048,25.

e Durante el 2015 se renegoci6 el crédito con el Banco Promérica por US$ 271.000
.Este crédito nos permitié continuar con la construccién. Actualmente la deuda
asciende a USD 1.871.000.

e Se obtuvo un crédito por 200,000 USD con la compaiiia Farmaenlace, el cual fue
utilizado en construccion.

¢ [gualmente, se obtuvo un crédito por USD 104.932, 56, de parte de Axxis cirugia,
con lo que se equiparon las dreas de emergencia y tercer piso.

e Por otro lado, Axxis Cirugia contribuyé con 145.000 USD para la terminacién del
area de esterilizacion.

e Al presente, la deuda de terceros e inversionistas es de US$.584.939, 22. Debo
recordar que para enero del 2007, esta cuenta ascendia a US$ 1.250.000.

e El proyecto es socio en porcentajes variables de varias unidades operando y
rentables: Imagen, Laboratorio, Axxis Gastro, Axxis Dia, Medical Track, cafeteria.
Dichos ingresos sirven para el pago de diferentes gastos operativos del hospital. Los
balances de todas las unidades muestran resultados positivos, con utilidades
crecientes.

e El equipamiento de las diferentes dreas, ha sido posible hacerlo con fondos del
proyecto, inversion de socios y la produccion de las unidades de gestion. En ningin
caso se ha solicitado nuevos aportes de capital a los socios de Hospifuturo para el
efecto.

e No existen saldos por cancelar por concepto de equipos a la fecha.

CREDITOS

e Hemos continuado a la espera del crédito externo otorgado por OPIC por un monto
para la torre actual de 7 millones de dolares. La aplicacion del crédito ha
representado un enorme esfuerzo y desgaste. Hace 1 mes recibimos la visita de los
representantes oficiales de OPIC, luego de lo cual esperamos estar cerca de la
obtencion del crédito.

e Paralelamente, hemos realizado varias gestiones en busca de créditos locales, pero
actualmente la situacion del pais complica la obtencion de los mismos.

e Paralelamente, se han realizado aplicaciones a créditos directos para la consecucion
de equipos de cirugia, UTI y neonatologia. Créditos por un monto de 3 millones han
sido aprobados y podran ser implementados para el equipamiento de dichas dreas.

NUEVO PROYECTO

e Se logrd la compra de dos terrenos contiguos al hospital, por el monto de USD
1, 681,150, con el aporte de varios médicos de diferente unidades.

e Hospifuturo aporté con 100,000 USD, para ser parte de dicho proyecto, el mismo
que se destinard a una unidad materno- infantil.

e En la actualidad cuenta con 46 socios y se halla financiado en un 70% de la
construccion.

e El avance de la construccién se mantiene en cronograma, para mayo estaremos
terminando muros y en diciembre se prevé la terminacion de la obra gris.

e La terminacion de la obra se estima para diciembre 2017 y contard con una nueva
drea de imagen, medicina preventiva, urgencias pedidtricas, 67 consultorios



enfocados en Ginecologia y pediatria, 42 camas de hospitalizacién, Neonatologia,
UCI pediatrica, drea de obstetricia, quiréfanos, dreas diagnodsticas, etc.

OPERATIVO MEDICO

Hemos desarrollado las Unidades de Salud Ocupacional, Medicina Preventiva y
enfermedades metabdlicas.

Hospifuturo S.A. ha mantenido convenios con las principales aseguradoras,
incluyendo nuevas como Bupa, Liberty, nuevo convenio con BMI, entre otras. El
crecimiento en nuestra relacion con las aseguradoras es evidente.

Se ha mantenido el programa de gestion de calidad hospitalaria, en las diferentes
unidades hospitalarias. Todas se hallan certificadas actualmente con la certificaciéon
ISO 9001-2008. Se prevé que este afio deberd obtenerse el ISO 2015.

El departamento de Recursos Humanos ha formalizando todo el proceso laboral del
hospital y en la actualidad estd implementando el servicio Médico Ocupacional del
hospital de forma permanente,

Se ha dado impulso a la Unidad de Seguridad y Salud del hospital.

Igualmente, se ha creado el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional del paciente el
cual ha desarrollado las politicas y ha implementado varias medidas de seguridad en
el hospital.

Se mantiene en vigencia el boletin “Somos Axxis”, que tiene una emision bimensual
y que mantendrd informados a los médicos de la marcha de su hospital.

Mantenemos nuestra presencia en Facebook y nuestra pagina web, la cual tiene su
nueva version en funcionamiento.

Se ha revisado y formalizado la documentacion de todos los socios de Hospifuturo y
de los condéminos.

Se ha perfeccionado el Reglamento de Trabajo.

Se ha perfeccionado el Manual de desechos.

Se encuentra completamente terminado el Reglamento Interno del hospital.

UNIDAD DE DOCENCIA

Se ha implementado la Unidad de Docencia e investigacion.

Axxis mantiene el convenio con la Universidad Internacional del Ecuador, para ser
Unidad docente asistencial. Fruto de este convenio es la realizacién del Congreso
internacional Trascendiendo Fronteras y la presencia de nuestros internos y
estudiantes de medicina, debidamente avalizados por el MSP.

Se design6 como Directora de Docencia a la Dra. Pia Escudero, en remplazo del Dr.
Guillermo Falconi.

Axxis recibe el apoyo de la Unidad de Bioética e investigacion de la UIDE para el
desarrollo de sus proyectos de investigacion.

DESAFIOS CUMPLIDOS:

1. Encaminarse hacia ser una organizacion de procesos eficientes:

e Unidad de Procesos de gestion: Certificacion y recertificacion de calidad ISO 9001-

2008 de todas las unidades operativas del hospital.
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Fortalecimiento de las unidades de gestion y unificacion de criterios administrativos
y de las estructuras organizacionales.

Codificacion de todos los procedimientos a realizarse en el hospital

Capacitacion en calidad de gestion: proceso de certificacion de auditores vy
caracterizaciones de los mismos.

Creaciéon de las nuevas unidades de Urologia, Angiografia, Traumatologia,
Emergencia, Enfermedades metabdlicas.

Implementacion del Reglamento de Condéminos

Aprobacién del Cédigo de Etica Empresarial.

Implementacion del Plan de manejo de desechos hospitalarios.

Implementacién del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional del paciente
Implementacién del Comité de Seguridad del hospital.

Implementacién de politicas de seguridad.

Creacion de la base documental del hospital en el archivo Dropbox.

Desarrollo del Reglamento Médico, presentado en el MSP

Obtencion del permiso de funcionamiento,

Desarrollo del Reglamento de Trabajo.

Implementacion de la Direccion Médica en plenitud de funciones.

. Organizacion con responsabilidad social

Utilizacion de auditérium y la sala de entrenamiento para fines académicos y
sociales.

Realizacion del programa “Te Queremos Sano”, mediante el cual se pudo realizar
cirugias a personas de escasos recursos.

Convenio con la UIDE como unidad docente asistencial

Organizacion centrada en el cliente

Avance de la fase III.

Andlisis profundo de alicuotas.

Mejoras en el drea de parqueaderos.

Mejoramiento del sistema de sefializacion.
Constante asistencia en el drea de sistemas.

Mejoria en el sistema de monitoreo y control.
Desarrollo del Departamento de Recursos Humanos.
Compra de terrenos para el proyecto futuro.

Puesta en marcha del area de hospitalizacién y emergencia
Implementacién de las farmacias interna y externa.
Puesta en marcha de la nueva esterilizacion.

Crear un sistema de comunicacion eficiente

Mejoramiento de la pdgina Web y Facebook.

Culminacién de la plataforma informatica de registro hospitalario
Mantenimiento de la Unidad de Comunicacién y relaciones Publicas,
Mantenimiento de la Unidad de Convenios y ventas.

Emision del boletin bimensual Somos Axxis.



e FElaboracion del plan de medios.
e Planificacién de la inauguracion.

DESAFIOS PARA EL 2016:

1. Encaminarse hacia ser una organizacion de procesos eficientes:

1.1 Perfeccionar los procesos de atencion en hospitalizacion.

1.2 Perfeccionamiento de los c6digos de procedimientos y honorarios
1.3 Implementacion de la farmacia interna

1.5 Aplicacion del Reglamento Interno

1.6 Aplicacion del expediente clinico electrénico.

1.7 Aprobacion de privilegios médicos

2.

2.1
22
23
24
2.5
2.6
2.7
2.8

3.

3.1
3.2
33
3.4
3.5

4.

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7

Organizacion con responsabilidad social

Fortalecimiento de los programas académicos

Convenios académicos UIDE.

Educacién médica continua

Actividades de educacion para la comunidad: activaciones

Creacion del Banco de Imégenes y Biblioteca.

Desarrollo del hospital como una estructura ambientalmente sustentable
Mantenimiento del programa ““ Te Queremos Sano”

Mantenimiento del programa de Enfermedades metabodlicas

Organizacion centrada en el cliente

Culminacioén de la fase III de hospitalizacion.

Incremento del capital accionario.

Optimizacién en el manejo de alicuotas administrativas
Optimizacion de manejo de inventarios de insumos y farmacia.
Perfeccionamiento en el sistema de acceso a parqueaderos.

Crear un sistema de comunicacion eficiente

Mantenimiento y mejoramiento de la pigina Web
Mantenimiento en redes sociales

Disefio de un plan global de ventas

Lanzamiento del Libro corporativo
Mantenimiento del Informativo “Somos Axxis”.
Implementacion de un plan de medios
Inauguracién el 24 de mayo.

DR. ANTONIO NARANJO P. MD, MBA
GERENTE GENERAL HOSPIFUTURO S.A.






