INFORME DE GERENCIA DE HOSPIFUTURO S.A CORRESPONDIENTE AL
ANO FISCAL 2012 Y HASTA MARZO 31 DEL 2013

Quito, 15 de abril del 2013
Sefiores Accionistas de Hospifuturo S. A:

A continuacioén sintetizo la informacidn relevante acerca del avance del proyecto durante el

afio 2012, incluyendo el primer trimestre del 2013:

RELACION CON ORGANOS DE CONTROL:

e SRI: Se encuentra al dia el pago de impuestos y de IVA. Durante el 2012 se pagd un

anticipo de Impuesto a la Renta de 25.384,18USD.

e Superintendencia de Compaiiias: los aportes correspondientes a la contribucion del 2012

se encuentran oportunamente cancelados. El aporte por el afio fiscal 2012 fue de 3.100USD.

o [ESS: Todos los aportes se encuentran al dia y los empleados pagados puntualmente.

Durante el afio 2012 se resolvieron dos casos de reclamos de empleados, con resultados

favorables para la empresa. Se ha realizado el estudio actuarial de los empleados de

Hospifuturo, para establecer la reserva patronal por jubilacion, segun NIIFS, cuyo monto

asciende a 4.782USD, para el afio 2012 y cuyo acumulado asciende a 16.241USD.

¢ Se ha pagado la patente municipal y 1,5 por mil, correspondiente al 2012, cuyo monto
asciende a la suma de 12.687,48 USD.

e Tal vez el logro mas importante del presente afio en materia legal fue la obtencion de la
Licencia municipal de propiedad horizontal y el inmediato registro de su escritura en el
Registro de la Propiedad. Actualmente, se estan realizando los catastros individualizados
de todos los predios, con el objeto de emitir las escrituras definitivas, con el

correspondiente pago del impuesto predial.

SOCIETARIO

e Los aportes de los accionistas se hallan oportunamente  registrados en la
Superintendencia de Compafiias. Igualmente, se han emitido los titulos de acciones y el
Libro de Acciones y Accionistas se halla debidamente actualizado. A marzo del 2013,
Hospifuturo tiene vendidas 73.349 acciones ordinarias y 5.437 acciones preferidas, que dan
un total de 78.786 acciones. Quedan por vender 26,214 acciones. Del total de 90.000

acciones ordinarias, quedan por vender 16.651 acciones. segun registro de la

Superintendencia de Compaiiias.



e Estd terminada el area definitiva de laboratorio, cumpliendo con todas las normas

técnicas, y aspirando llegar a ser una nueva unidad lider en la ciudad.

e Igualmente, se estd terminado el trabajo de adecuacion del nuevo acceso y de las cajas de

planta baja. a par que se implementa el sistema de turnero digital para laboratorio e imagen.

e Se esta terminado de adecuar el area del Endoscopia, cumpliendo con el suefio de sus

médicos de llegar a ser la mejor y mas completa drea del pais y una de las mejores del

Latinoamérica.

¢ Se ha terminado la Unidad de Urologia, la cual entrara proximamente en funcionamiento.

e La Fase 1II cubre 8,003 m? de construccidn. Se presupuesta un costo de US$ 450 cada m?,
dando un total de US$ 3.601,350 USD de inversion. De contar con los recursos previstos,

para finales de este afio, se estaran habilitando las primeras camas de hospital.

FINANCIERO

e La firma auditora Paez Florencia realizo la auditoria correspondiente al afio fiscal 2012
y las recomendaciones a Gerencia. Este informe serd presentado en Asamblea.

e De acuerdo avaliio solicitado por el Banco del Pacifico y realizado en febrero del 2013
por la firma Acurio &Asociados, el valor actual del proyecto es de 12.598.016 USD., lo
que representa un incremento de $ 2.366.381,06 con relacién al avaltio de enero del 2011
(10.231.634,94 USD).

e Al 31 de diciembre del 2012, la empresa mantiene un activo de 3.632.651,03 USD, un
pasivo de 1,465.148, 11 USD y un patrimonio de 2, 167, 502,92USD.

e En agostodel 2010 se obtuvo >un crédito hipotecario con el Banco MMIJA, por 900,000
doélares, a 24 meses. El crédito es cancelado mensualmente y nos encontramos al dia en
nuestras obligaciones. El saldo del crédito a marzo del 2013 es de 499.725,05USD

e Se halogrado ir reduciendo las deudas de terceros, mediante varios métodos, en especial
con la produccién de las unidades. En diciembre 2012, el saldo era de 224,084 USD. Debo
recordar que para enero del 2007, esta cuenta ascendia a 1, 250,000 USD.

e El proyecto cuenta actualmente con varias unidades operando y rentables: Imagen,
Laboratorio, Axxis Gastro, Axxis Dia, Medical Track, Axxis laser, Oftalmologia, de las que
somos socios en porcentajes variables y cuyos ingresos sirven para el pago de diferentes
gastos operativos del proyecto o para fortificar la imagen completa del hospital. Los

balances de todas las unidades muestran balances positivos, con utilidades crecientes.



e El departamento de medicina del personal realiza los chequeos ocupacionales a los

empleados, que cuentan con sus historias clinicas respectivas.

e Debemos lamentar que, pese a solucionarse parcialmente el problema, siguen existiendo

dificultades en la recuperacidn de las alicuotas administrativas.

e En febrero se emitio el primer boletin “Somos Axxis”, que tendra una emision bimensual

y que mantendra informados a los médicos de la marcha de su hospital.

e Igualmente, se ha conseguido la unificacién de criterios en manejo de marca y estd en

desarrollo el nuevo sistema de sefialética a usarse en el hospital.

e Seguimos empefiados en mejorar los estandares de nuestra pagina web, sin embargo, es

un proyecto de gran dificultad.

DESAFIOS CUMPLIDOS:

1. Encaminarse hacia ser una organizacion de procesos eficientes:

Implementacion de la Unidad de Procesos de gestidén, como base para la calificacion
como organizacion certificada en calidad, del hospital y todas sus unidades.
Fortalecimiento de las unidades de gestion y unificacion de criterios administrativos
y de las estructuras organizacionales.

Mejoria del manejo funcional con la Unidad de Gasfro.

Capacitacién en calidad de gestion: proceso de certificacion de auditores y
caracterizaciones de los mismos.

Implementacion del  sistema contable integrado PAC y del area fisica de
contabilidad.

Creacion de las nuevas unidades de Urologia y Medicina preventiva v ocupacional.
Aprobacién del reglamento de condominos

Aprobacién del Codigo de ética empresarial revisado en Directorio.

Implementacion del plan de manejo de desechos hospitalarios.

2. Organizacion con responsabilidad social

Utilizacién de auditérium y la sala de entrenamiento para fines académicos y
sociales.
Realizacién del programa “Te Queremos Sano”, mediante el cual se pudo realizar

cirugias a personas de escasos recursos, generandose un fondo de apoyo de

alrededor de 26.000USD.



1.8 Definicion de privilegios médicos.

1.9 Aprobacion y puesta en funcionamiento del reglamento médico.
2. Organizacién con responsabilidad social

2.1 Utilizacién de auditérium

2.2 Convenios académicos.

2.3 Educacion médica

2.4 Actividades de educacion para la comunidad: activaciones

2.5 Creacién del Banco de Iméagenes.

2.6 Desarrollo del hospital como una estructura ambientalmente sustentable
2.7 Mantenimiento del programa ““ Te Queremos Sano”

3. Organizacion centrada en el cliente

3.1 Avance de la fase I1I de hospitalizacion y su culminacién

3.2 Depuracion final del capital accionario.

3.3 Optimizacion en la recuperacién de alicuotas administrativas: fijacion de alicuota fija.
3.4 Mejoramiento del sistema de sefializacion

3.5 Optimizacion de manejo de inventarios de insumos y farmacia.
3.6 Mejoria en el sistema de acceso a parqueadero.

4. Crear un sistema de comunicacion eficiente

4.1 Unificacioén de imagen corporativa.

4.2 Mantenimiento y mejoramiento de la padgina Web

4.3 Inclusién en redes sociales

4.4 Disefio de un plan de mercadeo global

4.5 Disefio de un plan global de ventas

4.6 Elaboracion del Lib¢ corporativo

4.7 mantenimiento delAnformativo “Somos Axxis”.

4.8 Seleccion de lajplataforma informatica de registro hospitalario.
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DR. ANTONIO NARANJO
GERENTE HOSPIFUTURO S. A.



