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Qu i t o , 27 de Marzo de!  2 0 1 7 

Señores 

A C C I O N I S T A S D E Q U A L I T Y S O F T CÍ A. LT D A 
Prese n t e . -

De m i consideración:  

Pongo a su con ocim ien t o el i n f o r m e r elacionado con las act iv idades, acciones y logr os desar r o l lados y consegu idos 
por n u est r a em pr esa d u r an t e el ej er cicio económ ico 2 0 1 6 . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 .-  A N T E CE D E N T E S 

Qu al i t y Sof t  Cia. Lt da. , f u e const i t u ida legalm en t e el 30 de Agost o del 2 0 0 1 y com ienza su f u n cion am ien t o desde 
dicha f ech a. 

Nuest r a f u e r t e orientación hacia y por el cl ien t e, nos ha p er m i t i d o f i j a r ob j e t i v os de creación de VALOR para 
ay u dar a nuest r os cuent es, nos ha p er m i t i d o m e j o r a r nuest r os p r oduct os y ser v icios, n u est r a m et a es log r ar cr ear 
innov ador as soluciones y ser v icios tecnológicos para el sect or del Com er cio Ex t er ior del Ecuador y LATAM qu e nos 
p er m i t an posicionar nos en el m er cado nacional y m u n d ia l . 

2 . -  D E L CU M P L I M I E N T O D E L O S O B J E T I V O S P R E V I S T O S 

Du r an t e el período 2 0 1 6 , n u est r o ob j e t i v o f u e logr ar m an t en er n u est r a car t er a de cl ien t es qu e son los oper ador es 
de com er cio ex t er io r , sin em b ar g o d u r an t e el t r an scu r so del 2 0 1 6 aún se siguen p r esen t ando d ^ er c ion es de 
v ar ios cl ien t es, especia lm en t e de fas em pr esas consol ¡dadoras de carga y agencias de car ga qu e deciden y a no 
t r ab a j a r con las soluciones de Qu al i t y so f t . Así m ism o, v ar ios cl ien t es Agen t es de Aduana también deser t an de 
nuest r os ser v icios y a qu e deciden t r ab a j a r d i r ect am en t e con el por t a l Ecuapass qu e es de acceso g r a t u i t o . 

Recordem os que a f inales del año 2 0 1 4 , Qu al i t y so f t  logr a gan ar la adjudicación de un concur so público para el 
desar r o l lo de una p la t a f o r m a tecnológica para la em pr esa EP-PETROECUADOR, qu e p er m i t e t en e r ingr esos 
ad icionales d u r an t e el año 2 0 1 5 - 2 0 1 6 y p er m i t e la react ivación de las oper aciones de la em pr esa. 

Vale r ecor dar que la Corporación Financiera Nacional CFN, después de v ar ias gest iones en el 2 0 1 4 se logra la 
aprobación y cier r e del proceso de crédito por un m on t o de US$ 1 0 5 . 0 0 0 y se ob t ien e el p r im er desem bolso de un 
m on t o de US$20 .000 el 2 0 - Dic- 2 0 1 4 y luego nos desem bolsan m on t os t r im est r a les d u r an t e el año 2 0 1 5 y 2 0 1 6 . 

Por o t r o lado, QUALI TYSOFT sigue av an zan do en la const rucción de la p la t a f o r m a de com er cio ex t e r i o r 
denom inada " e- Com Ex 3 6 0 " y por el m om en t o hem os conclu ido dos módulos qu e son " Ar anceles y Pre liquidación" 
que nos perm it irá cap t ar nuevos cl ien t es y log r ar ingr esos m ensuales en el 2 0 1 7 . En v ist a de qu e se in icia t r ab a j os 
de const rucción d e est a solución tecnológica qu e se tenía p r ev ist o esté t e r m in ad a a f inales del año 2 0 1 6 y qu e 
act u a lm en t e sigue en const rucción, se log r a negociar con la em pr esa Nim bu sof t  Technology la prestación de 
ser v icios pr ofesionales de n u est r o con t in g en t e h u m an o, cuy os ingr esos m ensuales han p er m i t i d o m an t en er en 
operación a la em pr esa y ha ev i t ad o qu e se pr oduzcan despidos del t a l en t o h u m an o, pues caso con t r ar io , el 
t a len t o h u m an o no tenía funciones qu e desempeñar y necesar iam en t e nos habíamos v i s t o ob l igados a p r escind i r  
de v ar ios r ecur sos h u m an os. 

Con el préstamo de la CFN, los ingr esos por el p r oy ect o ad j u d icado a Qu al i t y so f t  y el acuer do con la em pr esa 
Nim bu sof t  Technology la em pr esa logra d in am izar sus oper aciones y se r eal izan inv er siones para el desar r o l lo de 
la p la t a f o r m a tecnológica especial izada en Com Ex única en el Ecuador . Este p r oy ect o se est im a pueda ser 
f inal izado a f inales del año 2 0 1 7 . 

Con est os an t eceden t es, hem os logr ado im p lem en t a r est r at eg ias que p er m i t en qu e la em pr esa per du r e y siga sus 
oper aciones an t e un escenar io bast an t e difícil,  gen er an do f u en t es de em p leo y creación de v a lo r qu e está 
p er m i t ien do apoy ar a las em pr esas del Ecuador para qu e est as sean más p r odu ct iv as y com p et i t i v as. 

3 . -  S I T U A C I O N F I N A N C I E R A D E LA EM P R ES A 

Los Est ados Financieros han sido p r epar ados de con f or m idad con Nor m as I n t er n acion ales de I nformación 
Financiera ( N I I F) , em i t id as por la I n t e r n a t i on a l Accou n t ing St an dar ds Board ( lASB)  las que han sido adop t adas en 



Ecuador por la Su per in t en den cia de Compañías, según disposición em i t ida en la resolución 0 6 . Q. I CI . 0 0 4 , del 2 1 de 
agost o de 2 0 0 6 , estableció q u e las " Nor m as I n t er n acion ales de I nformación Financiera NI I F" , sean de aplicación 
ob l igat or ia por p ar t e de las en t idades su j et as a con t r o l y v ig i lancia de la Super in t endencia de Compañías, para el 
r eg ist r o , preparación y v ig i lancia de la Super in t endencia de Compañías, para el r eg ist r o , preparación y 
presentación de los est ados f in an cier os. 

El t o t a l de Act iv os de la Compañía sum a USD $ 2 9 2 . 2 1 1 , 4 8 , los pr incipales saldos se en cu en t r an r epr esen t ados de 
la sigu ien t e f o r m a :  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

D E S C R I P C I O N V A L O R 
ACTI VO CORRIENTE 1 6 4 . 2 9 5 , 1 9 
ACTI VO NO CORRI ENTE 1 2 7 . 9 1 6 , 2 9 

Al 3 1 de d iciem br e del 2 0 1 6 el pat r im on io de los socios alcanzó a US$ 1 2 0 . 9 6 6 , 0 3 

El Est ado de Resu lt ado I n t eg r a l p r esen t a ingr esos por US$ 3 2 6 . 9 2 6 , 7 8 m ien t r as que en los gast os t en em os US$ 
3 2 7 . 3 7 9 , 0 9 cost os y gast os oper acionaies q u e ar r o j an una pérdida de USD $ 4 5 2 , 3 1 

A N A L I S I S F I N A N C I E R O 

ACTI VO CORRIENTE 1 6 4 . 2 9 5 , 1 9 
=  = = =  =  =  =  =  =  =  =  =  =  =  =  =  =  = = =  = $ 1 . 4 6 
PASI VO CORRIENTE 1 1 2 . 8 5 1 , 2 9 

Sign if ica q u e por cada dólar qu e la em pr esa adeuda a cor t o p lazo, d ispone de $ 1.46 para pagar d icha d eu d a. 
Gen er a lm en t e en base a est e índice las in st i t u cion es f in an cier as suelen ev a lu ar la capacidad de pago para o t o r g ar 
un préstamo, se consider a buena la relación f inancier a de una em pr esa cuando la relación es una can t idad de $ 
2.00 o más, pero est a relación también depende de la inst itución f in an cier a. 

4 . -  R ECO M EN D A CI O N ES 

Es im p or t an t e ap r esu r ar el desar r o l lo del n u ev o p r oy ect o e- Com Ex - 360 d u r an t e el año 2 0 1 7 , que perm it irá con t ar 
con una nuev a a l t e r n a t i v a de o f er t a de ser v icios a!  m er cado nacional y de LATAM, para log r ar una recuperación al 
m ed ian o p lazo de las inv er siones r eal izadas y cu m p l i r con las ob l igaciones co n t r aau a l es com o el préstamo de la 
CFN y v ar ios préstamos r eal izados, para a f u t u r o la- em pr esa pueda in cr em en t ar sus u t i l idades para b ienest ar de 
sus socios, accion ist as y em p leados. 

Qu al i t y so f t  necesit a l iqu idez económ ica necesar ia para log r ar per m an ecer en el m er cado y cu m p l i r con su ob j e t i v o 
p r incipal , que es el desar r o l lo de la p la t a f o r m a tecnológica " Com Ex - 3 6 0 " , por lo q u e es im pr escind ib le log r ar 
m an t en er y cap t ar nuev os cl ien t es qu e p er m i t an gen er ar ingr esos para al m en os poder cu m p l i r con las 
ob l igaciones y gast os m ensuales. 

An t e un escenar io poco a len t ador anunciado para el año 2 0 1 7 , es m u y im p or t an t e la búsqueda de est r at eg ias qu e 
p er m i t an a la em pr esa in n ov ar su o f er t a de ser v icios y soluciones, para lo cual es im p er an t e qu e los p r oy ect os 
in iciados para la creación de nuev os ser v icios, sean aceler ados y puest os a producción lo an t es posib le. 

Agr adezco a ust edes señores socios y a t od o el equ ipo de colabor ador es de QUALI TYSOFT CÍA. LTDA. por su f e y 
per sev er ancia, ya que con su ay uda segu im os per m aneciendo en el m er cado, con n u est r as of r cinas en Qu i t o y 
Gu ay aqu i l ,  ev i t an do cer r ar n u est r o negocio. Def i n i t i v am en t e h em os cu r sado u n año difícil y h em os r eal izado v ar ios 
esfuer zos para m an t en er nuest r os n iveles de ingr esos, sin em b ar go hem os cer r ado con una pequeña pérdida en 
est e período 2 0 1 6 . 


