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INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA DE SOCIOS DE QuÁt1TVBdEr 
INNOVATIVE SOLUTIONS Q.S.S. CIA. LTDA. CORRESPONDIENTE AL AÑO 2009 

Quito, 08 de Abril del 2010 

Señores 

ACCIONISTAS DE QUALITYSOFT CÍA. LTDA 
Presente.- 

De mi consideración: 

Pongo a su conocimiento el informe relacionado con las actividades, acciones y 
logros desarrollados y conseguidos por nuestra empresa durante el ejercicio 
económico 2009. 

1.- ANTECEDENTES 

QualitySoft Cia. Ltda. fue constituida legalmente el 30 de Agosto del 2001 y 
comienza su funcionamiento desde dicha fecha. 

Nuestra fuerte orientación hacia y por el cliente, nos ha permitido fijar objetivos de 
mejora continua, mejorar nuestros productos y servicios, disminuir costos y nuestra 
meta es lograr mayor cartera de clientes satisfechos. 

2.- DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS 

Hemos invertido e iniciado a mediados de año, un ambicioso proyecto de desarrollo 

de aplicaciones para el Comercio Exterior en plataforma de ultima generación y 
tecnología, denominado “e-ComEx INTERNET”, software desarrollado bajo la 
contratación de un equipo de ingenieros en sistemas con miras a ser el único 
sistema en su clase a nivel nacional, el mismo que está orientado a impulsar 
nuestro principal servicio orientado a nuestros clientes Operadores de Comercio. 

También hemos ejecutado estrategias organizacionales, para dar impulso a 

nuestros servicios orientados al sector del Comercio Exterior, con la finalidad de 
mejorar la calidad de procesos orientados a servir a nuestros clientes, logrand 
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lograrlos a mediados del próximo año 2010. 

3.- SITUACION FINANCIERA DE LA EMPRESA 

El total de Activos de la Compañía suma US$ 83.799,28. Los principales saldos se 

encuentran representados de la siguiente forma: 

  

  

  

    

DESCRIPCION VALOR 

ACTIVO CORRIENTE 65.072,61 

ACTIVO FIJO 18.726,67     
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Al 31 de diciembre del 2009 el patrimonio de los socios alcanzó a Usg 400,00 

El Balance de Pérdidas y Ganancias presenta una facturación de US$ 188.282,08 
mientras que en los gastos tenemos US$ 185.765,16, costos y gastos operacionales 
que arrojan una utilidad de US$ 2.517,92 

ANALISIS FINANCIERO 

ACTIVO CORRIENTE 

PASIVO CORRIENTE 

65.072,61 

30.002,78 
$ 2.17 

Significa que por cada dólar que la empresa adeuda a corto plazo, dispone de $ 
2.17 para pagar dicha deuda. Generalmente en base a este índice las instituciones 
financieras suelen evaluar la capacidad de pago para otorgar un préstamo, se 
considera buena la relación financiera de una empresa cuando la relación es una 
cantidad de $ 2.00 o más, pero esta relación también depende de la institución 
financiera. 

4.- RECOMENDACIONES 

Es sumamente importante culminar en el año 2010 y a la brevedad posible con los 

proyectos iniciados en el año 2009, para contar con nuevas alternativas de oferta 

de servicios al mercado nacional y posiblemente con miras al mercado regional de 

la Comunidad Andina. La empresa necesita de una fuerte inyección de capitales 

para lograr cumplir con los objetivos trazados, pues, la nueva tecnología de 

servicio, requiere de infraestructura tecnológica de punta, que definitivamente 

involucra una fuerte inversión monetaria. 

Es importante poner en marcha los nuevos servicios e innovaciones que la empresa 

ha emprendido, y lograr una recuperación al corto o mediano plazo de las 

inversiones realizadas, para a futuro la empresa pueda incrementar sus utilidades 

para bienestar de sus socios, accionistas y empleados. > 
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Finalmente quiero agradecer a ustedes señores socios y asi Meéqúipo de 

   

    

    

colaboradores de QUALITYSOFT CÍA. LTDA., ya que con a0he 10S cursado 

un año de crisis y hemos logrado mantenernos en doNen el, mismo que 

pese a las dificultades han demostrado fidelid ce agbtomo a las 

y: firmas que han confiado en nuestra empresa. 
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