MARGARITA ESTEVEZ VILLEGAS
COMISARIO

Quito, 15 de marzo de 2017

Sefores Accionistas
TELECOMUNICATION SOLUTION CENTER TSC. S. A.
Presente.-

Sefores Accionistas:

Cimpleme en mi funcién de Comisario de la Compafia
TELECOMUNICATION SOLUTION CENTER TSC S.A., emitir el siguiente
Informe correspondiente al ejercicio econdmico que va del lero. de enero al
31 de diciembre de 2016, el mismo que esta basado en el examen de los
estados financieros de la Compafiia de la siguiente manera:

ASPECTOS TRIBUTARIOS Y LEGALES

TELECOMUNICATION SOLUTION CENTER TSC S.A. es una
compafiia de servicios de call center, atencién al cliente por teléfono, que
desarrolla su actividad en la ciudod de Quito y que ha iniciado sus
actividades en el afio de 2001.

Dentro de la administracién, fiscalizacién de la Compafiia, los érganos
de control, Accionistas y Funcionarios designados han actuado de
conformidad con los estatutos, dando fiel cumplimiento a todas las normas
legales y reglamentarias de la empresa y se han cumplido con las
resoluciones tomadas por la Junta General.

He procedido a revisar el tema impositivo lo cual la empresa ha dado
cumplimiento a todas las obligaciones tributarias como el IVA, Retenciones
en la fuente de Impuesto a la Renta ¢ IVA, y se ha cumplido las
obligaciones al TESS.

ASPECTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

La revision de los Balances se efectué bajo las normas de
Contabilidad y Auditoria Generalmente Aceptados en el pais, que incluye
prueba de libros, revisiones de documentos, andlisis de cuentas y otros
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controles necesarios para la verificacidn de saldos. Ademds se ha utilizado
las NIIF, Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas
desde el ejercicio 2012 como exige La Superintendencia de Compafias

Los estados financieros son preparados mediante sistema
computarizado, el mismo que es dgil, y funcional que presenta el movimiento
econémico de la empresa y permite efectuar los controles necesarios para

la auditoria.

ACTIVOS

EFECTIVO CAJA BANCOS 3247863 721 %
INVERSION 0,00 %
CUENTAS POR COBRAR 108.381,59 24,08 %
REALIZABLE 35.4698,26 7.87 %
INVENTARIO 0,00 %
IMPORTACIONES EN TRANSITO 0.00 %
GASTOS ANTICIPADOS 0.00 %
ACTIVO FLJO 32,260,687 7,16 %
INVERSIONES EN NEGOCIOS 66.308,50 1472 %
ACTIVO DIFERIDO 175610,09 38,98 %
TOTAL DEL ACTIVO 450.509,84 100,00 %
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

PROVEEDORES 4361552 968 %
CUENTAS POR PAGAR 6.018,40 1,34 %
DEUDAS FISCALES 21.185,12 470 %
PROVISIONES PATRONALES 50.237.79 11,15 %
OTROS PASIVOS LARGO PLAZO 0,00 %
PRESTAMOS FINANCIEROS 0,00 %
SOCIOS 0,00 %
TOTAL PASIVO 121.067,83 26,87 %
PATRIMONIO

CAPITAL 75.000,00 16,65 %
RESERVAS 37.500,03 8,32 %
APORTES DE SOCIOS FUTURAS

CAPITALIZ 0,00 %
RESULTADOS POR APLICCION NIIF 368262 0,82 %
RESULTADOS EJERCICIOS ANTERIORES 165.710,79 36,78 %
RESULTADOS DEL EJERCICIO 47.558.67 10,56 %
TOTAL PATRIMONIO 329.452,11 73,13 %
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 450.509,94 100,00 %
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2.- ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS

VENTAS 1.313.332.34 99,43 %
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 0,00 %
OTROS RENTAS 7.564.70 0,57 %
TOTAL DE INGRESOS 1.320.897,04 100,00 %
GASTOS

COSTO DE VENTAS DIRECTO 801 42116 7222 %
GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS 32911508 26,37 %
GASTOS FINANCIEROS 6.528 52 567,42 %
OTROS GASTOS 11.085,83 0,89 %
TOTAL DE GASTOS 1.248.131,57 668,90 %
UTILIDAD DEL EJERCICIO 72.765.47 5,51 %
CONCILIACION TRIBUTARIA

UTILIDAD CONTABLE 72.765.47

15% UTILIDADE EMPLEADOS -10.914,82

INGRESOS EXCENTOS -4.562,99

GASTOS NO DEDUCIBLES 33.1684,45

OTROS GASTOS DEDUCIBLES -25.508,55

BASE IMPUESTO RENTA 64963, 56

IMPUESTO RENTA CAUSADO 14.291,98

RESERVA LEGAL

NETO PARA ACCIONISTAS 47.558,67

En mi opinién y basada en el examen de los Estados Financieros de
T&S.A.,Bahnu&emml.&fdodewodosywmpeam
documentacién de respaldo, éstos han sido preparados de acuerdo con los
principios legales de Contabilidad vigentes en las leyes en nuestro pais. Por
lo tanto presentan razonablemente la situacién financiera de TSC S.A.

Agradezco a los sefiores Accionistas por tan honrosa nominacién, les
auguro éxitos para el futuro de la empresa, y finalmente un reconocimiento
especial al Departamento de Contabilidad, por la colaboracién brindada
durante la realizacién del presente examen.




