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INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA
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EJERCICIO ECONOMICO 2019

Socios de la Compafiia
VIGALTRAVEL CIA. LTDA.

Ciudad

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias y en mi calidad de Gerente General
poNngo a su conocimiento y resolucidn el Informe de Gestidn realizada por la Administracién de
la empresa Vigaltravel durante el ejercicio econdmico 2019.

1.

COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

En las ultimas décadas el turismo se ha mostrado como una actividad con potencial
para diversificar la estructura econdmica de los paises frente a actividades econémicas
tradicionales. Ecuador, un pais con una estructura preoductiva muy dependiente el
sector primario, con la necesidad de diversificar su matriz productiva y generar nuevos
ingresos que mejoren su economia, ha impulsado una serie de iniciativas en el sector
turistico. Ecuador puede aprovechar las experiencias de otros paises, apostando por
un modelo turistico mas sostenible.

Por otro lado, se explica que la apreciacién del délar volvié a Ecuador un destino
costoso para el turista extranjero. Esto redujo la entrada de visitantes, pero en
contraste, “los turistas que nos visitan son personas con una mayor capacidad
adquisitiva y eso favorecid. Si bien, la reduccién en la compra de vuelos
internacionales es una realidad, el turismo local ha incrementados en los dltimos
meses,

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS EN LOS
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORAL Y LEGAL

» En lo referente a las obligaciones societarias y tributarias con los organismos
de control, Superintendencia de Compafiias, Servicio de Rentas Internas se
cumplieron a cabalidad como poner a consideracién de la Junta General de
socias el Balance Anual (Estado de Situacion y de Resultados) y demas
informes para su posterior declaracion del Impuesto a la Renta anual y su
presentacion en la Superintendencia de Compafiias.

e Las aprobaciones, autorizaciones y demas disposiciones emanadas en la Junta
General de Socios se cumplieron de conformidad a los estipulado en los
Estatutos Sociales de la Compaiiia.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
Los procedimientos administrativos y de control interno de la compania emanadas por
este organismo han sido cumplidos a cabalidad por la administracién.
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El factor competitivo en el que prevalece la Ley de la oferta y de la demanda se ha

logrado mantener un alto rango de confianza con las Operadoras de Turismo nacional
y extranjeras.
ASPECTOS LABORALES:

1. Durante el ano 2019, en lo referente a los aspectos laborales la empresa ha
cumplido con todas las obligaciones patronales, con el pago de todas las
remuneraciones adicionales como:

i. Décimo tercer sueldo
ii. Décimo cuarto sueldo
iii. Utilidades y demas beneficios sociales a las que tiene derecho todo
empleado, tal como lo establece el Cédigo de Trabajo y demas leyes
establecidas.

2. La situacién econdmica del pais en el afio 2019 incide en la reduccién de

personal que se dio en la compaiiia.

ASPECTOS LEGALES:

La presentacion de impuestos a los diferentes Organismos de Control y otros aspectos
de observancia obligatoria se cumplieron con normalidad.

1. La Compafiia ha cumplido con los plazos establecidos para la presentacion y
declaracidon de impuestos y se ha sujetados a los reglamentos tributarios y
resoluciones exigidas por el Servicio de Rentas Internas.

2. Al finalizar el afio 2019 la compahia no tiene litigios pendientes de ninguna
naturaleza.

3. SITUACION FINANCIERA Y RESULTADOS ANUALES

Durante el ejercicio econdmico que ha concluido el 31 de diciembre de 2019 la
Situacién Financiera de la empresa reflejada en los Estados Financieros dan a conocer
los siguientes resultados

* Ingresos totales
o USD 292.075,85

» Costos y Gastos
o USD 272.495,53

e Utilidad generada en el ejercicio
o USD 19.576.32

Las cifras antes dadas se encuentran registradas en el Estado de Resultados del
periodo presentando a la Junta General de Socios para su revision y anélisis.

De la utilidad generada y demostrada en el Estado de Resultados se procederd a
realizar la distribucién del 15% Participacién trabajadores conforme lo estipulado en el
Codigo de Trabajo, el pago sera de acuerdo a lo que indica la Ley.
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4. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2018

s Es necesario generar una oferta turistica sostenible y competitiva con el manejo al
maximo de recursos: Hemano, financiero, natural y cultural. Esto garantizara la
experiencia turistica integral que el turista nacional e internacional espera.

» Brindar un servicio de calidad

e (Capacitacion permanente al personal para cumplir estandares de calidad adecuados al
mercado.

= Control a través de indicadores de calidad.

s Participacion en ferias para el incremento de ventas.

Al cumplir con las metas y objetivos propuestos, y con un servicio de calidad se augura que la
empresa se mantenga en el mercado como lo ha venido haciendo.

También es necesario fomentar estrategias y politicas de venta para general el crecimiento de
la empresa.

Sefialo que los Estados Financieros y mas documentos que corresponden al ejercicio
economico 2019 se encuentran en las oficinas de la compaiiia a disposicion de los sefiores
socios.

Por su atencién, tiempo y confianza, anticipo mi agradecimiento:

Atentamente,

Srta. Sylvia Patricia Villacis Salinas
GERENTE GENERAL



