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Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en niidalitigti de Gerente
General pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por la
Administracion de la Empresa Vigaltravel durante el ejercicio econdmico del 2010.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

El afio 2011 para el turismo se vio afectado con la eliminacién del subsidio a las

aerolineas que a su vez genero un incremento en los pasajes aéreos que afecto al
operador turistico en general. Sin embargo el sector turistico ecuatoriano se ha
consolidado como uno de los principales generadores de ingresos en Ecuador, junto
con el petréleo y del banano, y por lo tanto merece atencién nacional a efectos de
mejorar su competitividad y lograr cambios importantes en su estructura. El
Ministerio de Turismo como drgano rector de la politica turistica del pais para
fomentar mas el turismo debera contar con una estructura institucional en el nivel
técnico y politico. La visién de un liderazgo en turismo sostenible para el pais
plantea retos adicionales que deben integrarse a la dinamica del sector en su
conjunto con medidas que faciliten su actuacién.

Las perspectivas para el afio 2012 dependeran fundamentalmente de las medidas
que adopte el gobierno para el sector turistico. '

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS EN LOS ASPECTOS ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

e En lo referente a las obligaciones societarias y tributarias con los organismos
de control, Superintendencia de Compainiias, Servicio de Rentas Internas se
cumplieron a cabalidad como poner a consideracion de la Junta General de
socios el balance anual (Estados de Situacion y de Resultados) y demas
informes para su posterior declaracion del impuesto a la renta y su
presentacion a la Superintendencia de Compaiiias.

e Las aprobaciones, autorizaciones y demas disposiciones emanadas de la Junta
‘General de Socios se cumplieron de conformidad a lo estipulado en los
Estatutos sociales de la compaifiia.
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Los procedimientos administrativos y de control interno de la compafila emanadas
por este organismo han sido cumplidas a cabalidad por la administracion.

El factor competitivo en el que prevalece la Ley de la oferta y la demanda se ha
logrado mantener un alto rango de confianza con grandes Operadoras de Turismo
nacionales y extranjeras ‘

ASPECTOS LABORALES

Durante el afio 2011, en lo referente a los aspectos laborales la empresa se ha
desenvuelto en un ambito normal logrando conservar fuentes de trabajo, la
compafiia ha cumplido con el pago de todas remuneraciones adicionales y demas
beneficios sociales a las que tiene derecho todo empleado tal como lo establece el
Cddigo del Trabajo y demas leyes establecidas. (i
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aspectos de observancia obligatoria que regulan el Forma URHgAtento de
compaiiia se cumplieron con normalidad.

ASPECTOS LEGALES

1. La compafiia ha cumplido los plazos establecidos para la presentacion y
declaracién de impuestos y se ha sujetado a los reglamentos tributarios y
resoluciones exigidas por el SRI.

2. Al finalizar el aiio 2011 la compaiiia no tiene litigios pendientes de ninguna
naturaleza.

3.- SITUACION FINANCIERA Y RESULTADOS ANUALES

Las cifras reflejadas en los Estados Financieros arrojan un incremento en ventas con
relacién al afio 2010 y una reduccién de costos y gastos.

Durante el ejercicio econémico que ha concluido al 31 de diciembre del 2011 la
situacion financiera de empresa de acuerdo a los Estados Financieros reflejados son
positivos, describiéndose de tal forma en el ejercicio econémico, ha obtenido

ingresos por USD 645.293,64 sus costos y gastos han sido de USD. 639.267,83

generando una utilidad del ejercicio por USD. 6.025,.81 cifras que se encuentran
reflejadas en el Estado de Resultados presentado a la Junta General de socios para
su analisis y revision correspondiente.

De la utilidad reportada durante el afio 2011 se cumplira con la distribucién del 15%
de utilidades a los trabajadores de acuerdo a lo que establece el Cédigo del Trabajo,
valores que seran pagados hasta el 15 de mayo de conformidad a la Ley.
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Una vez deducido el porcentaje de utilidades de los trabajadores que corresponde a
$903.87 y el pago de impuesto a la renta de haberlo, la compafiia segregara un 5%
(438.14) para reserva legal de conformidad a lo que establece el Art. 10 de la Ley de
Compaiiias.

El saldo de la utilidad gravable después de realizar las provisiones que exige la ley
permanecera como utilidad no distribuida.

4.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2012.

La administracion recomienda que se mantenga la situacion patrimonial positiva de la
empresa, con el fin de cumplir con ios objetivos que persigue la misma como:

Consolidar al turismo sostenible como uno de los ejes dinamizadores de la economia
ecuatoriana, que busca mejorar la calidad de vida de su poblacién y la satisfaccion
de la demanda turistica, aprovechando sus ventajas competitivas y elementos de
unicidad del pais.

Generar una oferta turistica sostenible y competitiva potenciando los recursos
humanos, naturales y culturales, para garantizar una experiencia turistica integral de
los visitantes nacionales e internacionales.

Atraer una demanda turistica internacional selectiva, consciente de la sostenibilidad y
con mayor disposicion al gasto turistico por su estancia, asi como una demanda
turistica nacional amplia y abierta a todos los sectores de la poblacidon que ejerce el
ocio como un derecho. El Ecuador tiene una posicién privilegiada para desarrolliar el
turismo sostenible gracias a su mega biodiversidad, las Islas Galdpagos como darea
protegida. ,

El cumplir con estos objetivos y la excelencia en el servicio desde la venta del
paquete turistico que permitira mantener el crecimiento de la empresa.

Los balances y mas documentos al cierre del ejercicio fiscal 2011 se encuentran a
disposicién de los sefiores socios en las oficinas de la compaiiia.
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