INFORME DEL GERENTE

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Para el afio 2012 una de las prioridades era colocar nuestros productos en primer lugar en el
gusto de los clientes, lo cual se ha mantenido logrando que las ventas de nuestros productos
principales hayan tenido incremento, no en un muy alto porcentaje debido principalmente a Ia
situacion econdmica del pais.

Se establecié una meta de apertura y promocién de nuevos clientes, la cual se cumplié en un
95%. '

Este afio ha sido bastante complicado, y se ha necesitado mucho esfuerzo humano y
econdmico para lograr los presupuestos y metas trazadas, por ello las metas de ventas no se
lograron cumplir en un 100%, como se tenia planificado. Sin embargo, para la comodidad de
nuestros clientes se separo el aimacén Brands Store en dos almacenes que son Americanino y
Esprit.

Se llevaron a cabo todas las disposiciones emitidas por la Junta General de Accionistas y el
Directorio de la Empresa.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA ANTERIOR Y EL DIRECTORIO

Una de las disposiciones hechas por la junta directiva para el afio 2012 fue el continuar con las
politicas de mercado y administrativas llevadas con el éxito por el Gerente General.

SITUACION LABORAL Y ADMINISTRATIVA

Se ha mantenido la presencia de 85 personas de ambos sexos como empleados que trabajan
de planta, sin embargo, también se laboro con personal contratado ocasional para cumplir con
actividades inherentes al desarrollo del proyecto. Todos en conjunto han ido capacitandose en
las diferentes tareas a realizar.

En el area administrativa contamos con el personal calificado en cada una de sus funciones
para darle mayor respaido a esta Gerencia.

Esta administracion ha dado especial importancia a la relacién patrono obrero, buscando
siempre bienestar y respeto a todas las personas que laboran con nosotros. Hemos dado
primordial importancia a las obligaciones patronales, cumpliendo estrictamente con lo que
estipula el Cdodigo de Trabajo y ofras leyes y normas de la materia, dotandoles de los
implementos de seguridad para el normal desenvolvimiento de sus obligaciones. Ademas se
ha finiquitado el Manual de Seguridad y el Reglamento Interno de la empresa.

SITUACION FINANCIERA

Al cierre del 2012 el total de los Activos representados asciende a la suma de $10'228.565 y
con pasivo de USD. 9'943.931 y Patrimonio de USD. $ 284.634

Los costos y gastos ascienden a USD.15'890.577,33 no ha superando a los ingresos

obtenidos por USD: 16'027.999,81 y como consecuencia la utilidad del ejercicio asciende a
USD 137.422,48
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Cabe recalcar que el Impuesto a la Salida de Divisas ha sido uno de los gastos mas
representativos ya que el 5% es un porcentaje muy alto y mientras se mantenga tendremos
que hacer esfuerzo supremo ya que toda nuestra mercaderia es importada.

PROPUESTA PARA EL DESTINO DE UTILIDADES

Se propone que las utilidades obtenidas en el 201 2, después de los respectivos pagos de Ley,
se mantengan como utilidades no distribuidas.

RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

A pesar de todas las medidas adversas en este ejercicio, debemos seguir con el mismo impetu
de los trabajos iniciados en el afio anterior, hasta su total culminacién, pues estamos seguros
que una vez cumplido todo proyecto empezar a verse los frutos esperados.

El érea laboral seguiremos brindando a los trabajadores de todas las areas, algo que se ha
constituido politica de nuestra empresa, dotar de todos los beneficios legales sin excepcioén de
personas y dotar de beneficios propios de la empresa. Sobre todo que en este tiempo se ha
incorporado a personal con discapacidad y estamos aportando a la sociedad.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE
AUTOR

En cuanto a las normas de propiedad intelectual y derechos de autor, la empresa lieva a cabo
todas las politicas establecidas para Ia direccién de la empresa y disefiadas por los accionistas.

No quiero cerrar este informe sin agradecer a todos los sefiores accionistas por el inmenso
apoyo prestado al desempefio de mis funciones. A todos los trabajadores que me han
acompaiiado en este ejercicio, de igual manera quiero agradecerles por el esfuerzo desplegado
en cada una de sus actividades, administrativas, comerciales, -etc... pues sin su valioso
contingente me hubiera sido imposible lograr lo que hemos alcanzado.

Atentamente,

GG+

GLORIA EUGENIA LOPEZ POSSO
Gerente General
INDUCORTEC S.A.
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