A LOS SENORES SOCIOS DE
SERVICIOS TECNICOS INDUSTRIALES K-STI COMPANIA LTDA.

De acuerdo con lo establecido en los estatutos de la compaiiia y dando cumplimiento a los
mismos, pongo a su consideracion, el Informe de Gerencia, correspondiente al ejercicio
economico por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2011.

Durante el afio 2011 por los sucesos econémicos nacional e internacionales conocidos y que
se han presentado en este afio, se ha visto una pequefia mejora en la situacion econémica del
pais, siendo asi que la inflacion anual en este afio termino en el 5.41%, situacion que ubica al
pais en uno de los indices mas altos de América Latina, y por ende la situacion econémica de
la empresa también se ve afectada en sus actividades econdmicas en general.

Toda la empresa a realizado un gran esfuerzo y dedicacion en su trabajo y esto se ha visto
reflejado en un aumento en sus ingresos operacionales en un 9.43 % con relacion al afio
2010.

Esto nos permitié recuperar el afio el margen de utilidad que se presento en el 2010 y tener
un margen mas alto en nuestras ganancia en este nuevo afio 2011.

Respecto a los costos y gastos estos aumentaron en un 7.78% con relacion al 2010. Esto
refleja también la realidad del pais y los indices de inflacion presentes en nuestra economia.

La situacién financiera de la compafiia y los resultados obtenidos por el periodo terminado al
31 de diciembre de 2011, generé una Utilidad del ejercicio de usd 20.993,54

Cabe destacar que durante el afio 2011 todas las disposiciones emanadas tanto de la Junta
General como las del Directorio, fueron implementadas oportunamente. Esperamos que la
situacién del pais se estabilice y nos permita cumplir con todos los planes, metas y objetivos
trazados.

Seguiremos haciendo los mejores esfuerzos para mejorar y proyectar a la empresa a una
mejor posicion, es el compromiso de esta Gerencia y todo el personal
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