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INFORME _ DE LABORES DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPAÑIA 

CANTERBURY RESEARCH S.A. A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA Y 

UNIVERSAL DE ACCIONISTAS, SOBRE LOS MOVIMIENTOS DE LA EMPRESA, 
DURANTE EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2008. 

Dando cumplimiento con la Resolución No 92-1-4-3-0013 de la Superintendencia de 

Compañías, pongo en conocimiento a los señores accionistas el informe de mi gestión, 
correspondiente al ejercicio económico comprendido entre el primero de enero al treinta 

y uno de diciembre del dos mil ocho. 

CANTERBURY RESEARCH $.A., contiene en su movimiento operativo al 31 de 
Diciembre de 2008: 

1. Activo Corriente 

Estos suman US$ 34.424,26 representando los rubros de caja y bancos, cuentas por 

cobrar con crédito de treinta días, inventario de productos terminados y mercadería en 
bodega. 

2. Activo Fijo 

Estos llegan a la suma de US$ 152.103,99 dando un respaldo a la empresa. 

3. Activos Diferidos 

Estos llegan a la suma de US$ 224.898,40 que demuestra la inversión efectuada para 

la ampliación del servicio. 

3. Pasivo Corriente 

Alcanzan la suma de $ 40.661.13 los pasivos principalmente representan obligaciones 
corrientes pagaderas en 360 días, así mismo se presenta en este grupo los impuestos por 

pagar, las obligaciones sociales y tributarias.



4 Patrimonio 

Se encuentra en negativo en US$ 607.775.23 dada por las perdidas de años anteriores 
por el desarrollo de investigación.. 

5. Ingresos y Gastos 

Como se puede observar los ingresos marcan el valor de US$ 314,00 y los gastos 
productos de la operación del negocio ascienden a US$ 156.456,04 ocasionando una 

pérdida de US$ 156.142.04 . 

Las operaciones de la Compañía, se han desarrollado conforme a las condiciones 
proyectadas, a pesar de la pérdida obtenida, pues es necesario mencionar que se ha 

logrado dar mejores servicios a través del implemento de nuevas políticas en el área de 

ventas. 

En lo relativo a las resoluciones de la Junta General de los accionistas, las disposiciones 
se han cumplido en forma integra. 

Dentro de la marcha administrativa, operativa de la Compañía, debemos resaltar el 

esfuerzo conseguido para implementar una infraestructura más amplia en el área de 
operación. Se ha continuado con la definición y organización clara de funciones y 
departamentos, a su vez se mantiene un refuerzo constante de las áreas críticas. Así 

tenemos que contamos con asesoría en el campo administrativo, financiero y legal. En 

lo relativo al personal es importante resaltar el equilibrio con relación a las necesidades 
de la empresa. 

PERSPECTIVAS PARA EL AÑO 2009 

La administración para el año 2009 se ha planteado varios objetivos, entre los cuales 
está un incremento sustancial de los ingresos operacionales de tal manera que en este 
año se logre márgenes positivos de utilidad mensual, lo que adicionalmente represente 
posicionarse en el mercado. 

Una de las opciones es optimizar los recursos, los cuales se lo deberán manejar 

estratégicamente de tal manera, que no permita salirse del mercado, o en caso de hacerlo 

manejarlo como un producto que represente valor agregado visible para clientes. 
También se diseñará un plan de mercadeo con promociones periódicas que ayuden al 
movimiento rápido del servicio. 

Reforzar el departamento de ventas de servicios con implemento de nuevos programas, 
un concepto de servicios al cliente claro y eficiente por medio de la tecnología y páginas 

Web..



Restaurar el área administrativo- Financiero con el apoyo de asesorías debidamente 
calificadas para el funcionamiento eficiente de los departamentos. 

Diseño de procedimientos, manuales de funciones y tareas específicas, con organización 

del sistema de remuneración y horario de prestación de servicios. 

Sin más la Gerencia General agradece a los Señores Accionistas el respaldo de su 

gestión y la fayorable acogida. 
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Rolando Tello Tetez 

GERENTE GENERAL 
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