Quito DM, 15 de Abril de 2020

Sefiores
Socios de la Compania EL TONOPERFECTO TONPERFECT S.A.
Ciudad.-

En mi calidad de Gerente General de la compafiia TONPERFECT S.A. Expongo el presente
informe, mismo que se refiere al ejercicio fiscal del afio 2019, y, en cumplimiento con la
Resolucion 921430013 de la Superintendencia de Compaiiias (Registro Oficial No. 44 de 13 de
octubre de 1992), que establece los requisitos minimos que deben contener los informes anuales
que presentan los administradores a las Juntas Generales, pongo en su conocimiento los
siguientes puntos:

1. El entorno empresarnal en que se ha desenvuelto la compafiia este afio de gestion no ha
sido el mas 6ptimo debido a los problemas econémicos que siguen generando recesion,
la competencia de la compafiia que antes eran pequerios negocios, hoy se ha extendido
nuestros distribuidores lo que nos restado competitividad ya que no podemos competir
con ellos en promocion y precios, esto ha reducido nuestros mercado y nos ha llevado a
distanciamos de nuestros proveedores.

2. Las metas y objetivos previstos giran en torno a buscar el crecimiento y posicionamiento
de las operaciones de la empresa; buscando diversificar la cartera de clientes y
colocacién de nuestros productos en el mercado de forma que garantice el desarollo de
las operaciones de la empresa, buscamos crear un nuevo segmento de clientes
generando alianzas estratégicas para participar més activamente en compras publicas
inclusive fuera de la provincia a fin incrementar los ingresos de la compafiia esperamos
que estas estrategias brinden mayores frutos en el proximo perfodo.

3 Las disposiciones de la Junta General de Accionistas se han cumplido a cabalidad y sus
atribuciones se han llevado a cabo conforme las normas legales y estatutanas.

4. Respecto de la situacién financiera de la compaiiia, debo mencionar que al cierre del
ejercicio correspondiente al 2019, presento los siguientes resultados:

CUENTA 2018 2019
TOTAL ACTIVOS 92,699.56 77,022.09
TOTAL PASIVO 40,357.80 31,139.66
TOTAL PATRIMONIO 52,341.76 45,882.43
TOTAL INGRESOS 173,671.08 139,443.63
TOTAL COSTOS Y GASTOS 211,961.00 145,902.96
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO (38,289.92) (6,459.33)

Los resultados comparativos del periodo 2018 y 2019 permitirdn hacer un anélisis breve de la
situacion econémica de la compafifa, los activos fijos han disminuido por el proceso normal de
depreciacién y una reduccion en la cartera de clientes debido a la propia disminucion en los
ingresos, mas no por un deterioro de la calidad del activo, los pasivos han disminuido al cierre
del periodo por una disminucién en las cuentas por pagar a proveedores, demostrando que se
ha actuado de forma responsable sin generar endeudamiento y manteniendo al cierre liquidez en
la empresa, los ingresos han decrecido en 19,98 % en relacion al afio 2018, esta reduccion se




debe en parte a lo mencionado en el punto uno que corresponde a la pérdida de competitividad
frente a nuestra competencia, ha esto se suma un evento que no pudo ser controlado ni previsto
por la administracion de la compafiia, que fue la salida del personal a cargo del érea de la linea
de pintura automotriz para poner su propio negocio en el mismo sector donde estamos ubicados
mermando nuestra cartera de cliente.

Si bien las cifras no son positivas logramos una disminucién significativa en la pérdida del
periodo en relacion al afio anterior a pesar de la baja en los ingresos, los costos y gastos fueron
administrados de forma eficiente y optima lo que permiti6 mantenerios estables con un
disminucién del 31.17% lo que marca que los costos de se encuentran controlados impidiendo
que el resultado negativo de este periodo sea mayor.

Para este nuevo periodo proyectamos un crecimiento para alcanzar un resultado positivo, pero a
la emision de este informe nos encontramos con una pandemia generada por el COVID-19 que
amenaza estas proyecciones, ya que ha generado un cierre temporal de negocios y nos ha
afectado en una disminucién de los ingresos, a pesar de esto y aprovechando la coyuntura
generada estamos disefiando planes de negocios que nos permitan mantenernos por medio de
la venta de equipos de seguridad que eran parte de la linea del negocio pero se han visto
incrementados por la situacion actual, acompafiado a esto buscamos mayor participacion en
procesos plblicos, que fue nuestro fuerte en afios anteriores, para el afio 2020 estimamos un
crecimiento bajo de los ingresos o buscaremos mantener los actuales que nos permitan ser
optimistas a fin de generar resultados positivos en el afio en curso a pesar de los eventos en
curso, ya que los gastos se encuentran en controlados y no se estima un crecimiento directo en
relacion al crecimiento estimado de ventas.

Es todo cuanto puedo informar en atencion a mis atribuciones y obligaciones como Gerente
General de esta compafiia.

Atentamente,

@q%%mn

Glglia Maya Névarrete
GERENTE GENERAL




