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Señores. 
ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD ANÓNIMA 
REPRESENTACIONES DONG IL DEL ECUADOR S.A. 

De mis consideraciones. 

Es mi calidad de Gerente de la Sociedad y conforme con las disposiciones legales presento el informe 
correspondiente al ejercicio económico comprendido entro el 1 de Enero del 2014 y el 31 de diciembre del 
año 2014. 

En el transcurso de este año todos los empleados de esta empresa hemos trabajado con mucho empeño con. 
el propóso de mantener la posición preferencial lograda para nuestros productos en el mercado del 
bordado, conservando como clientes a empresas sólula y de prestrgwo Esto se ha logrado sobre la base de 
vn servicio personalizado a cada uno delos clentes, entrega inmediata de los podidos, servicio a domcrho y 
atención a las necesidades técnicas relacionadas con el uso de productos para la industria del bordado, esto 
es, asesoria on el uso del hilo: agujas. enretelas. ete 

En el transcurso de este año hemos continuado haciendo presencia permanente con vendedores y otros 
recursos como vehículos para entregas de pedidos dos voves por semana en provincias del sur del pais como, 
Tungurahua. Cotopaxi y Chimborazo. 

Durante este año hemos conumuado la atencion a clientes en la provmneia del Azuay a través de un 
importante distribundor, 

Toda la región Costa del Ecuador, la región del Oriente yla del extremo sur del pass homos atendido a través 
de gestión telefónica diana y de entrega de mercadería por medios de carga y Courier terrestre y aéreo 

En el sector norte del pais. esto es. Otavalo, Ibarra, Atuntaqux, este año la presencia de nuestra marca de 
Iudos DONG-IL ha sido importante a través de un distnbuidor que conoce la zona y atende a sus chentes 
con maquinas de coser y servicio técnico, "con lo que su llegada a cada cleente es personalizada y 
permanente, 

Durante ete año, al igual que en los últimos años, nuestra mayor competencia en los para bordar ha sido 
la marca PRIME, producida por la empresa covatoriana Enkador. por Su precto más bajo que el de muestro 
producto 

Deho señalar que, como un gasto particular, esto año se procedió a inverur una considerable cantidad de 
recursos económicos en adecuación de oficinas y compra de muebles, estamtenas para el orden y 
conservación de invemtarios. mejoras y actualización en el software del sistema comable que unliza la 
empresa, en la contratación de servicios y sedes de medios informáticos 

  

  

El resultado del periodo, antes de reparto a trabajadoros y pago de impuestos es de $ 23,356.03 lo cual 
“sunque es imfenor al resultado del año amorr, se puede considerar como un resultado positivo. ya que las 
ventas se han incrementado en relación Con el año anterior yla considerable inversión en infraesructura se 
puede decir que es una baso para cl futuro desarrollo de la empresa. s 
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