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Quitey DM, 25 de marzo de 2020

A los Sefiores Accionistas de:
SysTeMs DeEvELOPMENT ConsuLTanTs SDConsuLt Cia. Lypa.

En cumplimiente de fas disposiciones legales y estalutarias vigenbes, me es grato
presentar a consideracion de [os sefiores accionlstas de SDConsuLT Cia Lyow, el
informe de la administracidn correspondients al ejencicio econdmico terminado
al 31 de diciernbre del 2019,

Dicho informe ha sido preparedo en concordancia con i3 Resolucion de |a
Superintendencia de Compafilas No. 13, RO/ 44 de 13 de Octubre de 1952
"Reglamentos de informes anuales de administradores a juntas generales™.

Muy atentamente,

H&Zor Loor G,
Gerente General
SDConsult Cia. Lida.
RUC: 1¥91800508001

lsla San Cristdhal N41-134 & Isla Floreana
Edificio Saa, Oficina 3

Teléfono: 2271-557

Quito - Ecuador
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Systems Develcpment Consultants SDConsult Cia. Lida.
INFORME DE GERENTE GENERAL

Al 31 de diciembre de 2019
Lefores Ancionstas:

En mi aliddad de Gerente General, me permito presentar & informe de los
administradores de fa compaiiia orrespondiente al ejerddo ecandmivo dal afio 2019,
que a conbinuadan detzalfio:

Cumplimiento de Objetivos Previstos Para el Ejercicio Economico Materia
del Informe

Para ¢l ejercicio 2019, == cumplieron la mayona de los objetives estratégicos de la
compafifa, princpalmente en los sspectos relationados oon |8 recuperadon finandera ¥
la generacicn de nuevos proyectos. A continuacion, un resumen:

= Se ha wvendo ejecutande de excelente manera el proyeco oon Banoo
Internacional, & cuai inicd en Dic-2016, y que su mayor despliegue s ha dado
en ks afios 2018y 2019 v, fruto del buen servicio, en abrilk-2019 se ranowd of
contrato hasta julic-20640, No obstante, existen altas probahilidades que 52 sios
extendiendo el contrato,

+ S continud con 2 efecuddn del proyecto con Banco de Finanzas de Nicaragus,
& cual cancluyd sansfactoriaments,

= Sp generd un nuevo proyedn con BanEouador, &l cual inidd en abirii-2019 y s

flene prevtsto concluirio en mayo-2020.
S& concluyn satisfactoriaments el provecto con Mutualista Azuay en Julio-2019,
En la planificaddn del 2019, sz habia planteado una mela de crecimiento en
ventas del 25% respecto al 2018. El resultado read fus muy superior, va cue se
va un increments &n venbas del 72.43%, que contribuyd a mejorar el
desempenio financens v comercial de la emprasa,

s Los busnas restados del 20M9 nos parmitian afrontar de mejor manera &l
20020, afio que s= avizora muy comphejo, por kos acontecimientos dados en las
dltimas semanas, respectn de & emergenda sanitara por Covid-19 en Ecuador
v el resto del mundo,

Cumplimiento de las Disposiciones de la Junta General y el Directorio

Todas las decisiones de ia Junta General de Acdonistas se han cumplido en este periodo
de operacidn,

Informacion Sobre Hechos Extraordinarios Producidos Durante el Ejercicio, an
al Ambito Administrativo, Laboral y Legal

Los estadas financieros de la compaiia se los presenta bajo MIIFs segin disposiciones
de los chganismos dé control.
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Situacian Financiera de la Compaiiia al Cierre del Ejercicio y de los  Resultados
Anuales, Comparados con los del Ejercicio Precedente

En el afo fisal 2019 2 compafiia tvo Ingresos por USD § 683,669.49 dilares
americanos, mientras que en ef 2018 las ventas fueron por USD § 396,489.91, o que
imalica a un incremento ded F2.43% en las ventas, Los gastos en el 2019 fueron del
orden de USD § 646,420.39 ddlares americanos, mientras que en f 2018 fueran de USD
§ 360,100.02, lo que equivale a un incremento en el gasto del 75,13%. Es dedr, los
Inclfmm::sen ingrasps ¥ gastos deld 2019 han sido proporcionales v dentro de un rango
iy sirmilar.

El increments en el gasto era necesario, debids a ks nuevas contratacionss de parsanal
que 5@ realizaron en el 2019, Exte mayor gasto, 2 su wez, permitid incrementar los
ingresos de iz empresa, o cual resulta en algo positivo para [as finanzas afl ciera del
2015, IEn ¢l 2018 obtivimos una utilidad de § 27,389.8%9, mientras que en el 2019 se
allzuldr'i?:l:l el valor del $ 37,249.10, esto implica un incremento del 36% en & monto de
LItiEd AL

Observeciones & considerarse referentes a los Estados Finanderos

Ao fargo del 2019, se mantuvieron las politicas para un manejo pradente de las finanzas
empresariales, de modo gue se controlaron adecssdamente los indicadores de Bquides
v de endeudamients de B compafiia,

Propuesta Sobre el Destino de las Utilidades Obtenidas en el Ejercicio
Econdmico

Las utilidackes del 15% de kos trabajedores y del 22% de impuesto a i3 renta, se las
cancelars dentro de los plazos establecidos en |3 ley,

Dada la emergenda sanifana por Covid-19 que se Bene en Ecuador v el resto del munda,
en i calidad de Gerente General, recomiendo gue fas utilidades del 2019 y las de
fjerdoios anterares no sean distribuidas a los socios, es dedr, que se las mantenga n
la ernprasa, para foralecer el patrimonko de ta compaila, de medo que s pueds hacear
frente a las resgos que se puadan generar con mativo de fa emergencia sanitara, la
cugl =in duda, tendrd efectos negativos en (a econormia del pais y de las empresas, El
objetho es minkmizar las necesidades de acudir a nuevos financamientos con entidades
bancarias.

Recomandaciones a la Junta General Respecto de Politicas y Estrategias Para
el Siguiente Ejercicio Econdmico

Por el efecto de la emergenda sanitaria del pais, se deben optimizar adn mas las politicas
de gestion de costos v gastos a fin de mantener un equillbrio en a3 cuentas de la
empresa. En general, 52 buscard redude costos v gashos en al menos un 1096, para que
guarde reladdn con la posible disminucion de ventas.

Realizar acciones comerdakes con una estrategia focalizada en los dientes actuales, para
reforzar relaciones que permitan concretar nusvos proyedos. A la fecha de presentzcian
de este infarme se cuenta con informaciones. alarmantes en Eosador v el muenda,
respedio de fa emensencs sanitara por Covid-19; por lo gue la meta de ventas para al
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2020, estimarncs podria disminuir entre un 10 y 209%, respecto del monto: registrade on
el 2010,

Asi mismo, ka5 estrategias comerclales se limitardn 3 un grupe espedifico de nuevos
entes. Muestro mercado objetivo debera seguir siendo fa Banca, & sector de
telecomunicaciones ¥ empresas desarmolladoras de software financiang.

Hrcdber
Héctor Loor G.
Gerente General
SDConsult Cia. Lida,
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