Quito DM, 9 de marzo de 2018

A los Sefiores Accionistas de:
SvysTtems DeveLopMENT ConsuLTanTs SDConsult Cla. LToa.

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias vigentes, me es
gratlo presentar a consideracion de los sefiores acclonistas de SDCoNSULT ClA
LTow, el informe de la administracion correspondiente al ejerdicio acondmico
terminado al 31 de dickembre del 2017,

Dicho informe ha sido preparado en concordancia con fa Resolucion de la

Superintendencia de Compafilas No. 13. RO/ 44 de 13 de Octubre de 1992
“"Regiamentos de informes anuales de administradores a juntas generales”,

Muy atentamente,

1
’ sdeansull Cin. Lide.
M’l Qule - Eoutdar
Héctor Loor G.

Gerente Gensral
SDConsult Ca. Lida.

Isla San Cristobal N41-134 e Isla Foreana
Edificio Saa, Oficina 3

Teléfono; 2271-557

Quiito - Ecuador

SDConsult Cia. Lida. - Informacion Restringida y Confidencial Pagina 1



2.

4.

saasnad
L L2 L
LLE L

L LR ]

consults®

asaquramiento de calidad de soltware

Systems Development Consultants SDConsult Cia. Ltda.
INFORME DE GERENTE GENERAL
Al 31 de diciembre de 2017

Lenores Accionistas:

En mi calidad de Gerente General, me permitc presentar el informe de los
administradores de la compafia correspondiente al ejercicic econdemico del ana 2017,
que a continuacion detalla:

Cumplimiento de Objetivos Previstos Para el Ejercicio Economico Materia
del Informe

Para el ejercicio 2017, se cumplieron 8 mayoria de los objelivas estratégicos de la
compariia, principatments en los aspectos relacionados con la recuperacion financiera.
A conbinuacian un reswmen:

« Se ha venido ejecutando de ewxcelente manera el proyecto con Banco
Internacianal, el cual inicié en Dic-2016, y que su mayor despliegue se ha dado
en el 2017 v, fruto del buen servicio, se nos ha informado que el contrato se lo
rencwara en mayo-2018, por dos afios mas.

« También se han genarada nuevas drdenes de servicio con Coblscorp, gue
aunque pequedas, han sido de beneficle para la compania.

« Se concretd un proyecto puntual con Global Bank de Panama, el cual o o
ejecutd a finales del 2017, :

» Lo meta de ventas akcanzd el 96,30% de o que se tenia proyectado para &
2017, o cual, pese a las dificultades de la economia, résultd ser un incremento
que contribuye en b necuperacion de la empresa.

« Considero gue no se alcanzd la meta de ventas, debido a que |a economia del
pads aun estaba comprimida y, por las elecciones presidenciales del 2017, 1a
tendencla de las empresas contratantes fue la de esperar hasta conocer los
resultados del nuevo Presidente. Mo obstante, a partir del tercer trimestre dal
2017 se ha notade una ligera recuperacidn de la economia,

Cumplimients de las Disposiciones de la Junta General y el Directorio

Todas las decsiones de & Junta General de Acdonistas se han cumplido en este
periodo de operacian.

Informacion Sobre Hechos Extraordinarios Producidos Durante el Ejercicio,
en el Ambito Administrativo, Laboral y Legal

Los balances v estades financleros de la compafia se los presenta bajo NIIFs segun
disposiciones de ks arganismcs de cantral.

Situacion Financiera de la Compafia al Cierre del Ejercicio y de los
Resultados Anuales, Comparados con los del Ejercicio Precedente

En e ano fiscal 2017 la compania tuvo ingresos por USD § 32626740 dolares
amerncancs, mientras que en ef 2016 [as ventas fueron por USD $ 271,041.35, o que
implica a un incremento del 20.38% en kas ventas. Los gastos en el 2017 fueron del
orden de USD § 315,560.79 dolares americanos, mienttas que en el 2016 fueron de
USD § 326,737.26, lo gue equivale a una reduccidn en el gasto del 3,42%. f'
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Si béen I3 reduccion @n &l gasto es baja, consideramas gue &5 un objetivo importante
gue se logro alcanzar, va que en el 2016 se tuvo una pérdida de USD § 5569591,
mientras que en & 2017 obluimos una utiidad de § 10,708.61. Adicionalmente, otro
factor importante que se lognd gestionar adecundaments fue k3 Nouidez de &
compafiia,

Observaciones a considerarse referentes a los Estados Finanoeros

A o orgo del 2017, & maniuvieron las politicas de austendad en e gasto, de modo
fue 5¢ controle adecusdamente la liquider de @ compafia. Lo mismo s aphicd a los
indicardares de endewdamiento.

Propuesta Sobre el Destino de las Utilidades Obtenidas en el Ejerciclo
Econdmico

Las utSidades, luego de pagar &l 15% a trabajadores y 22% de impuesto a ks renta, se
las mantendrd en la empresa, a fin de fortalecer el patrimonio de la compania@.

Asi mismo, ks utilidades de ejercioos antenones & oportuno indicar que 3 gerencia
sugiene no distribuirlas, para fortaéecer & patrimono de la compafida, sin 3 nececidad
de acudir a nuevos financlamientos de entidades bancarios.

Recomendaciones a la Junta General Respecto de Politicas y Estrategias
Para el Siguiente Ejercicio Econdmico

Mantener-en ol 2018 una politica de optimizacion de costos v gastas a fin de mantener
un equilibrio en las cuentas de 3 empresa,

Realizar accones comerciales con una estrategia focalizada en los clientes actuales,
para reforrar relaciones que permilan CONCIERr NUeVDs proyectos. La meta de venins
para ¢ 2018, s saumentaria entre un 25 y 30%, respecto  del monto registrado en el
2017,

Asi mismo, as estrategias omertiales s& fimiterdn 8 un grupo especiico de nuevos
clientes. Se impulsard la comercializacion del sistema TesOne en os chentes actuales.
Nuestro mercado objetive debera seguir siendo la Banca, = secior de
telecomunicacionss y empresas desarroliadoras de software financiern.

o K’ sdcansult Cia. Lida
Avogaviay | Quito - Ecuadar
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Héctor Loor G,

Gerente GEnel
SDConsait Cla. Lida,
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